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. Rio de Janelro, 01 de junho de 2004,

o
CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE - CONAMA

AL.: Sra. Muriel Saragoussi - Diretora de Programa

Explanada dos Ministérios.
Bloco B - 6° andar - Sala 637

Brasilia - DF - CEP: 70068-900

Ref.: Notificagdo - Termémetros clinicos.

Prezado Sennor,

Com a finalidade de prossequir com as solicagoes fetas através da Notficagdo em
anexo, sequem os laudos abaratoriais que fundamentaram tecricamente o nosso pedido.

Ressalte-se que assumimos com @ laboratério o compromissa de confidencilidade,
princpaimente quanto 4 identificagdo do mesmo. a
siailosas, nio_podendo ser repassadas ds empresas, piblico ou imprensa. O cbjetivo da o

Teste & fornecer subsidios técnicos para que se adotem as providéncias necessiias

Outrossim, reteram:-se os termos das solctagBes feitas na notificagio em epigrafe.

Atenciosamente,

Bl
T s

Secretdirio Executivo
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ASIOCIACAD BRASLERA OE DEFESA DO CONSUMIDOR

Rio de Janeiro, 01 de junho de 2004,

CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE - CONAMA

Att.: Sra. Muriel Saragoussi

Diretora de Programa

Explanada dos Ministérios.

Bloco B - 60 and:

sala 637

Brasilia - DF - CEP: 70068-900

Ref.: Notificagdo - Termometros clinicos

Prezado Senhor,

A PRO TESTE - Associacdo Brasileira de Defesa do Consumidor -, Organizagso da

Sociedade Civil de Interesse Piblico (OSCIP), inscrita no CNP)/MF sob n* 04,591.034/0001
59, com sede na Avenida das Américas 1 500, bloco 18, salas 201/204, Barra da Tijuca, Rio

de Janeiro - RJ, vem respeltosamente  Notificar esse Conselho, expondo os fatos e

requerendo ao final, nos termos que se seguem.

Preliminarmente, passamos a tecer algumas consideragdes, fundamentais para

esclarecer a natureza do trabalho desenvolvido pela ora Notificante.
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-AASSOCIACAQ

A PRO TESTE & uma associagdo civil sem fins lucrativos, independente de
governos e empresas, grupos politicos ou religiosos, cuja finalidade estatutdria estd
contemplada pelos artigos 47, inc. I1, “b; 5%, inc. V, e 6°, incs. I, II, 11, VI, VII, da Lei 8.078,
de 11 de setembro de 1990 e art. 2, do Decreto 2,181, de 20 de margo de 1997. Além disso,
a PRO TESTE, tendo cumprido Integralmente o disposto na Lel n 9.760/99, no Decreto
3.100/99 € na Portaria n° 361/99 (editada pelo CNAS), em 05 de dezembro de 2003, através
da publicagdo no Didrio Oficial da Unido, passou a ser considerada como OSCIP —
Organizagéo da Sociedade Civil de Interesse Pblico.

A associagéo hoje conta com mals de 120,000 associados em todo o Brasil e tem
como misséo informar, orientar, representar e defender os Interesses dos consumidares. Para
tanto, editamos mensaimente a revista Pro Teste, por meio da qual s3o divulgados os
resultados de testes comparativos due a entidade realiza com uma série de produtos e
servigos

Desta forma, tem legitimidade para atuar junto a empresas privadas e drgdos
piblicos, visando o aperfeicoamento das normas técnicas e procedimentos relativos 805
produtos e servigos, segundo 0 artigo 4°, *e”, do Estatuto Social € arts. 49, 1, *b” & 59, V, 60
dalegislagdo consumeirista.

Fol nesse contexto que nés realizamos um teste comparativo com termometros
i

icos digitais e de mercrio (liquido em vidro). Para tanto, avaliamos dez produtos,
sendo seis dos modelos digitais e quatros do tipo TLV (mercirio). Apés a compra, houve o
envio imediato dos produtos a0 laboratrio para andlises, cujos resultados estdo sendo
encaminhados a V.Sa. nesta oportunidade.

As anlises laboratoriais tém o objetivo de buscarmos fundamento técnico, para
avallarmos os mesmos de acordo com critérios condizentes com a defesa do consumidor, para
entéo, na revista Pro Teste, informar e alertar os consumidores brasileiros sobre a qualidade
dos produtos em questdo, conscientizando-os, assim, sobre suas composigies e
caracteristicas, para que sua saide ndo seja colocada em risco em virtude da falta de
Informagdes, principaimente em relagdo ao desempenho, precisdo e seguranca.
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A METODOLOGIA UTILIZADA

Como foi feito o teste

Depois de adquiridos no mercado, 0s produtos foram encaminha-
dos, comtodo o cuidado o ransporte, 30 kiboratrio, paraa eali-
g0 dosestes de precisio deleitura. A seguic,um grupo de usud-
0y um perito avaliaram 1 faclidade de uso de cada modelo. Por
i todos o lermometros foram submetidos 2 um teste de qued
Para 0 cxame de precisio de leitura, o procedimento foi basiante:
rigido. Cada exemplar o colocado numa cuba com dgua em cons-
fanic agitagio (meio temostitico homogéneo) ¢ com emperatu-
a controlada por um sensor padio. para comparar as medigies
em cada produto (veja a foto abaivo). Focam feitas medigoes para
wees emperaturas diferentes: 35,5, 3% ¢ 41 graus Celsius

Nos termdmetros de merciro foram tomadas medidas em dois
tempas difrentes, 308 20 ¢ a0s 40 segundos de imersio. No caso
dos digiais, em que o existe ainda uma metodologa oficial no
Brasl. foi seguido um procedimento reconhecido intemacional-
mente.simiar 10 aplicado 30s de mercicio. A diferenga era que 3
Ietura da temperatura a feia N0 momento da estabilizagio, o que
e anunciado pelo sinal sonoro ou isualdo aparetho. Pars 0 dois
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ASSOCIAGAO BRASILERA DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Para a realizagao de todos os testes comparativos informamos que o5 produtos sao
adquiridos de forma aleatéria no mercado, pela Notificante, agindo como um consumidor
andnimo e, em seguida, sdo analisados em laboratérlo Idéneo previamente contratado de

reconhecimento Internacional

No caso dos termémetros, a Pro Teste descreveu as caracteristicas dos produtos
testados, avaliando os pardmetros oferecidos por eles, sobretudo em relagso 4 facilidade de
utlzagio; desempenho, em relagdo & correta indicagdo da temperatura medida e quanto &
seguranca do consumidor e do meio ambiente.

O teste também analisou o nivel de informacdo passada a0 consumidor, onde se
consideraram os seguintes parametros:

Dados dos fabricantes, incluindo o endereco;

» pais de fabricagao;

Nimero de lote ou série;
» Presena do Nimero de registro do Ministério da Saide;

» Instrugdes de uso  recomendagdes sobre o método de medigao da temperatura corporal;
» Instruges para a conservacio e limpeza;

0 prego foi levado em consideragdo para a definigio da escolha certa, ou seja, da

melhor refagdo entre custo e beneficio.

Esclarecemos, por Gltimo, que, antes da publicagdo da revista, onde consta o artigo
aue descreve o teste comparativo, todos os fabricantes dos produtos testados foram avisados,
& receberam os laudos com os resultados das andlises técnicas, abrindo-se 3 eles o prazo de
uma semana para eventuais esclarecimentos. O resultado geral do teste pode ser observado
na tabela abaixo.
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ASIOCIACAO BRASLERA D DEFESA DO CONSUMDOR

Nenhum aparelho traz informagdes completas

cancentin s T reatve

== 3
R 1§13 j l
L HHLIRU AN
-~ ‘g ?“E:’ ‘%Gg i

0 Themmtac.
ModTom.

Kanmer i
un, '

A FALTA DE ESTOJO DE PROTECAQ

s termémetros, sejam os tradicionais (de mercirio) ou os digitais, 530 produtos
sensivels que necessitam de cuidado em seu armazenamento e transporte. Por esta razio,
torna-se necessério que os mesmos tenham um estojo de protecdo para que sejam
resuardados de quedas ou acionamento indevido.

Desta forma, dols produtos testados ndo possuem o referido estojo de protecdo.
Ambos sdo digitais - o Microlife MT 1671 B ¢ o BD Basic - o que pode provocar o acionamento
acidental, se o mesmo, por exemplo, for transportado dentro de uma bolsa, o que & comum
nos casos de bebés. Este acionamento involuntério ocasionard um consumo desnecessario da
pilha, mesmo considerando o desligamento automatico, cujo tempo varia entre oito e dez
minutos.
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Nenhum aparetho traz informagdes completas
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s termémetros, sejam os tradicionais (de mercirio) o os digitais, s30 produtos
sensiveis que necessitam de cuidado em seu armazenamento  transporte. Por esta razdo,
torna-se necessério que os mesmos tenham um estojo de protecdo para que sejam
resquardados de quedas ou aclonamento indevido.

Desta forma, dols produtos testados ndo possuem o referido estojo de protecdo.
Ambos sdo digitals - o Microlife MT 1671 B ¢ o BD Basic - o que pode provocar o acionamento
acidental, se o mesmo, por exemplo, for transportado dentro de uma bolsa, o que & comum
os casos de bebis. Este acionamento involuntério. ocasionard um consumo desnecessario da
pilha, mesmo considerando o desligamento automtico, cujo tempo varia entre oito e dez
minutos.
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ASIOCIACAD SRASLEIA DE DEFESA DO CONSUMOR

-0 FORMATO

0 formato deste tipo de produto é muito importante em relagso & seguranca do
consumidor. Isto porque, dependendo de sua forma, pode ocorrer & facilitagdo de queda, caso
@ mesmo seja apolado em uma superficie isa, como de uma mesa.

0 resultado da queda para os aparelhos digitals 3o traz maiores consequéncias,
uma vez que verificamos a sua funcionalidade apbs o tombamento de uma altura de cerca de
m metro, Porém, no caso dos termématros tradicionals  os de mercirio - significa que o
metal se espalharé para no meio externo, podendo trazer riscos & segurana do préprio
consumidor e principalmente a0 melo ambiente, conforme se descreverd adiante.

Neste quesito ~ o formato - o nico termametro que oferece risco & o Incoterm,
por ser de formato cllindrico, similar ao de um 14pis, 0 que facilta o rolamento e a queda de
uma mess, por exemplo. O demais produtos ndo oferecem este risco, por serem ovais, ndo
hé o ico de ocorrer 0 movimento de rolagem.

= =R

Incoterm (3 esq.): diferante dos demais, & citindrico como un Lapes.

-DANOS AQ MEIO AMBIENTE

Como se sabe, os termametros tradicionais utilizam o metal mercirio (Hg), em seu
estado fisico natural (liquido), no processo de medicso de temperatura corporal. No entanto
este tipo de termbmetro representa um fisco a0 meio ambiente, mesmo considerando-o
soladamente com suas pequenas quantidades do metal, entre 0,6 a 1,1 gramas de mercirio
por aparelho,

oos 0 DEJANERO | PRAA DO FLAMENGO.78 -+ ANOAR - CEP 2110030
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Este risco ao meio ambiente deve-se o fato do mercirio ser um metal pesado, que
se degrada multo lentamente. Quando o termdmetro quebra e o mercirio ¢ descartado no
melo ambiente, o metal se volatiliza e retorna a0 meio ambiente por Intermédio das chuvas,
assim, parte do metal se fixa nos sedimentos do fundo de rios, lagos,  represas. Outra parte
fca na atmosfera, podendo permanecer o ar por até dois anos, afetando os animais em toda

cadela alimentar, entre eles o homem.

Se estimarmos, ainda, o total de termémetros produzidos, podemos concluir que ha
toneladas de merciio, caracterizando um potencial risco ainda inerte nas casas, nos hospitals,
que a qualquer momento pode vir a estar em contato com os consumidores.

Desta forma, o descarte do mercirio no lixo comum & um fator de degradagdo
ambiental que devemos evitar. Incinerd-los também ndo seria uma opgao, pois haveria a
transformagdo do metal em vapores téxicos. A Pro Teste entende que o mercirio 3 ser
descartado deveria ser encaminhado para os fabricantes, que se encarregariam de dar um
destino adequado a0 produto.
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ASIOCIACAD SAASLEIRA DE DEFESA 0O CONSUMIOOR

Portanto, deve haver uma mobilizagdo, para que se inclua no regulamento técnico
haje existente estratégias para o recolhimento e descarte do mercirio. Também ¢ necessério,
desenvolver campanhas junto & classe médica para orientar as maes e Criangas cam vistas &
diminuigao desse risco latente presente na casa das pessoas. Os consumidores deveriam ainda
encontrar, nos postos de venda e nas embalagens, informagdes para evitar riscos de
contaminacdo, bem como nogdes de orientagdes para o descarte correto e meios para a
reciclagem.

Uma solugdo, a curto prazo, para o problema do descarte do mercirio, seria @
adogio de Kits de coleta do mercirio, como é praticado nos Estados Unidos, onde as indstrias
recicladoras de mercrio vendem kits especiais para o recolhimento e recebe os residuos do
metal para reaproveitamento.

05 PEDIDOS

Com base no que fol apurado, entendemos pertinentes  adogdo das seguintes
medidas, que vimos a final Requerer:

1. A participagio desse Conselho, nas acdes para compelir os fabricantes dos
termémetros digitais Microlife MT 1671 BD Basic, a fornecer um estojo protetor para
0 seu produto e, com isso, evitar o aclonamento involuntério dos mesmos;

2. A participagdo desse Conselho nas agdes para compelir o fabricante do termometro
tradicional Inconterm a adotar a forma oval e ndo clindrica e desta forma aumentar
a seguranga do consumidor, evitando que o mesmo possa rolar por superfcies lisas

3. A participagio desse Conselho nas ages para revisdo da regulamentagdo técnica
que disponha sobre o descarte e reciclagem dos produtos, com a finalidade de
assequrar o correto manuselo dos termometros de mercdrio J4 industrializados;

4. A participagdo desse Conselho nas agdes para que, gradativamente, seja reduzida
ou mesmo proibida a fabricago dos termometros de mercirio, em fungdo do risco
apresentado & saide, a0 meio ambiente e a seguranca dos consumidores.
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© requerimento da PRO TESTE encontra fundamento nos arts. 8" a 10° do Codigo.
de Defesa do Consumidor, que estabelecem normas de protecdo & saide e seguranca dos
consumidores, com pardmetros de qualidade para produtos e servigos, objetivando ainda a
prevengao e reparacao de danos potencias ao consumidor.

£ dever da PRO TESTE, de acordo com os arts. 4, 5%, 89 e seguintes, do Cédigo de
Defesa do Consumidor e arts 2°, 8" e 5 do Decreto 2.181, de 20 de margo de 1997, como
legitima Integrante do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor e clente dos problemas
revelados pelo teste, cujo relatério é entregue a V.Sa., cumprir suas atribuigdes legais, para
evitar danos aos consumidores brasieros, dando sua parcela de colaboracdo para o
aperfelcoamento do mercado de consumo em nosso pais.

Colocamo-nos & disposicao para quaisquer outros esclarecimentos.

Atenciosamente,

-
| fsd et

Paulo Roberto de Lima Bahler

Secretirlo Executivo
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