Unidade Competéncia

RIO-AGUAS/PRE/DAN = supervisionar a analise e a aprovacdo de projetos de manejo de aguas pluviais,
Diretoria de Anadlise e do ponto de vista hidroldgico, hidrdulico e de poluicdo hidrica, elaborados por
Fiscalizagao particulares;

= licenciar a execugdo e supervisionar a fiscalizagdo e acompanhamento das obras
de drenagem urbana de particulares, bem como a analise e aprovagdo dos
cadastros, apés verificagdo construtiva "in loco";

= emitir declaragdo de aceitagdo das obras de drenagem urbana de particulares;
= supervisionar o atendimento a consultas de particulares quanto ao manejo de
aguas pluviais;

= emitir declaragdo de possibilidade de esgotamento pluvial para novos
empreendimentos de particulares;

= coordenar e supervisionar o estabelecimento de "Faixas non aedificandi" para
protecdo de rios, valas, cérregos e talvegues no Municipio, e a fiscalizagdo da
integridade dos mesmos;

= supervisionar a definicdo de cotas de greide em logradouros que ainda ndo
dispGem de sistemas de drenagem;

= supervisionar a andlise e aprovagdo de projetos de esgotamento sanitdrio, bem
como o licenciamento e fiscalizagdo das obras de esgotamento sanitario de
particulares, e a analise e aprovagdo dos cadastros, observando a drea e sua esfera
de atuacgdo;

= fiscalizar, com o poder de policia, as obras particulares que envolvam o manejo
de aguas pluviais e esgotamento sanitdrio, aplicando as san¢des legalmente
previstas;

= credenciar profissionais, habilitando-os para a elaboragdo de projetos de manejo
de dguas pluviais no Municipio;

RIO-AGUAS/PRE/DAN/GAL = Analisar e aprovar os projetos de manejo de dguas pluviais elaborados por
Geréncia de Andlise e particulares, licenciando-os para execugdo;
Licenciamento = analisar e aprovar os cadastros das obras de manejo de &guas pluviais

executados por particulares;
= fornecer "faixas non aedificandi", declaragdes de cotas de greide e possibilidade
de esgotamento pluvial;
= analisar a interferéncia de projetos de obra de arte nos cursos d’agua;
= realizar vistorias quando necessdrio;
= atender a consultas de particulares sobre os diversos assuntos ligados a
esgotamento pluvial.
RIO-AGUAS/PRE/DAN/GFI = Supervisionar a fiscalizacdo e a execugdo das obras de manejo de dguas pluviais
Geréncia de Fiscalizagdo efetuada por particulares, fazendo o acompanhamento das mesmas;
= fiscalizar a ocupagdo irregular dos talvegues e das "faixas non aedificandi".

(*) Além da Geréncia de Estudos e Projetos da Bacia da Bafa da Guanabara, a RIO-AGUAS possui outras 2 geréncias
de estudos e projetos denominadas: i) Geréncia de Estudos e Projetos da Bacia Oceanica (RIO-AGUAS/PRE/DEP/GEP-BO) e ii)
Geréncia de Estudos e Projetos da Bacia da Baia de Sepetiba (RIO-AGUAS/PRE/DEP/GEP-BS), gue possuem as mesmas
competéncias da Geréncia de Estudos e Projetos da Bacia da Baifa da Guanabara, no entanto, com atuagdo nas respectivas
areas de abrangéncia (Bacia Oceanica e Bacia da Baia de Sepetiba).

(**) Além da Geréncia de Obras e Conservacdo da Bacia da Baia da Guanabara, a RIO-AGUAS possui outras 2
geréncias de obras e conservagdo denominadas: i) Geréncia de Obras e Conservagdo da Bacia Oceanica (RIO-
AGUAS/PRE/DOC/GOC-BO) e ii) Geréncia de Obras e Conservacdo da Bacia da Baia de Sepetiba (RIO-AGUAS/PRE/DOC/GOC-
BS), que possuem as mesmas competéncias da Geréncia de Obras e Conservagdo da Bacia da Baia da Guanabara, no entanto,
com atuagdo nas respectivas areas de abrangéncia (Bacia Oceanica e Bacia da Baia de Sepetiba).

7.1.5. Minas Gerais

Para o estado de Minas Gerais, serdao apresentados alguns aspectos quanto a presta¢dao dos
servicos de DMAPU no municipio de Belo Horizonte. Apesar de existir duas agéncias intermunicipais
que possuem competéncia para regular os servicos de saneamento incluindo o componente de
drenagem urbana no estado (Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento Bdsico de Minas
Gerais — ARISB e Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento de Minas Gerais - ARISMIG), elas

Documento assinado digitalmente por: MARIA ELISA LEITE COSTA;ANA CRISTINA SANTOS STRAVA CORREA;MAURICIO PONTES MONTEIRO;CINTIA LEAL MARINHO DE ARAUJO

A autenticidade deste documento 02500.047003/2024 pode ser verificada no site http://verificacao.ana.gov.br informando o codigo verificador: 6925337D.



ainda ndo realizam efetivamente a regulagdao do componente de drenagem urbana para nenhum
municipio.

O municipio de Belo Horizonte possui uma populagdao de 2.315.560 habitantes segundo o
Censo Demografico de 2022 (IBGE), sendo que a area do municipio é de 331,354 km?2, o que confere,
portanto, uma densidade demografica de 6.988,18 hab./km?2. Segundo Rhama Analysis (2023), o Plano
Municipal de Saneamento de Belo Horizonte (PMS-BH) foi institucionalizado pela Politica Nacional de
Saneamento (Lei n2 8.260, de 03 de dezembro de 2001). A Lei n2 8.260 cria ainda o Fundo Municipal
de Saneamento (FMS-BH) que é regulamentado pelo Decreto n? 17.414, de 19 de agosto de 2020, e
destina-se a financiar, de forma isolada ou complementar, as a¢des decorrentes da Politica Municipal
de Saneamento desde que aprovadas pelo Conselho Municipal de Saneamento (COMUSA).

No que se refere a prestacao dos servicos de saneamento para o municipio, a mesma ocorre
da seguinte forma: os componentes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario sao realizados
pela Companhia de Saneamento de Minas Gerais (COPASA); o componente de limpeza urbana e
manejo de residuos sdlidos é realizado pela Superintendéncia de Limpeza Urbana (SLU), vinculada a
Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura (SMOBI). Ja a prestacdo dos servicos de drenagem e
manejo de dguas pluviais urbanas ocorre por meio da Superintendéncia de Desenvolvimento da Capital
(SUDECAP), também vinculada a SMOBI.

O Decreto n? 16.681, de 31 de agosto de 2017, dispde sobre a organizacao da Secretaria
Municipal de Obras e Infraestrutura - SMOBI, e define como as competéncias da drenagem e manejo
de aguas pluviais urbanas:

= Acelaboragao e execucao do orcamento referente a planos, programas e projetos de obras de
edificacdo, pavimentacao, infraestrutura, moradia e saneamento basico relativo ao sistema de
drenagem;

= A coordenagdo e a elaboracdo de politicas de estruturacdo urbana de habitagao, de
saneamento bdsico, drenagem, de transporte e transito e de limpeza urbana; e

= A coordenagao, o monitoramento e a avaliagdo da implementagdo dos planos, programas e
projetos de obras de saneamento basico relativo ao sistema de drenagem, pavimentagao,
infraestrutura, edificagdo de prdprios publicos, equipamentos urbanos e de conjuntos
habitacionais e de intervencdes em Zonas de Especial Interesse Social — ZEIS, de forma
integrada e intersetorial, inclusive sob a forma de concessao ou permissao.

Segundo Rhama Analysis (2023), a prestacdo dos servigos de drenagem e manejo das aguas
pluviais urbanas no municipio de Belo Horizonte é realizada pela SUDECAP, autarquia municipal criada
pela Lei n? 1.747, de 09 de dezembro de 1969. A SUDECAP compete executar intervenc¢des de
infraestrutura urbana, como a ampliagao e a manutengdo do sistema de drenagem. No que se refere
a manutenc¢do do sistema, embora as atividades sejam de responsabilidade da SUDECAP, existem
algumas atividades como, por exemplo, a limpeza de bocas de lobo, que sao realizadas pela SLU.
Segundo informagdes do SNIS-AP para os anos de 2017 a 2020, destacam-se as seguintes atividades:

= Dragagem, desassoreamento e/ou limpeza de lagos e reservatérios de detengao;
= Dragagem ou desassoreamento de canais abertos;

= Dragagem ou desassoreamento de cursos d’dgua naturais;

= Limpeza das margens de cursos d’agua naturais e de lagos;

= Limpeza de bocas de lobo e pogos de visita;

= Limpeza e desobstrucdo de redes e canais fechados;
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=  Manutengdo e protecao de taludes dos reservatérios;
= Manutengdo e recuperagao de sarjetas;
=  Manutenc¢ao ou recuperacao estrutural das redes e canais.

Cabe destacar ainda que a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte ao longo dos anos vem
realizando diversas acdes e atividades no sentido de mitigar as inundag¢des na cidade, as quais podem-
se destacar (Belo Horizonte, 2023):

®  Criagdo do Plano Diretor de Drenagem;

= Criagdo do Programa Drenurbs;

= Elaboracao dos Estudos de Modelagem Matematica Hidroldgica e Hidrdulica do Sistema de
Macrodrenagem de BH;

= Elaboragao da Carta de Inundagdes de BH;

= Criacao dos Nucleos de Alertas de Chuvas;

= |nstalagdo de Placas Educativas e de Alerta a Populagao, e;

= |mplantac¢do do Sistema de Monitoramento Hidrolégico e Alerta contra Inundagdes de BH.

No que se refere as acles e atividades citadas anteriormente, destaca-se o Programa
DRENURBS, que foi o primeiro programa resultante do Plano Diretor de Drenagem Urbana de Belo
Horizonte (PDDU). A concepgao do Programa DRENURBS teve como premissa o tratamento integrado
dos problemas sanitdrios e ambientais no nivel da bacia hidrografica. Foram adotadas algumas
premissas, como, por exemplo:

= Adocgao de calhas vegetadas;

= Implantagao de parques e areas de preservagao permanente ao longo dos cursos d’agua;

®= |mplantacdo de bacias de detencao;

= Tratamento integrado dos corpos d’agua como elementos da paisagem urbana;

= Envolvimento das comunidades nos processos de decisao relativos a recuperagdao e
conservagdo dos espagos urbanos;

=  Promogdo de agOes voltadas para a conscientizagao, e;

= Estimulo as atitudes de valorizagao dos recursos hidricos como componentes indispensaveis a
gualidade ambiental.

7.1.6. Sao Paulo

Para o estado de Sao Paulo serdo apresentados alguns aspectos sobre a prestagdo do servigo
de DMAPU no municipio de S3ao Paulo, bem como as a¢Ges de regulagdo realizadas pela Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos do Estado de S3o Paulo - ARSESP.

O municipio de Sao Paulo possui uma popula¢ao de 11.451.999 habitantes segundo o Censo
Demografico de 2022 (IBGE) e area do municipio de 1.521,202 km?, o que confere, portanto, uma
densidade demogréfica de 7.528,26 hab./km?.

Segundo o Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB do municipio de Sdo Paulo, instituido
pelo Decreto n2 58.778, de 30 de maio de 2019, a presta¢ao de servicos de DMAPU no Municipio é
realizada pela Prefeitura e pelo Estado. A Prefeitura Municipal é responsavel pelo subsistema de
microdrenagem e pelo subsistema de macrodrenagem de bacias contidas integralmente no territério
Municipal. A atuagdo da Prefeitura Municipal na prestacao dos servigos se da por meio de diferentes
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secretarias e pelas Subprefeituras. Dentre as Secretarias Municipais, as mais envolvidas com as
guestdes relativas a drenagem urbana e ao manejo de dguas pluviais sao:

=  Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana - SIURB: Responsavel pela definicdo e
execugao de projetos e obras municipais, incluindo sistemas viarios e de drenagem urbana. No
que se refere ao saneamento, as principais atribui¢des sdao: a promog¢do da urbaniza¢do de
fundos de vale e conten¢do das margens de corregos, a fiscalizagdo e acompanhamento de
projetos e obras de macrodrenagem, a constru¢ao de elementos de contencao e transporte
de aguas pluviais, a organizacao e manutenc¢do dos cadastros das instalagdes existentes, e
prestacao de atendimento emergencial nos eventos de chuvas intensas, por meio do Centro
de Gerenciamento de Emergéncia (CGE).

= Secretaria Municipal de Habitacdo - SEHAB: Responsdvel por gerir e executar a politica
municipal de habitagdo social e promover a regularizagdo fundiaria e urbanistica de
assentamentos precdrios, loteamentos e parcelamentos irregulares. Estas acdes estdao
diretamente relacionadas a situagdo nas areas com condigdes mais criticas de saneamento do
Municipio. SEHAB é responsdvel pela coordenagdo dos programas relacionados a urbanizagao
de favelas, provindos de diferentes fundos. Também é responsavel pelo projeto e obra dos
sistemas de drenagem urbana, esgotamento sanitdrio e abastecimento de dagua nas
intervengdes de urbanizagdo que coordena.

=  Secretaria Municipal das Subprefeituras - SMSUB: Responsavel por coordenar as 32
Subprefeituras de S3o Paulo. Entre as suas atribui¢ées destas particdes estao os servicos de:
limpeza urbana, manuteng¢do de canais, galerias e reservatérios de contengdo, limpeza de
corregos, acdes de zeladoria dos fundos de vale e presta¢dao de atendimento emergencial nos
eventos de chuvas intensas. Estes servigcos sdao executados por cada uma das Subprefeituras
dentro de seu territério.

No que se refere ao subsistema de macrodrenagem constituido pelos rios que drenam mais de
um municipio, a responsabilidade pela sua gestdo é do Departamento de Aguas e Energia Elétrica do
Estado de S3do Paulo (DAEE). Tem sob sua responsabilidade o desenvolvimento de projetos,
implementacao e manutengao nos sistemas dos rios Tieté, Tamanduatei e Juqueri, além dos cérregos
de divisa de municipio. H4 também a Empresa Metropolitana de Aguas e Energia, que atua
especificamente no controle do rio Pinheiros, da represa Guarapiranga, da usina elevatdria da Traicao
e usina hidrelétrica Henry Borden (Prefeitura de Sao Paulo, 2019).

Segundo o PMSB-SP (2019), além das entidades envolvidas com a gestado das aguas pluviais no
Municipio, ha também os 6rgdos responsdveis pela regula¢ao do uso e ocupacao do solo, que definem
a taxa de permeabilidade necessaria nos lotes, detengdo temporaria de agua de chuva nos lotes,
criacdo de parques lineares, entre outras. Esta diversidade de organizacGes responsaveis, sem uma
entidade ou mecanismo que integre de maneira efetiva os planejamentos e a¢gdes municipais é um
entrave para a situacao no municipio, limitando sua evolucao em dire¢ao a um manejo mais integrado
e sustentdvel das aguas pluviais.

O Plano Diretor de Macrodrenagem do Alto Tieté — PDMAT, elaborado pelo Estado por meio
do DAEE, e o Manual de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais da Prefeitura podem ser considerados
como as principais ferramentas de planejamento e gestao referentes a drenagem urbana. Atualmente
estdo em desenvolvimento cadernos técnicos abrangendo individualmente cada uma das bacias
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hidrogréficas, propondo solu¢des mais sensiveis e integradas com outras disciplinas, bem como
arquitetura da paisagem (PMSB-SP, 2019). Os cadernos das bacias do Municipio sdo produtos de um
programa desenvolvido pela SIURB e Fundagdo Centro Tecnoldgica de Hidraulica (FCTH), que tem como
principal objetivo o aperfeicoamento técnico das previsdes de enchentes no sistema de alerta a
inundacgGes, realizado pelo Central de Gerenciamento de Emergéncias (CGE). De acordo com
informacgdes no sitio internet da Prefeitura Municipal de S3o Paulo até o ano de 2023 foram publicados
21 Cadernos de Drenagem.

Quanto a regulagdao do componente DMAPU no estado de S3o Paulo, a Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos do Estado de Sao Paulo — ARSESP, embora ainda nao realize efetivamente a regulacao
dos servigos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas em nenhum municipio do estado de SP,
observa-se em sua agenda regulatdria para o periodo 2023/2024 tem como uma das agdes previstas
a realizacdo de estudo de bases técnicas para a regulacdao dos servicos de Drenagem e Manejo de
Aguas Pluviais Urbanas, cujo objetivo é criar bases técnicas para a ARSESP na regulacdo e fiscalizacdo
dos servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas. O escopo dessa acdo compreende a
realizagdo de curso e ciclos de palestras, pesquisa sobre os procedimentos regulatdrios adotados por
outras agéncias ou érgados de governos nacionais e internacionais, estudo do conceito da prestacao
regionalizada e desenvolvimento e implementa¢dao da metodologia em escala municipal, de forma a
testar e viabilidade técnica e econdmico-financeira do servico de DMAPU. A previsdao de conclusdo
dessa agao no 22 semestre de 2024.

7.2. PERSPECTIVA INTERNACIONAL DA REGULAGCAO

Em uma anadlise sistematica da literatura internacional, Novaes e Marques (2024)
apresentam e discutem as experiéncias de regulagdao em diferentes paises, assim como os avangos
académicos, as principais questdes em debate, os desafios de concepgao de um modelo de regulagao
e as mais recentes inovagoes sobre o tema. Adotando métodos de revisao sistemdtica de literatura
cientifica e metandlise, os autores identificaram, inicialmente, 514 artigos cientificos que, apds
filtragem segundo diferentes critérios resultaram em uma base de 112 publica¢des a partir de 1980.
Os estudos tratados na literatura analisada foram majoritariamente desenvolvidos em ambito
académico. Considerando-se os paises de origem do primeiro autor das publica¢des, Australia, Canada,
China, Colémbia, Alemanha, Israel, Italia, Nova Zelandia, Africa do Sul, Suécia, Reino Unido e EUA
predominaram. Neste item, exploram-se os principais resultados e conclusdes de cardter mais geral
dessa revisao sistematica. Nos préximos itens, discutem-se os contextos e experiéncias de alguns
paises especificos, com base em uma ampla revisao da literatura.

Novaes e Marques (2024) demonstram o crescente interesse pelo tema, na literatura, com o
aumento do numero de publicagdes a partir do inicio dos anos 1990 e sua clara intensifica¢do, a partir
do inicio dos anos 2000, uma tendéncia que permanece na atualidade.

Uma analise semantica com base em nuvem de palavras (conceitos) empreendida pelos
autores resulta em uma elevada frequéncia de termos como: gestao de dguas urbanas, infraestrutura
verde, espacos verdes, captacdao de dgua de chuva, servicos ecossistémicos, mudanca climatica, assim
como conceitos mais gerais como politica, regulacdo e governo local. Com menor frequéncia,
aparecem, igualmente, conceitos como desenho urbano sensivel a agua, BMP, controle de inundacdes,
drenagem urbana sustentdvel e gestao integrada de dguas urbanas, entre outros.

Esses resultados confirmam o entendimento de que a drenagem e o manejo de aguas pluviais
urbanas englobam atividades complexas, transdisciplinares, envolvendo multiplos atores e
profissionais, bem como a interface entre diferentes politicas urbanas, notadamente o planejamento
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e a regulagao urbanos, os outros setores do saneamento bdsico, o uso do solo, o sistema vidrio e de
transportes, os espacos verdes, os parques e as florestas urbanas.

Novaes e Marques (2024) reconhecem na regulacao da drenagem e do manejo de aguas
pluviais urbanas, os objetivos de assegurar o acesso aos servicos de boa qualidade, os meios
financeiros para prové-los, a protecao do meio ambiente e a melhoria da qualidade de vida dos
cidadaos. Com base na literatura, os autores enfatizam a importancia de integrar as politicas publicas,
o desenvolvimento institucional e a regulacdo para o atingimento dos objetivos aqui listados. As
politicas estabelecem as diretrizes para tal, enquanto as instituicdes definem as regras e a regulagao,
em si, assegura o controle e a avaliagdo das a¢des em todos os estagios de implementacao das
politicas, do planejamento a execuc¢do. Nota-se que o conceito de instituicGes, em lingua inglesa,
engloba as leis e regramentos bem como as organiza¢des que as executam e regulam.

Em regulagdo, os autores identificam dois enfoques centrais: (i) a regulacdo da qualidade de
provisao dos servigos, que compreende os aspectos tecnoldgicos e técnicos associados ao controle de
escoamentos, de inunda¢des e de poluicdo das aguas (poluicdo difusa de origem pluvial e
contaminacdo pelo langamento de efluentes sem tratamento no sistema pluvial e nos meios
receptores); (ii) a regulagdao econémica, compreendendo os aspectos orgamentarios, de planejamento
econdmico e financeiro, de meios e instrumentos de financiamento para assegurar a sustentabilidade
financeira dos servigos. Os autores enfatizam o predominio de estudos e publica¢gdes enfatizando os
aspectos técnicos da regulagdao e o relativo baixo nimero de publicacdes sobre os aspectos
econdmicos e financeiros.

Sobre os aspectos técnicos, um dos maiores desafios presentes na literatura refere-se a
promog¢dao e o emprego de infraestrutura verde, aqui referindo-se também a conceitos como
desenvolvimento de baixo impacto, desenho urbano sensivel a agua, técnicas compensatdrias de
drenagem pluvial e, mais recentemente, solu¢des baseadas na natureza, embora esse Ultimo nao seja
mencionado pelos autores nem por meio da andlise semantica em nuvem de palavras.

As alternativas fornecidas pela infraestrutura verde para o manejo de dguas pluviais sao
amplamente reconhecidas como sustentaveis, porém, sua implantagao é longa e inUmeros municipios
enfrentam varios desafios e barreiras para sua implantacdo (Dhakal e Chevalier, 2017; Li et al, 2017).
A literatura sobre esse tema é vasta. No Brasil, um dos estudos mais completos sobre esse tema foi
desenvolvido por Vasconcelos, em sua tese de doutoramento (Vasconcelos, 2020), como também em
Vasconcelos e Barbassa (2021) e Vasconcelos et al (2022).

Os desafios e barreiras estao ligados a aspectos mais evidentes, como o desconhecimento
das técnicas, suas aplicacdes, os requisitos de projeto, implanta¢cdo, manutengao e custos (Roy et al.,
2008). Esses tipos de barreiras podem favorecer a emergéncia de desconfiangas e resisténcias que
dificultam a mudanca na direcdao de um manejo mais sustentdvel de aguas pluviais. Por outro lado, o
emprego de infraestrutura requer abordagens multi e transdisciplinares, a participa¢ao de multiplos
atores com responsabilidades bem estabelecidas e compartilhadas (Ibrahim et al, 2020; Brown and
Farrelly, 2009, Matthews et al., 2015; O'Donnell et al., 2017). Esses requisitos sao relevantes nas fases
de concepgao, projeto, implantacdo e manutengao. O emprego sistematico de infraestrutura verde,
da mesma forma que o monitoramento hidrolégico, requer o desenvolvimento institucional dos
municipios, envolvendo capacitacao para o projeto, a fiscalizacao, a manutencao, a organizacao de
servicos e definicdo de atribuicdes e responsabilidades, a alocagao de recursos orgamentdrios e o
desenvolvimento de modelos de financiamento, entre outros aspectos.
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Por essas razbes, a regulacdo da drenagem e do manejo de aguas pluviais urbanas
desempenha um papel fundamental para a ado¢dao de enfoques sustentaveis e de solugdes de
infraestrutura verde e de SbN, as solu¢Ges baseadas na natureza.

A titulo de exemplo, Dhakal e Chevalier (2017) analisaram a gestdo de aguas urbanas em 10
municipios dos EUA e identificaram 29 tipos de barreiras ao emprego de drenagem sustentavel e de
infraestrutura verde. Para superar essas barreiras, sugerem 33 politicas e diretrizes distintas para os
niveis de administracdo nacional, estadual e local (cidades, municipios). Essas politicas devem orientar
o aperfeicoamento da regulacdo da drenagem e do manejo de aguas pluviais urbanas nos seus
aspectos técnicos, de objetivos e metas, de organizagao institucional e governanga e de financiamento.

No ambito financeiro, Novaes e Marques (2024) enfatizam que os custos de projeto e
implantacao de infraestrutura verde sao bem conhecidos, porém nao os custos de manutencdao em
todo o ciclo de vida das estruturas. No Brasil, se os impactos ambientais e os custos de implantagao,
operag¢ao e manutengdo ao longo do ciclo de vida das estruturas cinzas (convencionais) ainda nao sao
bem conhecidos por grande parte da administracdao publica, pode-se dizer que existe menos
informagdo ainda a respeito da infraestrutura verde. Trabalhos como os desenvolvidos por Santos et
al. (2021) e Santos et al. (2021) procuraram langar luzes sobre alguns destes temas, ao conduzir
analises comparativas entre as infraestruturas cinza e verde. Essas lacunas de conhecimento e de
dados que também concernem a andlise de beneficios da infraestrutura verde dificultam os
investimentos publicos e privados (Li et al, 2017) e a concepc¢ao de instrumentos de incentivo para os
investimentos privados, por exemplo ao nivel dos lotes. Dhakal e Chevalier (2017), em um estudo sobre
400 municipios dos EUA que adotam taxas de drenagem com base no nivel de impermeabiliza¢dao dos
lotes, dos quais 70 municipios adotam, simultaneamente, instrumentos de incentivo ao emprego de
infraestrutura verde ao nivel dos lotes.

Dhakal e Chevalier (2017) propGem, igualmente, varios instrumentos de mercado para o
incentivo ao emprego de infraestrutura verde, entre eles, as taxas de drenagem e sua redugao, no caso
do emprego de infraestrutura verde, o mercado de créditos de redu¢dao de escoamentos, o pagamento
por servicos ecossistémicos, o financiamento aos proprietarios privados para que instalem
infraestrutura verde ou o reembolso de investimentos realizados, os bonus do direito de construir no
caso de adogao de infraestrutura verde e investimentos a fundo perdido para a instalacao desse tipo
de estutura.

7.2.1. Estados Unidos

A experiéncia americana na regulagdo para o controle da polui¢gdo da dgua tem se baseada no
Clean Water Act (CWA) e no programa de licenciamento National Pollutant Discharge Eliminiation
System (NPDES). O Clean Water Act é a lei federal primaria dos Estados Unidos a governar a polui¢ao
da dgua no pais que tem como objetivo restaurar e manter a qualidade das aguas no territério norte-
americano e estabeleceu a estrutura bdsica para limitar as descargas de poluentes nas dguas dos EUA,
que é o programa de licenciamento National Pollutant Discharge Elimination System (NPDES). O
objetivo desse programa é prevenir a entrada de poluentes nocivos em cdérregos, rios, lagos e aguas
costeiras. As disposicdes da CWA sao aplicadas pela United States Environmental Protection Agency —
EPA e por agéncias ambientais estaduais (Holm et al., 2014).

Segundo Rhama Analysis (2023), a primeira fase do programa NPDES obriga todas as cidades
com populagao superior a 100 mil habitantes a preparar Best Management Practices — BMPs, de modo
a reduzir os impactos ambientais da urbanizagao para jusante, incluidas as inundacdes e qualidade da
dgua. A segunda fase do programa para cidades com populagdo inferior a 100 mil habitantes foi
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iniciada na década de 90 (Roesner e Traina, 1994 in Rhama Analysis, 2023). As BMPs envolvem o
controle da quantidade e qualidade da agua por parte do municipio por meio de medidas estruturais
e nao-estruturais. O municipio deve demonstrar o alcance desses objetivos por meio de um plano e
trata-se de um processo que contribui para a reducdao da poluicao difusa nos corpos hidricos na
vizinhanca das cidades.

Nos Estados Unidos em geral as dreas urbanas possuem um dos dois tipos de sistemas de
drenagem urbana sujeitos ao licenciamento pela United States Environmental Protection Agency - EPA
mediante o Programa National Pollutant Discharge Eliminiation System (NPDES): i) sistema de esgoto
combinado ou misto, denominados “CSS” - Combined Sewer Systems” que transportam esgoto e aguas
pluviais a uma estacdo de tratamento de esgotos onde é tratado e posteriormente lancado e; ii)
sistema separador absoluto que também sdao denominados “MS4” - Municipal Separate Storm Sewer
Systems (Sistemas Municipais Separadores de Esgoto Pluvial), que transporta dgua pluvial em um
sistema proéprio que é separado do sistema de esgoto e eventualmente descarrega em um corpo
hidrico.

Segundo Debo e Reese (2003), a prestagdo do servico publico de drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas nos Estados Unidos ocorre essencialmente de trés formas: i) por meio de uma
entidade separada, especifica para esse fim; ii) através de um subdepartamento de outra instituigao;
e iii) sem uma organizagao formal definida, com dispersdo de responsabilidades entre diversos setores
da administragao municipal.

Nos Estados Unidos tem sido comum a implantagao das stormwater utilities, que sdo
organiza¢des bem definidas responsaveis pela prestagdo do servigo publico de drenagem urbana,
financiadas por tarifas pagas pelos usudrios dos sistemas.

A Western Kentucky University (WKU) realiza um levantamento das stormwater utilities
existentes ao longo dos Estados Unidos. No ano de 2021 a WKU identificou cerca de 1800 stormwater
utilities nos EUA. De acordo com o estudo todos os 48 estados continentais tem ao menos uma
stormwater utility. O nimero de utilities por estado varia de 1 até mais de 200 (Figura 18).

Figura 18 — Mapeamento das stormwater utilities nos EUA

US Stormwater Utilities (2021)

Data Source: Western Kentucky University's 2021 Stormwater Utility Survey
Note: Map shows utilities based on their city/county and state
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Fonte: Western Kentucky University (2021)

Colombelli (2018) cita que nos Estados Unidos, ha também algumas organizagdes
multijurisdicionais de gestao de aguas pluviais, como o Distrito de Drenagem Urbana e Controle de
InundagGes de Denver (UDFCD — Urban Drainage and Flood Control District), com as seguintes
atribuigdes: i) construir e operar sistemas regionais; ii) planejar e desenvolver programas de operagao
e manutencdo; iii) auxiliar no estabelecimento de padrdes; iv) fornecer orientacGes técnicas; e v)
prestar assisténcia financeira para atividades de planejamento e constru¢dao. Observa ainda que
diversas instituicdes norte-americanas desenvolvem pesquisas e manuais técnicos sobre aguas
pluviais, como a ASCE (American Society of Civil Engineers), a WEF (Water Environment Federation) e
a AWWA (American Water Works Association).

7.2.2. Colombia

Na Colémbia, no que se refere ao marco normativo, o setor de dgua potavel e saneamento
basico, a Lei 142 de 1994, define o servigo publico de esgotamento sanitario e o Decreto 302 de 2000,
que regulamenta a referida Lei em termos da prestacdao dos servigos publicos domiciliares de
abastecimento publico e esgotamento sanitdrio, incorpora a atividade de coleta de dguas pluviais
dentro das definicbes da rede de esgotamento sanitario. A nivel de instrumentos considera-se a
Resolucao 330, de 2017 que define o regulamento técnico do setor de dgua potdvel e saneamento
basico (RAS) e o Titulo D — relativa as boas praticas nos sistemas de coleta e langamento de aguas
residuais domésticas e pluviais, ambos elaborados pelo Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
(MinVivienda). Dentro das metodologias de projetos do Departamento Nacional de Planeacion - DNP
(2018) ainda estdo incluidas as “Diretrizes para Projetos de Sistemas Urbanos de Drenagem
Sustentavel” (Lineamientos para el disefio de sistemas urbanos de drenaje sostenible) (CRA, 2020).

A implementacao dos Sistemas Urbanos de Drenagem Sustentavel - SUDS na Colémbia tem
sido realizada nos ultimos anos e que possuem um alto potencial para melhorar a gestdao da dgua na
area urbana. Segundo o CRA (2020) O DNP e o Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio — MVCT com
apoio do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID realizaram em 2016 uma consultoria para
avangar no projeto e na implementacdao de SUDS. No ambito da consultoria apoiada pelo BID se
obteve: i) Uma metodologia para projeto de SUDS; ii) guias e manuais de projeto; iii) avaliagao de
tipologias para o desenvolvimento de pilotos nas cidades de Pereira, Bogotd e Valledupar e; iv)
identificacdao dos instrumentos de planejamento urbano para a incorporacao de SUDS e mecanismos
de financiamento com base nos instrumentos do uso do solo.

Observa-se ainda que foi elaborado pelo MVCT em 2022 a publicagao “Guia Metodolégica para
la Formulacion e Implementacion de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible”. Esse guia utiliza como
base aqueles avancos que se tem dado a nivel internacional e no pais na implementag¢ao dos SUDS
para o manejo de aguas pluviais seja em nivel de normas técnicas expedidas pelas empresas de
servigcos publicos bem como estudos e documentos técnicos de que se tenha conhecimento. Com essa
informacdo se caracterizam as tipologias de SUDS e seus possiveis objetivos, fazendo énfase no
objetivo da regulacao da quantidade de dgua e de escoamento e identificando os SUDS como medida
de adaptacao as mudangas climdticas e gestdao de riscos de desastres, especificamente, redugao do
risco de inundagdes.

Com relacdo as construgdes arquitetonicas com enfoque ambiental, em Colémbia desde os
anos 90 tem se avanc¢ado nesse tema, mas tem se observado cada vez mais projetos de instituicdes,
universidades, colégios, hotéis e indUstrias que se somam ao movimento global e ao paradigma do
desenvolvimento sustentavel em cidades como Bogotd e Medellin, bem como outras intermedidrias
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como Pereira e Palmira. Da mesma forma, no pais vem se implementando algumas solugdes, como os
parques lineares, os quais providenciam medidas para mitigar os riscos de inundagOes e de erosao.
Especificamente em Medellin se implementou seis desses parques lineares (IANAS e UNESCO, 2015).

Em Bogotd especificamente pode-se destacar ainda que a Empresa de Acueducto,
Alcantarillado e Aseo de Bogotd (EAB-ESP) e a Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), mediante
convénio interadministrativo estabeleceram a necessidade de propor por um sistema urbano de
drenagem que busque a adequada qualidade da dgua do escoamento que drena até rios, talvegues e
zonas Umidas que promova o aproveitamento da dgua pluvial para usos ndao potaveis e paisagisticos e
gue tenda a condi¢Bes pré-urbanas do ciclo hidrolégico para prevenir ou mitigar inundag¢oes. Dessa
forma, a EAB-ESP contratou a Universidad de los Andes para desenvolver a “Investigacion de las
tipologias y/o tecnologias de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible (SUDS) que mds se adapten a las
condiciones de la ciudad de Bogotd D.C.”. No ambito dessa atividade, em 2016 foi elaborado um dos
produtos que trata-se da publicagdo “Guia técnica de disefio y construccion de Sistemas Urbanos de
Drenaje Sostenible (SUDS)”. Nesse guia técnico se descrevem os aspectos gerais dos Sistemas Urbanos
de Drenagem Sustentavel (SUDS), bem como as metodologias de projeto hidrolégico e de pré-
dimensionamento das principais estruturas de diferentes tipologias de SUDS. Também se apresentam
consideragBes construtivas, sociais, de manuteng¢dao, monitoramento, requerimentos especificos de
cobertura vegetal e estruturas anexas.

No que se refere aos normativos especificos para a cidade de Bogotd, destaca-se ainda a
Norma Técnica NS-166 EAAB-ESP, de 09 de fevereiro de 2018 relativa aos “Criterios pra Disefio y
Construccion de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible (SUDS)”, na qual estabelece que as 7 (sete)
tipologias de SUDS com maior viabilidade para aplicacao ou implementacgao na cidade de Bogota sao:

= Grades de arvores inundaveis;

= Bacias secas de drenagem estendidas;
=  Calhas verdes;

®  Tanques de armazenamento;

= Pavimentos permedveis;

= Valas de infiltracao;

= Zonas de bio-retengao.

7.2.3. Australia

Na Australia, no passado, no que se refere ao gerenciamento de dguas pluviais urbanas tem
sido a mitigacdo de inundagdes. Tradicionalmente na Austrdlia as dguas pluviais tém sido
transportadas separadamente do sistema de esgotamento sanitdrio. Diferente do esgotamento
sanitario, as aguas pluviais receberam pouco, se nenhum tratamento. O objetivo era canalizar as aguas
pluviais o mais rapidamente e invisivelmente possivel a partir das areas urbanas até o corpo hidrico
mais préximo ou entdo até o litoral (Environment Australia, 2002).

A necessidade de lidar tanto com a quantidade como a qualidade do escoamento é agora
reconhecida. A estratégia de engenharia “tradicional” para o gerenciamento das aguas pluviais tem
sido modificada pelo incremento da aplicacdo do Water Sensitive Urban Design (WSUD). Os objetivos
gerais do WSUD sdao (ARMCANZ e ANZECC, 2000):

= Preservacao das feicGes topograficas e naturais existentes, incluindo corpos hidricos e zonas
umidas (wetlands);
®  Protegdo dos recursos hidricos superficiais e subterraneos;
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= Integracao dos espagos publicos abertos com corredores de drenagem de dguas pluviais,
maximizando o acesso publico, atividades de lazer e amenidade visual.

Os principios do WSUD incluem:

= Minimizar areas impermedveis;

= Minimizar uso de sistemas convencionais de drenagem (ex. tubulag¢des);
= Incentivar a infiltragdo (onde apropriado);

= Incentivar o reuso de aguas pluviais.

Na Austrdlia, a responsabilidade pelo gerenciamento das dguas pluviais urbanas é exercida
principalmente pelo governo local. No entanto, os governos estaduais e dos territérios tém
responsabilidade geral pelo planejamento e gerenciamento do uso do solo e da 4gua. Uma gama de
agéncias governamentais e entidades juridicas estdo envolvidas no gerenciamento de hidrovias e
bacias hidrograficas. Em alguns estados, fundos e conselhos de bacias hidrograficas tém sido criados
para preparar planos, realizar obras e encorajar a participacdo da sociedade (Environment Australia,
2002).

Na Australia, os Planos de Gerenciamento de Aguas Pluviais (Stormwater Management Plans)
devem providenciar uma estratégia integrada entre o uso do solo urbano e o gerenciamento da
drenagem em uma bacia ou sub-bacia, os quais incluem as seguintes atividades (ARMCANZ e ANZECC,
2000):

= Descrever da area da bacia ou sub-bacia;
= |dentificar os atores ou mecanismos de parcerias;
= Delinear os valores acordados, temas e objetivos de gerenciamento;
= |dentificar estratégias de gerenciamento para:
v Uso e praticas do solo e da dgua;
v" Uso e tipo do solo.
®  Abordar instrumentos e programas de implementagao, incluindo:
Educacgdo e treinamento;
Planejamento;
Prestagdo de infraestrutura;
Operagdo e manutengao;
Regulagao;
Incentivos econémicos.
= Abordar andlises e avalia¢des de performance, incluindo:
v" Monitoramento de valores e condi¢des;
v" Monitoramento da estratégia de implementacao;
v’ Revisdo de prazos.

NENENENENR

Um dos principais elementos na elaboracdo do plano é a identificacdo dos atores
(stakeholders), na qual diversos atores possuem suas participacGes especificas nas decisdes
envolvendo a drenagem urbana. No Quadro 12 sdo apresentados alguns tipos de atores nesse
processo.

Documento assinado digitalmente por: MARIA ELISA LEITE COSTA;ANA CRISTINA SANTOS STRAVA CORREA;MAURICIO PONTES MONTEIRO;CINTIA LEAL MARINHO DE ARAUJO

A autenticidade deste documento 02500.047003/2024 pode ser verificada no site http://verificacao.ana.gov.br informando o codigo verificador: 6925337D.



Quadro 12 — Atores (stakeholders) possiveis e suas respectivas participacoes nos Planos de
Gerenciamento de Aguas Pluviais na Australia

Tipo de Ator

Participagao

Proprietarios adjacentes aos
corredores de drenagem

Prote¢do da propriedade de inundagdo, amenidade local da drea e
oportunidade de recreagdo, oportunidade para incorporar medidas de
tratamento das dguas pluviais

Grupos ambientais

Identificacdo de valores ambientais, impactos das dguas pluviais urbanas

Entidades de drenagem

Prestagdo eficiente e operagdo dos servicos de drenagem, padrdes de
infraestrutura de drenagem, tratamento de &guas pluviais, opera¢do do
sistema de drenagem, gerenciamento da recepgdo/destino da dgua, riscos e
responsabilidades

Entidades de saneamento

Extravasamento de esgoto, langamentos das estagbes de tratamento,
infiltracdo de aguas pluviais

Entidades regulatérias ambientais

Designagdo de valores e usos ambientais, metas de qualidade da d&gua,
licenciamento de langamentos, prevenc¢do da poluicdo

Agéncias de gerenciamento dos
recursos naturais

Protecdo da biota, do habitat, das populagdes/comunidades naturais e
balango e uso equilibrado dos recursos naturais

Entidades rodoviarias

Minimizagdo da poluicdo das rodovias e das atividades de construgdo,
assegurar que as superficies das rodovias sdo rapidamente drenadas das dguas
pluviais

Empresas

Adocdo das melhores praticas para minimizar a poluicdo

Planejadores urbanos

Planejamento do uso do solo, controle dos usudrios do solo, tipo de solo,
requisitos de infraestrutura

Engenheiros de infraestrutura

PadrGes de engenharia, minimizagdo de responsabilidades, riscos e custos

Operagées

Padrdes de servigos/manutencdo,
minimizagdo de custos

resposta a poluicdo, aplicagdes,

Fonte: ARMCANZ e ANZECC (2000)

Quanto a alguns exemplos de entidades que atuam no gerenciamento da drenagem urbana na

Austrdlia, destaca-se a Melbourne Water Corporation. Atuando como uma entidade regional de
drenagem para a area metropolitana de Melbourne, a Melbourne Water Corporation é responsavel
pelo gerenciamento dos principais drenos e canais, geralmente em bacias hidrograficas com areas
superiores a 60 hectares. Isso inclui aproximadamente 1.100 Km de drenos construidos e 5.000 Km de
canais (CSIRO, 2006).

O papel da Melbourne Water Corporation no gerenciamento da drenagem urbana inclui

(CSIRO, 2006):

Gerenciamento de estratégias: Providenciando direcionamento e estratégias gerais para o
gerenciamento da drenagem urbana em Melbourne;

Padroes de infraestrutura de drenagem: Estabelecendo padrdes para planejamento e
projetos de infraestrutura de drenagem para reduzir os riscos de inundagdes e proteger o meio
ambiente de receber os impactos do desenvolvimento urbano;

Desenvolvimento da drea urbana: Trabalhando com o governo local e construtores para
planejar novas infraestruturas de drenagem nas dreas urbanas em desenvolvimento, e;
Operagoes dos sistemas: Responsabilidade operacional pelos canais e o sistema de drenagem
construido.

7.2.4. Uniao Europeia

A Unido Europeia (EU) regulamenta a gestao de recursos hidricos sobretudo por trés diretivas

quadro: a Diretiva Quadro Europeia da Agua (DQA), de 2000 (Diretiva 2000/60/CE), a Diretiva Quadro
de Avaliagdo e Gestdo dos Riscos de InundagGes (DRI), de 2007 (Diretiva 2007/60/CE) e a Diretiva
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Quadro Europeia de Normas de Qualidade Ambiental (DNQA), de 2008 (Diretiva 2008/105/CE). Esta
Ultima estabelece padrées de qualidade ambiental que contribuem a dar mais precisao aos requisitos
da DQA.

Essas diretivas referem-se a todas as aguas da Unidao Europeia, superficiais e subterraneas, e
repercutem sobre a drenagem e o manejo de aguas pluviais urbanas, cabendo aos estados
constitutivos da UE e seus municipios regularem a DMAPU em escalas regional e local para que as
metas das diretivas quadro sejam atingidas nos horizontes de tempo por elas estabelecidos.

A meta central da DQA é assegurar o bom estado dos corpos hidricos (aguas de superficie e
subterranea) na Unido, definido por meio de padrdes fisico-quimicos de qualidade de agua, segundo
a DNQA, e de boa qualidade ecolégica, entendida por meio da qualidade e riqueza de fauna e flora dos
corpos hidricos e do meio fisico que atua como substrato, como a integridade da morfologia fluvial, a
protecao das areas ripdrias e a prépria qualidade fisico-quimica da agua.

Esse conjunto de diretivas quadro tem significativa repercussao sobre a DMAPU em razao do
elevado nivel de urbanizagdo dos paises da EU, dos impactos da poluigdo difusa, no caso de sistemas
separadores absolutos, e das ocorréncias eventuais de extravasamento dos sistemas unitérios,
durante cheias, com escoamentos que contém poluentes de origem difusa e provenientes do
esgotamento sanitario. Em ambos os casos, a regulamentacdo do emprego de infraestrutura verde e
de solugdes baseadas na natureza, além da implantagdo de um grande nimero de estruturas de
retengdo, em grande parte subterraneas, sdo consideradas as a¢des mais relevantes para atingirem-
se as metas da DQA e da DNQA. Em razao disso, a regulamentacdao de DMAPU em varios paises e
municipios centraliza-se na promogao dessas a¢des. Os desafios para implantar tais equipamentos em
cidades de urbanizagao antiga e consolidada sdao muito explorados na literatura cientifica de origem
europeia.

A gestdo do risco de inundagdes, segundo a DRI, deve ser feita em conformidade com a DQA
e a DNQA, assegurando a gestao integrada de recursos hidricos e a garantia de seguranca hidrica. Ela
deve ser conduzida por meio do planejamento de gestao de risco de inundagGes a ser desenvolvido
em diferentes escalas territoriais, das pequenas bacias urbanas as grandes bacias, de forma integrada.

7.2.5. Espanha

Na Espanha, a questdo normativa se baseia tanto em normas elaboradas no ambito europeu
bem como no de estado. Pode - se destacar a Diretiva 2000/60/CE (Marco da Agua) que padroniza os
critérios de avaliacdo do estudo das massas de agua na Europa e tem como objetivo gerenciar a
demanda de agua, sua qualidade e sua quantidade. Outra normativa europeia complementar a
Diretiva Marco é a Diretiva 2007/60/CE relativa a avaliacdo e gestdo dos riscos de inundacgdo
(Ajuntament de Valéncia, 2021).

Quanto ao marco legal em nivel de estado destaca-se a Ley de Aguas (Real Decreto Legislativo
1/2001, de 20 de julho). Este marco legal se viu alterado drasticamente pela entrada em vigor do Real
Decreto 1290/2012. Este decreto aborda a problematica dos transbordamentos dos sistemas de
saneamento (Artigo 259), na qual se considera que para as autorizacGes de descarga dos sistemas de
saneamento de zonas urbanas deve se levar em conta que os projetos de novos desenvolvimentos
urbanos deverao justificar a conveniéncia de estabelecer redes de saneamento separadoras ou
unitdrias para aguas residudrias e de escoamento, assim como estabelecer medidas que limitem o
aporte de dguas de chuva aos coletores (Ajuntament de Valéncia, 2021).

O Real Decreto 638/2016 modificou os regulamentos para o dominio hidraulico publico, de
planejamento hidrico, e alguns a respeito de riscos de inundacao, reservas hidricas e langamentos de
efluentes. Especificamente a lei, em seu artigo 126, enuncia que novos estabelecimentos industriais e
desenvolvimentos urbanos devem introduzir sistemas de drenagem sustentdveis, como por exemplo,
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superficies permedveis, para reduzir o risco de inundagdo (Andrés-Doménech et al., 2021; CONAMA,
2018).

A respeito das questdes de drenagem urbana na Espanha, os governos regionais tém
responsabilidades relacionadas ao planejamento urbano, meio ambiente, tratamento de agua e
gerenciamento de recursos hidricos em bacias hidrograficas intrarregionais (as bacias inter-regionais
sao de responsabilidade do governo nacional) e estabelecem uma ligagdo entre o governo central e as
autoridades locais que, no final, sao as responsdveis pelo gerenciamento da drenagem urbana. No que
se refere aos SUDS, algumas regides espanholas ja elaboraram regulamentos e guias regionais
especificos para esses tipos de sistemas (Andrés-Doménech et al., 2021).

Em nivel local, as municipalidades possuem total competéncia no gerenciamento do
esgotamento sanitdrio e da drenagem urbana. Recentemente, diversas autoridades locais tém iniciado
a incorporacao dos SUDS nas suas proprias legislagdes em alinhamento com o arcabougo regulatério
supra-municipal. Diversos guias e manuais incorporando SUDS foram elaborados em algumas das
principais cidades (superior a 100.000 habitantes) da Espanha como, por exemplo, Madri, Barcelona,
Valéncia, Sevilha, Girona, Santander e Castellon (Andrés-Doménech et al., 2021). Dentre alguns
exemplos de publica¢gdes podem-se destacar: Guia Bdsica de Disefio de Sistemas de Gestién Sostenible
de Aguas Pluviales en Zonas Verdes y otros Espacios Libres (Ayuntamiento de Madrid, 2018), elaborado
para a cidade de Madri, e Guia Bdsica para el Disefio de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible en la
Ciudad de Valéncia (Ajuntament de Valéncia, 2021).

8. ALTERNATIVAS PARA O ENFRENTAMENTO DO PROBLEMA REGULATORIO

Entendido o problema regulatério, suas principais causas, consequéncias e natureza, é preciso
mapear as possiveis alternativas a fim de enderec¢d-lo adequadamente. Parte fundamental para a
tomada de decisdo nesse processo foram as consultas aos modelos de regulagdo existentes no Brasil
e no mundo e a Tomada de Subsidios 01/2024.

As alternativas de atuacdao regulatéria da ANA foram construidas a partir de algumas
premissas, quais sejam:

i. Conformidade com os preceitos legais e em especial aqueles relacionados com as Leis n2
11.445/2007 e 14.026/2020;

ii. Envolvimento dos principais atores com o componente de DMAPU;

iii. Definicdo e padronizacdao dos conceitos em torno das atividades que compdem a
prestacdo dos servicos de DMAPU?;

iv. Mitigagdo do problema regulatério por meio de multiplos instrumentos normativos e ndo
normativos (soft-law) conforme estabelecido no inciso VI, do Decreto 10.411 de 2020 —
“descricao das alternativas possiveis ao enfrentamento do problema regulatério
identificado, consideradas as op¢des de ndo acao, de solugées normativas e de, sempre
gue possivel, solugdes ndao normativas”.

16 Entendido aqui que a prestacdo dos servicos de drenagem urbana deve incluir, necessariamente, as
atividades previstas na Lei 11.445/2007 (Art. 32).
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Além das premissas legais, as alternativas foram construidas a partir de sete linhas de atuacado:
Servicos e atividades; Glossario; Responsabilidades; Conjunto de infraestruturas e instalacdes
operacionais, Participacdo e controle social, Peculiaridades locais; e Temporalidade.

Em seguida, passou-se a delinear as opg¢Oes regulatdrias concernentes a cada uma delas de
forma a solucionar o problema regulatério: Prestacao Inadequada do Servigo de Drenagem e Manejo
de Aguas Pluviais Urbanas (Figura 19 e Quadro 13).

Figura 19 - Linhas de atuac¢do para a construgdo de alternativas regulatdrias

Essenciais

Servicos e atividades Todas identificadas

Somente termos citados

Glossario
Terminologia ampla
Apenas as ERIs
Responsabilidades Aos titulares, prestadores e ERIs
Aos titulares, prestadores, ERIs e usuarios

x°

. : s Restritas & Lei n® 11.445/2007

‘ .‘_.’ Linhas de atuagdo i - Cenjunto de Infraestruturas
2 e instalacbes operacionais Descritas na Lei n® 11.445/2007 + Infraestruturas

verdes

Particifacio ¢ Controle Sugerir os canais de atendimento

Social

Exigir canais de atendimento

Detalhamento das peculiaridades locais pela ERI

Peculiaridades locais

Detalhamento das peculiaridades locais na NR

Prazos gerais para atendimento da norma

Temporalidade

Prazos escalonados para incorporacdo de atividades
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Quadro 13 — Descrig¢do das linhas de atuacao utilizadas para determinagao das alternativas

Linha de atuagao Descri¢ao
. .. Discriminar os servigos e atividades que deverao ser prestados
Servicos e atividades
em DMAPU

Glossario

Apresentar ao final da norma um anexo com a defini¢cdao dos
termos de DMAPU

Responsabilidades

Discriminar as responsabilidades dos atores do sistema de
DMAPU

Conjunto de Infraestruturas e
instalagGes operacionais

Determinar os elementos de DMAPU

Participacdo e Controle Social

Identificar os canais de atendimento ao usudrio

Peculiaridades locais

Discriminar as peculiaridades locais e regionais que sao
consideradas para diferenciar o servico de DMAPU

Temporalidade

Definir os prazos para atendimento da norma

Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.A partir da combinag¢do dessas linhas de atuagao
depreendem-se diversas opg¢des regulatdrias.

Para a elaboragdo das alternativas regulatérias foram avaliadas combinag¢des de opg¢des de
linhas de atuacdo, chegando-se a uma gama de doze alternativas. A partir dessas combina¢Ges houve
a eliminagdo a priori de 5 alternativas consideradas invidveis, sendo muito detalhadas em alguns
aspectos e muito flexiveis em outros. A justificativa de exclusao de cada uma delas é trazida no item
7.10. O Quadro 14 apresenta as alternativas propostas, incluindo as consideradas invidveis. Assim,
chegou-se a sete alternativas regulatdrias vidveis, incluindo-se a alternativa de ndo regular.

Buscou-se criar alternativas que contemplassem linhas de agdo cada vez mais completas, de
modo a aumentar, gradativamente, seu grau de complexidade e o grau de atores envolvidos. As
alternativas regulatérias sao resumidas graficamente na Figura 20 e descritas em detalhes a seguir.
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Figura 20 - Alternativas consideradas pertinentes e viaveis para enfrentamento do problema
regulatério

B

Alternativa 0 * Nao regular

N

* Definir servigos e atividades essenciais;

* Apresentar a definigdo dos principais termos citados na narma;

* Atribuir responsabilidades as ERIs;

Alternativa 1 * Define como conjunto de Infraestruturas e instalagdes operacionais aquelas
definidas na Lei 11.445/2007 além das infraestruturas verdes;

* Sugere opgoes de canais de participagao e controle social;

* Contemplar um conjunto geral de atividades;

+ Definir prazos gerais para implantacao da NR. /

+ Definir servigos e atividades essenciais; \
* Apresentar a definigdo dos principais termos citados na norma;

* Atribuir responsabilidades as ERIs, prestadores de servico e titulares;

» Define como conjunto de Infraestruturas e instalagdes operacionais aquelas
definidas na Lei 11.445/2007 além das infraestruturas verdes;

* Sugere opgbes de canais de participacéo e controle social;

* Contemplar um conjunto geral de atividades;

* Definir prazos gerais para implantacao da NR.

Alternativa 2

L

* Definirtodos os servigos e atividades de DMAPU;

+ Apresentar a definigéo dos principais termos citados na norma;

+ Atribuir responsabilidades as ERIs, prestadores de servigo e titulares;
Alternativa 3 = Define como conjunto de Infraestruturas e instalagbes operacionais aquelas
definidas na Lei 11.445/2007 além das infraestruturas verdes;

* Sugere opgoes de canais de participagao e controle social;

* Contemplar um conjunto geral de atividades;

* Definir prazos gerais para implantagdo da NR.

* Definir todos os servigos e atividades de DMAPU; \
* Apresentar a definicdo dos principais termos citados na norma;

* Atribuir responsabilidades as ERIs, prestadores de servico, titulares e usuérios;
i |+ Define como conjunto de Infraestruturas e instalacdes operacionais aquelas
definidas na Lei 11.445/2007 além das infraestruturas verdes;

* Sugere opgoes de canais de participagao e controle social;

+ Contemplar um conjunto geral de atividades;

» Definir prazos escalonados para implantagao da NR. )

* Definir todos os servigos e atividades de DMAPU; \
* Apresentar a definicao de todos os termos pertinentes ao tema de DMAPU;

* Atribuir responsabilidades as ERls, prestadores de servigo, titulares e usuarios;
Alternativa 5 * Define como conjunto de Infraestruturas e instalagées operacionais aquelas
definidas na Lei 11.445/2007 além das infraestruturas verdes;

* Sugere opgoes de canais de participagao e controle social;

* Contemplar um conjunto geral de atividades;

* Definir prazos escalonados para implantagao da NR. /

» Definir todos os servigos e atividades de DMAPU; N\
* Apresentar a definicédo de todos os termos pertinentes ao tema de DMAPU;

+ Atribuir responsabilidades as ERIs, prestadores de servigo, titulares e usuarios;
Alternativa 6 * Define como conjunto de Infraestruturas e instalagdes operacionais aquelas
definidas na Lei 11.445/2007 além das infraestruturas verdes;

* Sugere opgoes de canais de participacao e controle social;

» Contemplar um conjunto regionalizado de atividades;

* Definir prazos escalonados para implantagéo da NR. /
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8.1. ALTERNATIVA 0 - NAO REGULAR

Essa alternativa remete ao estado atual da prestacao dos servicos no Brasil, no qual a
evolucdo desses servicos estard sempre associada a acao pontual e emergencial dos atores
governamentais. Embora sem custo regulatério direto, essa alternativa cobra elevados valores da
sociedade que podem ser associados a falta dos servicos prestados de forma organizada, sistematica
e preventiva.

Para essa alternativa de nao acdo entende-se que cada Entidade Reguladora Infranacional
(ERI) poderd elaborar seus préprios regulamentos, definindo as atividades competentes aos servigos
de DMAPU, bem como conceitos e disposi¢des de cada um dos requisitos. Nesse caso, a ANA perde a
oportunidade de regular os servigos de DMAPU.

Ha ainda outra possivel razao contrdria a essa alternativa que é a obrigacao legal imposta
pela Lei 11.445, de 2007, no seu Artigo 22 que se refere aos principios fundamentais, no qual, exige a
disponibilidade em dreas urbanas dos servigos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas, sendo
necessario o detalhamento desse componente a fim de garantir a prestatividade desse servico.

IV - disponibilidade, nas dreas urbanas, de servigcos de drenagem e manejo
das dguas pluviais, tratamento, limpeza e fiscalizagdo preventiva das redes,
adequados a saude publica, a protegcdo do meio ambiente e a sequranga da vida e
do patriménio publico e privado; (Redagdo pela Lei n® 14.026, de 2020)

8.2. ALTERNATIVA 1

Na alternativa 1, foram considerados os seguintes critérios:

e Servigos e Atividades: contemplar apenas os servigos e atividades considerados essenciais para
o sistema de DMAPU.

e Glossario: apresentar as definicbes apenas dos termos citados na norma;

e Responsabilidades: atribuir deveres apenas as ERls;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagGes operacionais: tratar o que consta na Lei 11.445/2007
mais a infraestrutura verde.

e Participagdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario

e Peculiaridades locais: abordar um conjunto geral de atividades, de modo que cada ERI detalhe
as peculiaridades locais e regionais;

e Temporalidade: definir prazos gerais para o atendimento da norma.

Nessa primeira alternativa regulatéria, a ANA iniciaria a normativa de servicos e defini¢cdes
gerais dos servicos de DMAPU, de maneira bastante simplificada.

8.3. ALTERNATIVA 2

Na alternativa 2, foram considerados os seguintes critérios:

e Servicos e Atividades: contemplar apenas os servigos e atividades considerados
essenciais para o sistema de DMAPU.

e Glossario: seriam apresentar as definigdes apenas dos termos citados na norma;

e Responsabilidades: atribuir os deveres as ERIs, aos prestadores de servigos e aos
titulares;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagdes operacionais: tratar o que consta na Lei
11.445/2007 mais a infraestrutura verde.

e Participagdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario
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e Peculiaridades locais: abordar um conjunto geral de atividades, de modo que cada
ERI detalhe as peculiaridades locais e regionais;
e Temporalidade: definir os prazos gerais para o atendimento da norma.

A Alternativa 2 difere da Alternativa 1 no critério de responsabilidades, incluindo também os
deveres de outros atores do servico de DMAPU. Com tal alternativa, busca-se oferecer diretrizes aos
executores do servico, facilitando o entendimento da responsabilidade dos principais envolvidos
diretamente na regulagao da prestacao dos servicos de DMAPU.

8.4. ALTERNATIVA 3

Na alternativa 3, foram considerados os seguintes critérios:

e Servigos e Atividades: contemplar todos os servigos e atividades do sistema de
DMAPU;

e Glossario: apresentar as definicGes apenas dos termos citados na norma;

e Responsabilidades: atribuir os deveres as ERIs, aos prestadores de servigos e aos
titulares;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagdes operacionais: tratar o que consta na Lei
11.445/2007 mais infraestrutura verde.

e Participacao e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario

e Peculiaridades locais: contemplar um conjunto geral de atividades, de modo que
cada ERI detalhe as Peculiaridades locais e regionais;

e Temporalidade: definir os prazos gerais para o atendimento da norma.

Quanto ao aumento da complexidade, a Alternativa 3 acrescentou, em relagdo a Alternativa
2, a definicao de todos os servicos e atividades do sistema de DMAPU. Caso se dé a escolha de tal
alternativa, serao incluidas mais 15 atividades, além das 27 atividades consideradas como essenciais.

8.5. ALTERNATIVA 4

Na alternativa 4, foram considerados os seguintes critérios:

e Servigos e Atividades: contemplar todos os servigos e atividades do sistema de
DMAPU;

e Glossario: apresentar as defini¢Ges apenas dos termos citados na norma;

e Responsabilidades: atribuir os deveres as ERIs, aos prestadores de servigcos, aos
titulares e aos usuarios;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagdes operacionais: tratar o que consta na Lei
11.445/2007 mais infraestrutura verde.

e Participacao e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario

e Peculiaridades locais: contemplar um conjunto geral de atividades, de modo que
cada ERI detalhe as Peculiaridades locais e regionais;

e Temporalidade: definir os prazos escalonados para a incorporagao das atividades.

A Alternativa 4 acrescentou, em relagdo a Alternativa 3, a atribuicdao de responsabilidades
aos usuarios do servico de DMAPU. Com tal alternativa, busca-se oferecer diretrizes aos executores do
servico, entidades reguladoras e a sociedade em geral, de modo a atribuir deveres e direitos a quem
também se beneficia e interfere na prestagao adequada dos servigos. Além disso, com a escolha da
Alternativa 4, sao definidos prazos escalonados para a incorporagao das atividades.
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8.6. ALTERNATIVA 5

Na alternativa 5, foram considerados os seguintes critérios:

e Servicos e Atividades: contemplar todos os servicos e atividades do sistema de
DMAPU;

e Glossario: apresentar todas as definicdes consideradas pertinentes ao tema de
DMAPU;

e Responsabilidades: atribuir os deveres as ERIs, aos prestadores de servigos, aos
titulares e aos usuarios;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagdes operacionais: tratar o que consta na Lei
11.445/2007 mais infraestrutura verde.

e Participacao e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario

e Peculiaridades locais: abordar um conjunto geral de atividades, de modo que cada
ERI detalhe as Peculiaridades locais e regionais;

e Temporalidade: definir os prazos escalonados para a incorporagao das atividades.

A Alternativa 5 apresenta um glossario completo, com definicdes de todos os temas julgados
como pertinentes na area de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas. Com tal acréscimo,
busca-se atingir uma uniformizacao de conceitos a respeito do tema referentes aos servigos de
DMAPU.

8.7. ALTERNATIVA 6

Na alternativa 6, foram considerados os seguintes critérios:

e Servicos e Atividades: contemplar todos os servicos e atividades do sistema de
DMAPU;

e Glossario: apresentar todas as definigdes consideradas pertinentes ao tema de
DMAPU;

e Responsabilidades: atribuir os deveres as ERIs, aos prestadores de servigcos, aos
titulares e aos usuarios;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagdes operacionais: tratar o que consta na Lei
11.445/2007 mais infraestrutura verde.

e Participagdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario

e Peculiaridades locais: abordar um conjunto regionalizado de atividades que devam
constar nos normativos das ERIs;

e Temporalidade: definir os prazos escalonados para a incorporagao das atividades.

A Alternativa 6 apresenta, de forma diferente das demais, a determina¢dao de um conjunto
regionalizado de atividades, de modo a contemplar Peculiaridades locais. A Alternativa 6 se caracteriza
pela alternativa mais completa e com maior nimero de atores envolvidos, com alto grau de
complexidade para sua implantagdo e uma normatizagao completa a respeito dos sistemas de DMAPU.

8.8. ANALISE DAS ALTERNATIVAS DESCARTADAS

Durante o processo de escolha, cinco alternativas foram descartadas por serem entendidas
gue a sua selecao nao atenderia por completo a resolugao do problema regulatério bem como o
atendimento aos objetivos da NR. Elas estdao descritas e os critérios utilizados para sua exclusao sao
apresentados em seguida.
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8.8.1. Alternativa?7

Na alternativa 7, foram considerados os seguintes critérios:

e Servicos e Atividades: seriam contemplados os servigos e atividades essenciais e
complementares do sistema de DMAPU;

e Glossario: seriam apresentadas todas as definicdes consideradas pertinentes ao
tema de DMAPU;

e Responsabilidades: seriam atribuidos deveres as ERIs, aos prestadores de servigos,
aos titulares e aos usuarios;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagbes operacionais: Lei 11.445/2007 +
infraestrutura verde.

e Participacao e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario

e Peculiaridades locais: seria contemplado um conjunto regionalizado de atividades
gue devam constar nos normativos das ERIs;

e Temporalidade: seriam definidos prazos escalonados para a incorporagdao das
atividades.

Essa alternativa foi descartada devido ao critério Servicos e Atividades. Conforme citado
anteriormente, esse critério foi separado em 3 classes, a saber: 1) Servicos e atividades essenciais, 2)
Servigos e atividades essenciais + complementares, 3) Todos os servigos e atividades. Na classe 1 foram
listadas 27 atividades, na classe 2 40 atividades, e na classe 342 atividades xx . Nota-se que o ganho
entre as classes 2 e 3 era muito pequeno, justificando a exclusao da Alternativa 7.

8.8.2. Alternativa 8

Na alternativa 8, foram considerados os seguintes critérios:

e Servicos e Atividades: seriam contemplados todos os servigos e atividades do sistema
de DMAPU;

e Glossario: ndo é necessario;

e Responsabilidades: seriam atribuidos deveres as ERIs, aos prestadores de servigos,
aos titulares e aos usuarios;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagbes operacionais: Lei 11.445/2007 +
infraestrutura verde.

e Participagdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario

e Peculiaridades locais: seria contemplado um conjunto regionalizado de atividades
qgue devam constar nos normativos das ERIs;

e Temporalidade: seriam definidos prazos escalonados para a incorporagdao das
atividades.

Essa alternativa foi descartada devido ao Critério Glossario. Na tomada de subsidios, 92% dos
respondentes indicaram que a norma deveria conter um glossario com os termos técnicos de DMAPU
mencionados. Logo, esse apelo popular levou ao descarte da alternativa que ndao contemplava esse
item.
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8.8.3. Alternativa9

Na alternativa 9, foram considerados os seguintes critérios:

e Servicos e Atividades: seriam contemplados todos os servigos e atividades do sistema
de DMAPU;

e Glossario: seriam apresentadas todas as definicdes consideradas pertinentes ao
tema de DMAPU;

e Responsabilidades: seriam atribuidos deveres as ERIs, aos prestadores de servigos,
aos titulares e aos usuarios;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagbes operacionais: restritos a Lei 11.445/2007.

e Participagdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario

e Peculiaridades locais: seria contemplado um conjunto regionalizado de atividades
gue devam constar nos normativos das ERIs;

e Temporalidade: seriam definidos prazos escalonados para a incorporagdao das
atividades.

Essa alternativa foi descartada devido ao Critério Conjuntos de infraestruturas e instalagdes
operacionais, em que sdo contempladas apenas aquelas descritas na Lei 11.445/2007, ndo
considerando a infraestrutura verde. Considerou-se que essa norma tem como objetivo fomentar,
estimular e implementar a modernizagdao dos sistemas DMAPU, e, com a desconsideracdao da
infraestrutura verde, essa alternativa nao promoveria tal objetivo.

8.8.4. Alternativa 10

Na alternativa 10, foram considerados os seguintes critérios:

e Servigos e Atividades: seriam contemplados todos os servigos e atividades do sistema
de DMAPU;

e Glossario: seriam apresentadas todas as definicdes consideradas pertinentes ao
tema de DMAPU;

e Responsabilidades: seriam atribuidos deveres as ERIs, aos prestadores de servicos,
aos titulares e aos usuarios;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagbes operacionais: Lei 11.445/2007 +
infraestrutura verde.

e Participagdo e controle social: exigir canais de atendimento ao usudrio

e Peculiaridades locais: seria contemplado um conjunto regionalizado de atividades
que devam constar nos normativos das ERIs;

e Temporalidade: seriam definidos prazos escalonados para a incorpora¢dao das
atividades.

Essa alternativa foi descartada devido ao Critério Participacdao e Controle Social, em que sao
exigidos canais de atendimento ao usudrio. Essa alternativa foi descartada visando a autonomia das
ERIs, atores considerados como os mais adequados para estabelecer as regras de participacao e
controle social em cada municipio ou blocos de municipios regulados.

8.8.5. Alternativa 11

Na alternativa 10, foram considerados os seguintes critérios:
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Servigos e Atividades: seriam contemplados todos os servicos e atividades do sistema
de DMAPU;

Glossario: seriam apresentadas todas as definicdes consideradas pertinentes ao
tema de DMAPU;

Responsabilidades: seriam atribuidos deveres as ERIs, aos prestadores de servigos,
aos titulares e aos usuarios;

Conjuntos de infraestruturas e instalagbes operacionais: Lei 11.445/2007 +
infraestrutura verde.

Participacao e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario
Peculiaridades locais: ndao contemplar
Temporalidade: definir os prazos gerais para o atendimento da norma.

Essa alternativa foi descartada devido ao Critério Peculiaridades Locais, que se refere a opgao
gue nao contempla essas peculiaridades. A exclusao decorreu da constatacao de que as caracteristicas
dos servicos de DMAPU devem se alterar em fungao dos contextos locais, por exemplo em relagao a

vulnerabilidade,

porte populacional, condigdes de urbanizagdo e indices pluviométricos. A

consideracao das peculiaridades locais e regionais estd, inclusive, prevista na Lei n2 11.445.

9. POSSIVEIS IMPACTOS DAS ALTERNATIVAS
9.1. ANALISE DE IMPACTOS DAS ALTERNATIVAS

Alternativa 0 - Manter a situagdo atual - ndo regulamentar

Para essa alternativa foram identificados os principais atores e impactos que ocorrem na
atualidade considerando a auséncia de marco regulatério para a prestacao de servigos. Dessa forma,
foram listados os principais impactos no Quadro 15.

Quadro 15 — Atores e impactos da Alternativa 0

Atores Impactos Positivos Impactos Negativos

ANA N&o ocorre custos adicionais de regulagdo Sem atuagdo —falha no atendimento as
competéncias legais

Entidades Reguladoras Sem atuagdo ou mantém o ritmo de Assimetria de informagdes em termos de

Infranacionais (ERI) contratos atuais; regulacdo e transparéncia nos servigos de

Ndo ocorre custos adicionais de regulagdo DMAPU

Titular / prestador de Aumento do custo de recuperagdo da

servigo infraestrutura no caso da ocorréncia de
desastres

Usuario Aumento dos custos dos prejuizos

materiais decorrentes de alagamentos e
inundagdes;

Piora na poluigdo dos corpos hidricos;
Perda de vidas humanas
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Considerando a Alternativa 0, que trata da manutengao da situagdao atual, sem
regulamentacao, ela terda como consequéncia a continuidade do enfrentamento pela sociedade dos
impactos negativos da prestacdao inadequada dos servicos de DMAPU, tais como aumento dos
prejuizos materiais devido a alagamentos e inundagdes, deterioragao na qualidade da dgua dos corpos
hidricos e perda de vidas humanas. Apesar dessa alternativa ferir as exigéncias legais, visto que a Lei
n2 9.984/2000 obriga a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) a editar normas de
referéncia para a prestagao de servigos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas (DMAPU) e
gue sem regulamentacdo, a ANA nao pode cumprir suas competéncias legais, resultando em uma falha
regulatdria significativa, ela foi mantida na andlise das alternativas.

Alternativa 1

Para a Alternativa 1 foram identificados os principais atores e impactos trazidos no Quadro
16.

Quadro 16 — Atores e impactos da Alternativa 1

Atores Impactos Positivos Impactos Negativos

Aumento dos custos com comunicagdo;
Atuagdo propositiva dentro de suas Aumento dos custos com capacitagdo;
competéncias Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.

Aumento dos custos com fiscalizagdo;
Aumento dos custos com monitoramento
Entidade Reguladora Ampliagdo da area de atuagdo e da das normas de referéncia;

Infranacional competéncia em DMAPU Aumento dos custos com elaboragdo de
normas para regulacdo dos servigos de
DMAPU.

Aumento dos custos com pessoal e para
Titular execucdo das atividades consideradas
essenciais em DMAPU.

Aumento dos custos com pessoal e para
execucdo das atividades consideradas
essenciais em DMAPU.

ANA

Melhoria na prestagdo de um servico

Prestador de servico pablico de qualidade

Valorizagdo de imdveis;
Redug¢do do tempo em
congestionamento;

Potencial aumento dos custos de medidas
individuais de controle dos excedentes de

Usuadrio ~ o . escoamento;
Redugdo da polui¢do nos corpos hidricos; . .
. - Potencial pagamento pelos servigos de
Usufruto de um servigo publico com DMAPU

qualidade.

Na Alternativa 1, a regulamentag¢do basica permite que a ANA atue de forma propositiva
dentro de suas competéncias. As ERIs terdo a oportunidade de ampliar sua area de atuagdo e
competéncia em DMAPU, resultando em uma fiscalizagao mais eficiente. No entanto, essa alternativa
traz consigo um aumento significativo nos custos de comunicagcao, capacitacao e elaboracao de
normas de referéncia. As ERIs também enfrentardo maiores custos de fiscalizacdo e monitoramento
das normas. Os titulares e prestadores de servigos terao que arcar com custos adicionais de pessoal e
execucdo das atividades essenciais em DMAPU. Os usuarios podem enfrentar um aumento nos custos
individuais de controle dos excedentes de escoamento e no pagamento pelos servicos de DMAPU, mas
se beneficiard com a valorizagdao dos imdveis, a redu¢dao do tempo em congestionamentos, reducao da
poluigdo nos corpos hidricos e a melhoria da qualidade dos servigos publicos.
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Alternativa 2

A Alternativa 2 avang¢a em relagdo a Alternativa 1 ao atribuir responsabilidades aos titulares
e prestadores, além das ERIs. Seus respectivos atores e impactos sao trazidos no Quadro 17.

Quadro 17 — Atores e impactos da Alternativa 2

Atores

Impactos Positivos

Impactos Negativos

ANA

Atuagdo propositiva dentro de suas
competéncias

Aumento dos custos com comunicagdo;
Aumento dos custos com capacitacdo;
Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.

Entidade Reguladora
Infranacional

Ampliagdo da drea de atuagdo e da
competéncia em DMAPU

Aumento dos custos com fiscalizagdo;
Aumento dos custos com monitoramento
das normas de referéncia;

Aumento dos custos com elaboragdo de
normas para regulagdo dos servigos de
DMAPU.

Titular

Definigdo clara de responsabilidades

Aumento dos custos com pessoal e para
execucdo das atividades consideradas
essenciais em DMAPU.

Prestador de servigo

Definigdo clara de responsabilidades
Melhoria na prestagdo de um servico
publico de qualidade

Aumento dos custos com pessoal e para
execucdo das atividades consideradas
essenciais em DMAPU.

Usuério

Valorizagdo de imdveis;

Redug¢do do tempo em
congestionamento;

Redugdo da polui¢do nos corpos hidricos;
Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Potencial aumento dos custos de medidas
individuais de controle dos excedentes de
escoamento;

Potencial pagamento pelos servigcos de
DMAPU.

Na Alternativa 2, a definicao clara de responsabilidades entre titulares e prestadores de
servigos resulta em uma melhoria significativa na prestacao de servigos publicos. A ANA continuara
atuando dentro de suas competéncias, enquanto as ERIs expandem suas atividades. Além dos custos
adicionais de comunicacdo, capacitagao e elaboracao de normas, os titulares e prestadores
enfrentardao aumentos nos custos de pessoal e de execu¢do das atividades essenciais. A sociedade se
beneficiard com a valorizagcao dos imdveis, a reducao do tempo em congestionamentos e a reducao
da poluicao nos corpos hidricos, usufruindo de um servico publico de qualidade. No entanto, os
usuarios também podem enfrentar um aumento nos custos de medidas individuais de controle na dos
excedentes de escoamento e de pagamento pelos servicos de DMAPU.

Alternativa 3

A Alternativa 3 difere da Alternativa 2 considerando servigos além daqueles considerados
essenciais. Os atores e impactos da Alternativa sao mostrados no Quadro 18.
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Quadro 18 — Atores e impactos da Alternativa 3

Atores

Impactos Positivos

Impactos Negativos

ANA

Atuagdo propositiva dentro de suas
competéncias

Aumento dos custos com comunicagdo;
Aumento dos custos com capacitacdo;
Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.

Entidade Reguladora
Infranacional

Ampliagdo da drea de atuagdo e da
competéncia em DMAPU

Aumento adicional dos custos com
fiscalizagdo;

Aumento dos custos com monitoramento
das normas de referéncia;

Aumento dos custos com elaboragdo de
normas para regulagdo dos servigos de
DMAPU.

Titular

Definigdo clara de responsabilidades

Aumento dos custos com pessoal e para
execucdo de todas as atividades
consideradas em DMAPU.

Prestador de servigo

Definigdo clara de responsabilidades
Melhoria na prestagdo de um servico
publico de qualidade

Aumento adicional dos custos com pessoal
e para execugdo de todas as atividades em
DMAPU.

Usuério

Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redugdo da polui¢do nos corpos hidricos;
Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Potencial aumento dos custos de medidas
individuais de controle dos excedentes de
escoamento;

Potencial pagamento adicional pelos
servicos de DMAPU.

Na Alternativa 3, a inclusao de servigos além dos essenciais amplia o escopo dos servigos
prestados, resultando em uma melhoria ainda maior na qualidade dos servigos publicos. A sociedade
se beneficiarad com a valorizacao dos imdveis, a reducao do tempo em congestionamentos, a redugao
da polui¢ao nos corpos hidricos e a redugdo de perdas de vidas humanas.

Impactos positivos além dos apresentados no Quadro 18, incluem a potencial atragdao de
investimentos privados devido a maior seguranca e clareza regulatéria, e a melhoria na saude publica

devido a reducao da poluicao e de alagamentos e inundacgdes.

Alternativa 4

A Alternativa 4 considera, além de todos os aspectos da Alternativa 3, a reponsabilidade aos
usuarios e prazos escalonados para adesao a NR. Os atores e impactos da Alternativa 4 sdo mostrados

no Quadro 19.
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Quadro 19 — Atores e impactos da Alternativa 4

Atores

Impactos Positivos

Impactos Negativos

ANA

Atuagdo propositiva dentro de suas
competéncias

Aumento dos custos com comunicagdo;
Aumento dos custos com capacitacdo;
Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.

Entidade Reguladora
Infranacional

Ampliagdo da drea de atuagdo e da
competéncia em DMAPU

Aumento adicional dos custos com
fiscalizagdo;

Aumento dos custos com monitoramento
das normas de referéncia;

Aumento dos custos com elaboragdo de
normas para regulagdo dos servigos de
DMAPU.

Titular

Definigdo clara de responsabilidades
Maior tempo para planejamento de
COMO cumprir a norma para municipios
menos preparados para sua ado¢ao

Aumento dos custos com pessoal e para
execucdo de todas as atividades em
DMAPU.

Prestador de servico

Definigdo clara de responsabilidades
Melhoria na prestagcdo de um servico
publico de qualidade

Aumento adicional dos custos com pessoal
e para execugdo de todas as atividades em
DMAPU.

Usuario

Definigdo clara de responsabilidades;
Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redugdo da polui¢do nos corpos hidricos;
Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Aumento dos custos de medidas
individuais de controle dos excedentes de
escoamento;

Atraso na resoluc¢do do problema
regulatério;

Potencial pagamento adicional pelos
servigos de DMAPU.

Na Alternativa 4, a definicao clara de responsabilidades e a implementacdao de prazos
escalonados permitem um planejamento mais controlado e gradual, especialmente para municipios
menos preparados para ado¢do da NR. A sociedade se beneficiard com a valorizagdo dos iméveis, a
reducao do tempo em congestionamentos, a reducdo da polui¢cdao nos corpos hidricos e a reducao de
perdas de vidas. Impactos positivos adicionais incluem a possibilidade de adaptacao gradual as novas
regulamentagdes, permitindo que entidades menores e menos preparadas desenvolvam capacidades
ao longo do tempo. No entanto, os impactos negativos podem incluir uma possivel dificuldade inicial
de compreensado sobre 0s prazos e etapas a serem cumpridas, e a necessidade de um sistema robusto
de monitoramento para garantir que os prazos sejam cumpridos adequadamente.

Alternativa 5

A Alternativa 5 incorpora a Alternativa 4 um glossario mais completo. Os atores e impactos
da Alternativa 5 sao mostrados no Quadro 20.
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Quadro 20 — Atores e impactos da Alternativa 5

Atores Impactos Positivos Impactos Negativos
Aumento dos custos com comunicagdo;
ANA Atuacdo propositiva dentro de suas Aumento dos custos com capacitacdo;
competéncias Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.
Aumento adicional dos custos com
o a [ - fiscalizacdo;
Ampliacdo da drea de atuado e da Aumentgo dos custos com monitoramento
Entidade Reguladora competéncia em DMAPU; .
. . S das normas de referéncia;
Infranacional Padronizagdo e clareza de definicbes de =
. . Aumento dos custos com elaboragdo de
terminologias e nomenclaturas « .
normas para regulagdo dos servigos de
DMAPU.
Definigdo clara de responsabilidades Aumento dos custos com pessoal e para
Titular Padronizacdo e clareza de definicGes de execucdo de todas as atividades em
terminologias e nomenclaturas DMAPU.
Definigdo clara de responsabilidades
Melhoria na prestagdo de um servico Aumento adicional dos custos com pessoal
Prestador de servico publico de qualidade e para execugdo de todas as atividades em
Padronizagdo e clareza de definicGes de DMAPU.
terminologias e nomenclaturas
Definigdo clara de responsabilidades;
Padronizagdo e clareza de definigdes de
terminologias e nomenclaturas; .
. Ng L Aumento dos custos de medidas
Valorizagdo de imdveis; I
~ individuais de controle dos excedentes de
- Redugdo do tempo em
Usudrio . escoamento;
congestionamento; . -
= o . Potencial pagamento adicional pelos
Redugdo da polui¢do nos corpos hidricos; h
~ . servicos de DMAPU.
Redugdo de perdas de vida;
Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Na Alternativa 5, a inclusdao de um glossario completo padroniza e esclarece as defini¢ées de
terminologias e nomenclaturas, facilitando a comunicacdo e o entendimento entre os atores
envolvidos. Isso é especialmente relevante para a implementac¢ao de solugdes de infraestrutura verde,
que frequentemente envolvem conceitos técnicos e inovadores que podem ser mal compreendidos
sem uma definicdo clara.

A sociedade se beneficiara de varias maneiras, incluindo a valorizagao dos iméveis, a redugao
do tempo em congestionamentos, a reducao da poluigao nos corpos hidricos e a reducao de perdas
de vidas. Com a clareza terminolégica, projetos utilizando infraestrutura verde podem ser mais
facilmente planejados, implementados e mantidos, aumentando a resiliéncia urbana e melhorando a
gualidade de vida.

Alternativa 6

A Alternativa 6 tira das ERIs a responsabilidade de determinar um conjunto de atividades
que reflita as caracteristicas locais e regionais, devendo estas serem detalhadas na NR. Os impactos da
Alternativa 6 sdo mostrados no Quadro 21.
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Quadro 21 — Atores e impactos da Alternativa 6

Atores Impactos Positivos Impactos Negativos
Aumento dos custos com comunicagdo;
ANA Atuacdo propositiva dentro de suas Aumento dos custos com capacitacdo;
competéncias Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.
- , o Aumento adicional dos custos com
Ampliagdo da drea de atuagdo e da o
.. fiscalizagdo;
competéncia em DMAPU; Aumento dos custos com monitoramento
Entidade Reguladora Clareza das atividades que reflitam as .
. L . das normas de referéncia;
Infranacional Peculiaridades locais; .
s N Aumento dos custos com elaboragdo de
Padronizagdo e clareza de definigdes de « .
terminologias e nomenclaturas normas para regulagdo dos servigos de
g DMAPU.
Definigdo clara de responsabilidades Aumento dos custos com pessoal e para
Titular Padronizacdo e clareza de definicGes de execucdo de todas as atividades em
terminologias e nomenclaturas DMAPU.
Definigdo clara de responsabilidades
Melhoria na prestagdo de um servico Aumento adicional dos custos com pessoal
Prestador de servico publico de qualidade e para execugdo de todas as atividades em
Padronizagdo e clareza de definicGes de DMAPU.
terminologias e nomenclaturas
Definigdo clara de responsabilidades;
Padronizagdo e clareza de definigdes de
terminologias e nomenclaturas; .
. Ng L Aumento dos custos de medidas
Valorizagdo de imdveis; I
~ individuais de controle dos excedentes de
- Redugdo do tempo em
Usudrio . escoamento;
congestionamento; . -
= o . Potencial pagamento adicional pelos
Redugdo da polui¢do nos corpos hidricos; h
~ . servicos de DMAPU.
Redugdo de perdas de vida;
Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Na Alternativa 6, o detalhamento claro das atividades refletindo as peculiaridades locais e
regionais resulta em padronizacado e clareza nas defini¢cées de terminologias e nomenclaturas. Isso
proporciona uma melhor adaptacdao das normas as caracteristicas especificas de cada regidao. A
sociedade se beneficiara com a valorizagdao dos iméveis, a redugao do tempo em congestionamentos,
a reducao da polui¢ao nos corpos hidricos e a redugao de perdas de vidas.

Impactos positivos adicionais, incluem a maior relevancia e eficacia das regulamentagées
devido a sua adaptacao as condigdes locais, e o potencial aumento da cooperagao entre autoridades
locais e nacionais. No entanto, impactos negativos podem incluir a complexidade adicional na
elaboracgado e atualizagdo das normas de referéncia, e a necessidade de um sistema de monitoramento
eficaz para garantir que as atividades sejam cumpridas conforme planejado.

Por fim, a andlise detalhada das alternativas regulatérias para a escolha da alternativa mais
adequada para o servico de DMAPU, revela uma complexidade significativa em termos de custos e
beneficios para todos os envolvidos. Cada alternativa apresenta vantagens claras, como a
padronizacao e clareza das normas, melhoria na qualidade dos servigos publicos, diminui¢ao de perdas
de vidas e redu¢ao dos impactos ambientais. No entanto, também sdo evidentes os desafios, incluindo
0 aumento dos custos operacionais, a necessidade de capacitagao continua e a adaptagdo as exigéncias
regulatdrias, o que tem um impacto significativo no ambito regulatdrio.
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9.2. ANALISE DE IMPACTOS DAS ALTERNATIVAS EM MICRO E PEQUENA EMPRESAS

O Decreto n2 10.411/2020 solicita que que sejam avaliados os impactos das alternativas
descritas anteriormente sobre as microempresas e as empresas de pequeno porte. Para tanto, deve-
se entender que a Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, que institui o Estatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte (Sociedade empresaria, a sociedade
simples, a empresa individual de responsabilidade limitada e o empresario a que se refere o art. 966
da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cdédigo Civil), devidamente registrados no Registro de
Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas). Elas devem ser atender aos seguintes
requisitos:

| - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta igual ou inferior
a RS 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e

Il - no caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calenddrio, receita bruta
superior a RS 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a RS 4.800.000,00 (quatro
milhdes e oitocentos mil reais)”.

Portanto, empresas que ndo se adequem aos requisitos sobre o limite de faturamento nao
podem usufruir dos beneficios e preferéncias concedidos a essas categorias em processos de licitagcao
e concessao de servigos publicos.

Tendo como exemplo a NOVACAP (prestadora do servico publico de DMAPU do DF), observa-
se que no documento de prestagao de contas da empresa do primeiro trimestre de 2020, ela tem um
capital social em torno de quase RS 27 milh&es de reais, manipulando cerca de quase R$S7 milhdes de
receitas correntes. Logo, o porte de empresas que prestam servico de DMAPU nao podem ser
considerados nem microempresa, tampouco empresa de pequeno porte.

Sendo assim, essas categorias se caracterizam dentro desta AIR como parte integrante da
sociedade, identificado como um dos atores impactados sobre as alternativas regulatdrias escolhidas,
nao havendo impacto diferenciado sobre elas. No Quadro 23 foram compilados os impactos em
referentes a essa categoria das 7 alternativas estudadas.

Quadro 22 — Resumo dos Impactos sobre Micro e Pequenas Empresas

Atores Alternativa Impactos Positivos Impactos Negativos
Sociedade — Incluindo 0 Aumento dos custos dos prejuizos
Micro e  Pequenas materiais decorrentes de
Empresas alagamentos e inundagdes;

B Piora na poluicdo dos corpos
hidricos;
Perda de vidas humanas

1 Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em | Potencial aumento dos custos de
congestionamento; medidas individuais de controle dos
Redug¢do da poluigdo nos corpos | excedentes de escoamento;
hidricos; Potencial pagamento pelos
Usufruto de um servigo publico com | servigos de DMAPU.

qualidade.

2 Valorizagdo de imdveis; Potencial aumento dos custos de
Redugdo do tempo em | medidas individuais de controle dos
congestionamento; excedentes de escoamento;
Redug¢do da poluicdo nos corpos | Potencial pagamento pelos servicos
hidricos; de DMAPU.
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Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redug¢do da poluicdo nos corpos
hidricos;

Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Potencial aumento dos custos de
medidas individuais de controle dos
excedentes de escoamento;
Potencial pagamento adicional
pelos servigos de DMAPU.

Definigdo clara de responsabilidades;
Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redug¢do da poluicdo nos corpos
hidricos;

Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Aumento dos custos de medidas
individuais de controle dos
excedentes de escoamento;

Atraso na resolu¢do do problema
regulatério;

Potencial pagamento
pelos servigos de DMAPU.

adicional

Definigdo clara de responsabilidades;
Padronizacdo e clareza de defini¢des
de terminologias e nomenclaturas;
Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redug¢do da poluicdo nos corpos
hidricos;

Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Aumento dos custos de medidas

individuais de controle dos
excedentes de escoamento;
Potencial pagamento adicional

pelos servigos de DMAPU.

Definigdo clara de responsabilidades;
Padronizagdo e clareza de definigdes
de terminologias e nomenclaturas;
Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redug¢do da poluigdo nos corpos
hidricos;

Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Aumento dos custos de medidas

individuais de controle dos
excedentes de escoamento;
Potencial pagamento adicional

pelos servigos de DMAPU.

10.ANALISE COMPARATIVA DAS ALTERNATIVAS

Apds a determinagdao das alternativas regulatérias, foi iniciada a etapa de analise e
comparagao das alternativas. Para isso, optou-se pela utilizacgdo da Andlise Multicritério, método
reconhecido pelo Decreto n2 10.411, de 30 de junho de 2020. Essa escolha se deve a sua flexibilidade,
permitindo avaliar o desempenho das diferentes opg¢des a luz de varios critérios, muitas vezes

divergentes, essenciais para a tomada de decisao.
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10.1. ANALISE MULTICRITERIO BENEFiCIO-RISCO

Atualmente, existem diversos métodos de andlise multicritério. Para esta AIR, optou-se por
uma avaliagao em separado dos beneficios e dos riscos e a jungao das duas por meio de uma andlise
grafica que coloca os beneficios nas ordenadas e os riscos nas abscissas. Essa forma de avaliagao foi
concebida de forma personalizada para a escolha da alternativa regulatéria em tela. A motivagao para
agregar de forma separada os critérios referentes aos beneficios daqueles referentes aos riscos foi
evitar efeitos de compensagao entre critérios relacionados aos beneficios e aos riscos das alternativas,
considerados critérios de diferentes naturezas.

A agregacdo dos critérios de beneficios e posteriormente os de riscos foi realizada pelo
Processo Analitico Hierarquico (Analytic Hierarchy Process — AHP). A escolha da AHP se deve a sua
robustez, facilidade de aplicagdo considerando-se critérios qualitativos e ao amplo conhecimento e
dominio da técnica por parte da equipe técnica.

O AHP é uma ferramenta para a tomada de decisdes utilizando critérios diversos,
proporcionando uma estrutura sistematica para avaliar e comparar alternativas de forma a considerar
todos os critérios relevantes de maneira estruturada e ldgica. As etapas da analise consistem na: (i)
defini¢do dos niveis hierdrquicos dos critérios e sub-critérios, (ii) comparag8es bindrias dos critérios
segundo a escala de Saaty; (iii) Comparag¢des binarias das alternativas segundo cada critério, através
da escala de Saaty; (iv) verificagdo da consisténcia das avalia¢des; (v) obten¢do da ordem de prioridade
das alternativas.

Conforme exposto acima, a primeira etapa é a definicao e hierarquizagao dos critérios de
beneficios e riscos, expressos no subitem a seguir.

10.2. DEFINICAO DOS CRITERIOS E RESPECTIVOS PESOS

A primeira etapa da analise multicritério é a escolha dos critérios, que representam os fatores
importantes para a tomada de decisdo. Assim, foi realizado um brainstorming seguido de discussao da
equipe técnica para a selegao dos critérios considerados relevantes inicialmente para os critérios
relacionados aos beneficios e posteriormente para os critérios de risco. Apds o brainstorm houve a
eliminacao dos critérios que foram considerados pouco sensiveis, que nao diferenciavam as
alternativas regulatérias e redundantes. Assim seguiram para a avaliagdo seis critérios relacionados
aos beneficios e cinco critérios relacionados aos riscos. Dos critérios associados ao risco percebeu-se
que dois tinham avalia¢cdao redundantes (Falta de capacidade técnica para adogao da NR e Dificuldade
de adesdo em fungao da complexidade), optou-se assim por avalia-los em conjunto. A separacdo em
beneficios e riscos criou duas estruturas hierarquicas, conforme mostra a Figura 21. Nos Quadro 23 e
21 sdo apresentados os critérios, de beneficios e de riscos respectivamente, utilizados para a andlise
multicritério.
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Quadro 23 - Critérios de beneficio utilizados na analise

OBIJETIVO

CRITERIO

DEFINICAO

Melhorar a condigao
geral dos servicos de
DMAPU

Melhoria da prestagdo
de servico de DMAPU

O ato regulatdrio deve oferecer subsidios para a prestacao
de servicos de DMAPU com a maior qualidade possivel.

Quanto maior a quantidade de requisitos para boa
execucdo dos servicos de DMAPU nos atos regulatdrios,
melhor sera a alternativa.

Atingir a universaliza¢do
proposta pela lei n®
14.026/2020 para os
servigos de DMAPU,
além de maximizar o
respeito as
peculiaridades locais nas
solugdes propostas

Universalizagao e
solucdes adaptadas

O ato regulatdrio deve permitir universalizagao do acesso
ao servico de DMAPU, considerando o uso de solugdes
adequadas para os diferentes contextos locais e regionais.

Quanto maior o detalhamento das questdes relacionadas
as Peculiaridades locais no ato regulatério, maior sera a
probabilidade de que sejam respeitadas as peculiaridades
locais e o alcance da universalizagdo, e por consequéncia
melhor sera a alternativa.

Maximizar a
padronizacao da
prestacdo do servico de
DMAPU

Defini¢ao clara dos
servicos de DMAPU

O ato regulatério deve padronizar itens considerados
como servicos de DMAPU, independentemente da
localizagdo geografica em que os servigos serdo aplicados,
a infraestrutura utilizada e as solugdes existentes.

Quanto maior a clareza na abordagem dos servicos no ato
regulatdrio, maior sera a padronizagdo dos servigos, e por
consequéncia melhor serd a alternativa.

Definir claramente os
atores responsaveis
pelos Servigos e

atividades de DMAPU.

Maior clareza das
responsabilidades

O ato regulatdrio deve atribuir responsabilidades de forma
clara e concisa.

Quanto mais claras as responsabilidades para cada grupo
de atores, melhor a alternativa.

Maximizar a qualidade e
a efetividade da
regulamentacdo dos
servigos de DMAPU

Melhoria do ambiente
regulatorio

O ato regulatério deve aprimorar os instrumentos
normativos e organizacionais do servico de DMAPU,
contribuindo para harmonizar e sistematizar o
procedimento de regulamentagdo. O equilibrio entre o
detalhamento e a possibilidade de adaptagao do
instrumento normativo pela ERI deve ser buscado.

Quanto maior o equilibrio entre detalhamento e
adaptabilidade da NR, melhor a alternativa.

Melhorar a percepgao do
usuario a respeito dos

servigos de DMAPU,
maximizando o]
sentimento de
envolvimento e

responsabilidade

Melhoria da
percepgdo do usudrio
do servigo de DMAPU

O ato regulatdrio deve auxiliar na mudancga de percepgdo
do usudrio do servico de DMAPU, evidenciando a
necessidade de compartilhar responsabilidades com os
prestadores de servigo.

Quanto maior a integracdo do usuario ao sistema de
DMAPU e mais clara a NR, melhor a alternativa.

Maximizar a
padronizacao da
prestacdo do servico ao
usuario

Melhoria do controle
social

O ato regulatério deve proporcionar o controle social.

Quanto mais clara e detalhada a NR mais facil a sua
compreensdo pelos diversos atores envolvidos e por
consequéncia melhor serd a alternativa.
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Quadro 24 - Critérios de risco utilizados na analise

OBIJETIVO CRITERIO DEFINICAO

O ato regulatério pode ter sua implantagao
dificultada nos municipios devido a caréncia
de profissionais técnicos, habilitados como

L . ~ s Falta de capacidade mdo de obra qualificada, bem como de
Minimizar a baixa adesao a norma L. ~ . a .
. R técnica para ado¢do da | recursos materiais. Além disso, um ato
devido a falta de recursos g - . 7
NR / Dificuldade de regulatério muito complexo ou pouco flexivel

humanos e materiais e a sua

. adesdo em fungdo da pode gerar desestimulo a sua adogao.
complexidade

complexidade
Quanto maior a complexidade do ato
regulatdrio, maior o risco de sua ndo adogdo
e, por consequéncia, pior a alternativa.

O ato regulatério pode gerar demandas com
custos elevados para sua implantagao,
Minimizar problemas g . . levando a baixa adesdo a norma.
relacionados a falta de recursos Dificuldade f|~nance|ra
) . . ~ para coloca¢do da NR . . . ~
financeiros para implantagdo da i Quanto maior a obrigatoriedade de execugdo
norma de servigos e atividades, maior o custo e, por
consequéncia, maior o risco de sua ndo
adogdo e pior a alternativa.

O ato regulatdrio pode apresentar diretrizes
demasiadamente complexas, atrasando a
resolucdo do problema regulatério. Além
disso, prazos escalonados para sua adogdo
podem aumentar ainda mais o prazo de
implantagao da NR.

Minimizar possiveis atrasos e
demoras na resolugao do
problema regulatdrio

Atrasos na resolugao do
problema regulatério Quanto maior a complexidade da alternativa,
maior o tempo de implantagdo necessario e
consequentemente pior a alternativa. Além
disso, o escalonamento de prazos pode gerar
um atraso ainda maior na adogao da NR, e,
dessa forma, mais arriscada e pior a
alternativa.
O ato regulatério pode levar ao uso de
solucbes  genéricas e  padronizadas,

Minimizar o desenvolvimento e desconsiderando caracteristicas e

implantacdo de solugdes Solugdes genéricas, Peculiaridades locais, acabando por se tornar

genéricas, padronizadas e padronizadas e ineficiente.

ineficientes nos sistemas de ineficientes

DMAPU Quanto menos a NR considerar as
Peculiaridades locais, mais arriscada e pior a
alternativa.

Apds a definicdao dos critérios de risco e beneficio, o préximo passo foi a definigdo dos pesos
de cada critério (julgamento intercritério). No método AHP, a definicdo de pesos é feita por meio de
comparacao paritaria dos critérios, adotando-se a escala que varia de 1 a 9. O critério de beneficio com
maior peso foi “Melhoria da prestacdo do servico de DMAPU” e os critérios de risco com maior peso
foram “Falta de capacidade técnica para adogcdo da NR e “Dificuldade de adesdo em fung¢do da
complexidade”. Nas Tabelas 4 e 5 sdo resumidos os pesos definidos para cada critério.

Documento assinado digitalmente por: MARIA ELISA LEITE COSTA;ANA CRISTINA SANTOS STRAVA CORREA;MAURICIO PONTES MONTEIRO;CINTIA LEAL MARINHO DE ARAUJO

A autenticidade deste documento 02500.047003/2024 pode ser verificada no site http://verificacao.ana.gov.br informando o codigo verificador: 6925337D.



Tabela 4 - Pesos dos critérios de beneficio

CRITERIOS DE BENEFiCIO

Critério Peso
Melhoria da prestagao do servico de DMAPU 37,5%
Universalizagdo com adaptagao as Peculiaridades locais 30,1%
Defini¢ao clara dos servicos de DMAPU 16,9%
Maior clareza das responsabilidades 6,1%
Melhoria do ambiente regulatério 6,0%
Melhoria da percepg¢do do usuario do servico de DMAPU 3,4%
Tabela 5 - Pesos dos critérios de risco
CRITERIOS DE RISCOS
Critério Peso
Falta de capacidade técnica para adoc¢do da NR e Dificuldade de
~ ~ . 46,9%
adesdao em fungao da complexidade
Dificuldade financeira para colocagao da NR em prdtica 33,0%
Atrasos na resolugdo do problema regulatdério 14,8%
Solugdes genéricas, padronizadas e ineficientes 5,3%

10.3. COMPARAGAO DAS ALTERNATIVAS NO AHP

O passo seguinte do método AHP é aplicar o mesmo procedimento de comparagao,
analisando-se a importancia par a par das alternativas em relacdo a cada critério (julgamento
intracritério). Foram obtidas as matrizes de importancias paritdrias das alternativas entre os 11
critérios definidos anteriormente. Na Figura 22 sao apresentados os resultados do desempenho de
cada alternativa em relacao aos critérios de beneficio e na Figura 23 em relagdo aos critérios de risco.

Vale ressaltar que todas as razGes de consisténcias (RC) calculadas, tanto para o julgamento
intercritério quanto para o julgamento intracritério, resultaram em valores inferiores a 12%,
concluindo que as analises de importancia foram realizadas de forma coerente visto o grande nimero

de critérios.
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Figura 22 - Desempenho das alternativas quanto aos critérios de beneficios.
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Figura 23 - Desempenho das alternativas quanto aos critérios de riscos

A3
Alternativas

Ad

A5

Solugdes genéricas, padronizadas
e ineficientes

M Atrasos na resolugao do problema
regulatdrio

| Dificuldade financeira para
colocagdo da NR em pratica

M Falta de capacidade técnica para
A6 adogdo da NR / Dificuldade de
adesdo em fungdo da
complexidade

Desta forma, as notas finais das alternativas sdao expressas na Tabela 6 e resumidas
graficamente na Figura 24.
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Tabela 6 - Notas finais das Alternativas comparadas

Alternativa Nota final dos critérios de Beneficios Nota final dos critérios de Riscos
A0 0,021 0,023
Al 0,040 0,058
A2 0,068 0,085
A3 0,103 0,217
A4 0,195 0,269
A5 0,227 0,208
A6 0,345 0,139

A alternativa regulatdria mais adequada é aquela que apresenta maior nota de beneficios e
menor nota de risco, assim ao observar o grafico beneficio-risco, Figura 24, as melhores alternativas
sao aquelas que ficam mais préoximas do seu canto superior esquerdo, ou seja, as alternativas mais
adequadas sao aquelas menos distantes ao ponto de ideal.

Ante o exposto, a ordem de classificacao das alternativas da mais adequada a menos
adequada: Alterativa 6, seguida das Alternativas 5 e 2. As Alternativas 1 e 4 vém empadas no quatro
ranking, e no quinto ranking vém as Alternativas 3 e 0. Dessa forma, para resposta ao problema
regulatdrio foi selecionada Alternativa 6 e as estratégias para sua implantacao serao apresentadas no
capitulo 10.
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11. ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTACAO DA ALTERNATIVA SUGERIDA,
ACOMPANHADA DAS FORMAS DE MONITORAMENTO E DE AVALIAGAO

A norma de Condigdes gerais para prestacdo dos servicos de Drenagem e Manejo de Aguas
Pluviais Urbanas traz consigo uma mudanca de paradigma visto que é a primeira norma nacional afeita
ao tema. Ela trara aos atores envolvidos uma melhor defini¢ao das atividades que compdem o servico
de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas e espera-se por consequéncia uma adequacdo das
formas existentes de prestacao dos servicos de DMAPU.

A adocdo desta NR pelos titulares e pelas ERIs passa por duas estratégias: i) o acesso a
recursos financeiros e ii) atuacdo da ANA na divulgacdo e convencimento dos atores envolvidos. A
primeira estratégia é legalmente assegurada, nos termos do art. 42-B, da Lei n29.984/2000, e do Inciso
Il do art. 50 da Lei n2 11.445/2007, visto que a adogdo das NRs e a continuidade de sua observancia
sao condigdes para viabilizar o acesso aos recursos publicos federais e a contratagdo de financiamentos
com recursos da Unido. A acdes da ANA para fomentar a adogao da NR pelos titulares e pelas ERIs
serao detalhadas nos itens a seguir.

Além disso, esse capitulo traz uma analise dos efeitos e riscos do ato regulatério. Finalmente,
configurada a implementacao da NR, hd a necessidade de comprovacao da observancia de adoc¢ao da
NR, as premissas para essa a¢ao sao trazidas ainda neste capitulo e estdao descritas na NR.

11.1. ANALISE DA ALTERNATIVA REGULATORIA SELECIONADA

A alternativa regulatdria selecionada visa melhorias significativas para a populagdao em geral
por meio da busca da solucao para o problema regulatdrio de “Prestacao Inadequada do Servico de
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas”. Mais especificamente, adereca uma de suas causas-
raizes, a de “a indefinicao das atividades que compdem a prestacao dos servicos de DMAPU”.

A implementagdo dessa alternativa impacta positivamente a populagao em geral trazendo
protecao da vida, do meio ambiente e do patrimdnio publico e privado, com a redugao dos riscos a
salde publica e conservagao dos recursos naturais. Além disso ela trara maior equidade social visto
que a populagdao mais desassistida, em geral, é a que ocupa as dreas urbanas mais vulneraveis aos
efeitos da prestacao inadequada dos servicos de DMAPU.

A alternativa regulatdria selecionada é aquela mais completa e complexa. Se por um lado ela
limita a atuacao das ERIs, ela trard beneficios ao permitir uma padronizacao dos servicos e atividades,
além dos conjuntos de infraestruturas e instalagdes operacionais, inclusive da infraestrutura verde.
Além disso ela traz um glossario que permitira a padronizacao e uniformizacao de conceitos. A NR traz
responsabilidades claras a todos os atores envolvidos, indo ao encontro a uma expectativa
externalizada na TS. A participagao e o controle social estdao contemplados na NR por meio do
estabelecimento de padrdes de atendimento ao publico e mecanismos de participa¢ao social e acesso
a informacgado pelas ERIs. A consideragdo das peculiaridades locais para definicdao das atividades, assim
como a temporalidade para definir prazos para a implementacao da NR, estao presentes por meio da
consideracao de municipios com populacao inferior a 20 mil habitantes, que nao aumentem o risco
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hidrolégico em municipios a jusante transferindo a eles seu escoamento e com condigdes aceitdveis
de risco em seu préprio territorio®’.

Estratégias que combinem suporte governamental, educa¢dao empresarial e incentivos serdao
essenciais para mitigar os desafios de implantacao da NR e permitir que prestadores e titulares se
adaptem de maneira eficaz as novas regulamenta¢ées. O maior esfor¢co de adaptacdo recaira sobre os
titulares que sofrem com os eventos climaticos e ainda ndo possuem uma estrutura de governanga e
articulagcdo necessarias para provimento dos servicos de DMAPU. Registra-se a seguir, as medidas de
mitigagao a serem adotadas:

a. delegacao da regulacao dos servicos de DMAPU do municipio, ou de uma regiao, a uma
Agéncia Reguladora Infranacional, nos moldes do que prevé a Lei 11.445/2007
modificada pela 14.026/2020;

estruturacao institucional das ERIs para a regulacao de DMAPU;

capacitacao dos atores envolvidos (desenvolvido no item 10.3.2);

d. suporte técnico (desenvolvido no item 10.3.3).

o

11.2. CUSTOS REGULATORIOS PARA A IMPLEMENTACAO DA ALTERNATIVA SELECIONADA

De maneira geral, qualquer criagao e implementacao de nova norma regulatéria aumenta os
custos diretos e indiretos para os atores envolvidos para a sua conformidade. Em um ambiente de
negécio, quanto maior o estoque regulatdrio, quantidade de normas, maior tende a ser custo deste
ambiente, uma vez que se aumenta a burocracia e a necessidade de a¢Ges para cumprimento destes
dispositivos.

Portanto, a criacao e implementacdao de normas deve refletir sobre estes custos visando
determinar o grau de necessidade de sua criagdo para o setor que esta sendo impactado, numa
tentativa de focar em um balango positivo entre custos e beneficios com a sua criagao e conformidade
entre os atores envolvidos.

Baseados na alternativa regulatéria selecionada, s3ao elencados a seguir os custos
regulatdrios, para os diferentes atores.

Para os usuarios

a) Custos direitos e indiretos para atendimento de requisitos de norma técnicas
visando o melhor aproveitamento do terreno e captac¢ao de dguas pluviais;

b) Aumento dos custos de moradia devido a limitacdao de espago aproveitavel de
terrenos;

¢) Implementagdo de tarifas especificas para os servicos de DMAPU;

d) Demora na liberagao alvaras e licengas devido a necessidade de atendimento de
normas técnicas de DMAPU; e

e) Contratagdo de profissionais especializados para andlise e cumprimento de
normas técnicas de DMAPU.

Para os titulares

17 populacdo total municipal estimada pelo IBGE (informacdo mais recente); Listagem dos municipios
vulneraveis da Casa Civil (Nota Técnica n® 01/2023/SADJ-VI/SAM/CC/PR e suas atualiza¢des futuras); Area urbana
localizada a montante da area urbana de municipio adjacente. Essa condi¢do deve ser verificada por meio dos
dados de Ottobacias disponibilizado pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento.
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a) Custos diretos e indiretos para o atendimento de requisitos e normas técnicas de
DMAPU;

b) Insatisfagdo de wusuarios com o aumento da quantidade normas para
conformidade e pela cobranca de tarifas especificas para a prestacao de servigos;

c¢) Contratacdo profissionais e servicos especializados para atendimento e
conformidade das normas de DMAPU; e

d) Impacto na arrecadacao pela demora de liberagdo de alvaras e licencas.

Para os Prestadores de Servico

a) Custos diretos e indiretos para o atendimento de requisitos e norma técnicas de
DMAPU;

b) Contratagdo de profissionais e servicos especializados para atendimento e
conformidade das normas de DMAPU em obras e na operagao e manutengao das
infraestruturas e instalagdes operacionais;

c) Insatisfagdo de usudrios com o aumento da quantidade normas para
conformidade e pela cobranga de tarifas especificas para a prestagao de servigos;

d) Aumento dos prazos de execug¢do de obras pelo aumento do nimero de normas
para conformidade; e

e) Aumento dos prazos de operacdo e manutencdo das infraestruturas para
conformidade de manuais e normas de DMAPU.

Para as ERIs

a) Custos diretos e indiretos para a normatizagdo e fiscalizacdo dos servigos de
DMAPU;

b) Contratagdo de profissionais e servigos especializados para normatiza¢do e
fiscalizagao dos servicos de DMAPU;

¢) Aumento nos custos com o monitoramento continuo do nivel de servigo e dos
prestadores de DMAPU; e

d) Custos com capacitagdo para os servidores das ERIs.

Importante mencionar, que mesmo com o levantamento dos custos regulatérios com a
pratica de implementac¢do da NR de condigGes gerais da prestagdo do servigo publico de DMAPU, deve-
se ponderar que o servico ja é implementado hoje, mesmo que de forma insipiente e pouco
regulamentada. A nova norma visa fortalecer a qualidade do servico e percepcao deste para os
usudrios. Acredita-se que parte das praticas regulatérias implementadas podem ter baixo impacto de
custo frente aos beneficios que a melhor regulamentagao dos servicos pode proporcionar aos usudrios.
Este é um dos objetivos principais da criagdo da nova norma de DMAPU.

11.3. ACOES PARA IMPLEMENTAGAO DA NR

Para garantir uma melhor compreensao e aplicagao da norma pelos titulares, prestadores do
servico e ERIs que atuam na gestao do servico de DMAPU, é necessario fornecer-lhes o conhecimento
necessario para sua implementagdo. Portanto, a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) deverd realizar
workshops, cursos de capacitagdo, além de promover webindrios e féruns sobre melhores praticas.
Esses eventos terao o objetivo de orientar os municipios e as ERIs na implementacao do ato regulatério
da ANA, bem como incentivar a troca de experiéncias e a disseminagdo de boas praticas que possam
ser aplicadas em todo o Brasil, respeitando as peculiaridades locais e regionais.
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Uma premissa fundamental da ANA na elaboragao de suas normas de referéncia é o respeito
aos contratos existentes, considerados atos juridicos perfeitos, que devem ser respeitados para
garantir estabilidade regulatéria e juridica ao mercado. Assim, os editais publicados e os contratos
vigentes na data da publicagao da NR terdo suas regras mantidas, independentemente da qualidade
de suas clausulas contratuais. Ja os futuros contratos, com editais publicados apds a publicacao da NR,
seguirdo as diretrizes estabelecidas na NR da ANA.

Para a implementacao da alternativa escolhida, propde-se as seguintes atividades:

1) Elaboragao e aprovagao da NR, com base na minuta disponivel no ANEXO [;

2) Elaboragdao de um manual orientativo para adogdo da NR;

3) Capacitacdo dos titulares do servico e Entidades Reguladoras Intermunicipais (ERIs) sobre

a NR;

4) Melhoria na estruturagao das relagdes institucionais de prestadores e titulares (melhoria
da governanga na prestagao dos servicos de DMAPU); e

5) Desenvolvimento de um médulo de monitoramento da implementagdo da NR.

Um modelo légico formado por insumos, produtos, resultados e impactos, é proposto na

Figura 25.
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Figura 25 - Modelo légico de implementagao da alternativa regulatéria
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Conforme apresentado na Figura 25, a implementacdo da NR proposta requer uma série de
processos que podem nado estar disponiveis para alguns dos atores envolvidos na prestacao do servico
de DMAPU, em especial as ERIs, titulares e prestadores de servicos, necessitando esforcos,
preparacOes especificas e adaptagdes internas.

Em especial as ERIs e titulares com diferentes niveis de estrutura e organizacao, precisarao
passar por processos de elaboragdao, adequagdo ou revogagdo de seus instrumentos legais, como
normas e resolugdes, além de criar ou adaptar sistemas, contratar consultorias, capacitar servidores,
alterar processos de trabalho, e contratar ou realocar pessoal.
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Portanto, é importante e necessaria uma implantagdo gradual e progressiva da NR, conforme
estabelecido na minuta da NR apresentada no ANEXO |, deste documento, no TITULO IV —
COMPROVAGAO DA OBSERVANCIA E ADOCAO DA NORMA.

11.3.1. Estratégia de comunicacdo e articulagdo entre os atores

A estratégia de comunicagao e articulagdo entre os atores envolvidos de forma a possibilitar
a clareza do comando normativo é fundamental para eficacia dos resultados. Assim, a comunica¢dao
com os atores envolvidos se iniciou com o processo participativo de construgdao desta norma,
constituida da tomada de subsidios: foi aberta a consulta on-line, por meio de formulario, por um
periodo de 31 dias, e foram realizados cinco encontros virtuais com atores. Além disso, serd realizada
uma consulta publica sobre a minuta da NR, quando os atores poderao opinar, por meio remoto, por
um periodo de 30 dias, além da realizagao de um encontro virtual para apresentag¢ao da minuta da NR
aos atores.

Apds a divulgacao da minuta da NR, a ANA fara ampla divulgagdao da NR, do Manual, além do
cronograma de capacita¢do. Adicionalmente, um workshop on-line trard o debate sobre o manual de
aplicagao da norma produzido, serd realizado, assim como um periodo adicional de 30 dias para envio
de contribui¢des on-line.

A NR deve ser publicada no DOU e estar acessivel no site da ANA. O manual, além de todo
conteudo do curso de capacitagdo, reunidos, serao disponibilizados no site da ANA em diversos canais,
inclusive na lista de capacitacao geral da ANA. Ainda com o intuito de divulgacao, a ANA ird programar
eventos para comunicagdo, divulgacdo e esclarecimento sobre o normativo. Além disso, serdo feitas
parcerias com diversos atores para dar énfase aos pontos abordados na NR.

Faz-se também necessaria a articulagdo com os 6rgaos e entidades envolvidas na formulagao
da politica publica de saneamento bdsico no intuito de promover, no contexto de suas
responsabilidades e naquilo que extrapola as competéncias da ANA, definicao de diretrizes e regras
complementares, para que o processo de observancia as NRs possa ter a devida consequéncia
esperada pelo marco legal.

11.3.2. Estratégia de capacitagdo

Paralelamente a elaboragao da NR estao sendo desenvolvidos um manual de aplicacao da
NR e um curso de capacitagao. Os materiais serao elaborados em linguagem simples, abordando todo
o contetdo da norma, além de contemplar contetidos formativos a respeito da DMAPU. Havera
material com diferentes graus de profundidade, objetivando a capacitacao dos atores envolvidos e a
educagdo ambiental, para qualquer interessado da sociedade.

O Manual serd o produto de referéncia para os gestores, formuladores de politicas e
tomadores de decisao, portanto, deve apresentar uma sintese dos conceitos-chave em DMAPU. Ele
devera ainda, refletir com fidelidade os aspectos de aplicacdao da NR e de elaboracao de normas locais,
possibilitando uma clara compreensao da NR, sua relevancia e contextos de aplicagdo. Além disso, o
manual sera apresentado em um workshop no formato on-line, no qual os diferentes atores envolvidos
no setor poderao contribuir para o debate da sua versao preliminar, assim como um periodo adicional
de 30 dias para envio de contribui¢es. Apds o tratamento das contribui¢Ges recebidas, havera a etapa
de elaboracgao final do Manual, que serd a base para o curso de capacitacdo e como documento
complementar a NR.
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O curso de capacitagdo sera destinado a técnicos e gestores das prefeituras, autarquias e
secretarias municipais, titulares dos servicos de drenagem e manejo de d4guas pluviais urbanas,
entidades infranacionais reguladoras, profissionais prestadores de servicos, educadores e demais
atores envolvidos na tematica da drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas. Para a completa
compreensao e assimilacdo da NR, o curso de capacitacao sera dividido em trés mddulos,
contemplando: 1) Fundamentos da NR, envolvendo os principais conceitos e defini¢Ges aplicaveis; 2)
Aplicagdao da NR, composto pela apresentagdo do Manual, e detalhamento das metodologias de
aplicacdo da NR; 3) Interfaces e articulacgdo da NR, envolvendo questdes de governanca,
fortalecimento institucional, capacidade técnica, relagdes com os demais componentes do
saneamento, e com o planejamento urbano, ambiental e de recursos hidricos.

Tanto o manual quanto o curso de capacitagdao serao disponibilizados com livre acesso a
todos os interessados no site da ANA.

11.3.3. Estratégia de suporte técnico

Por um periodo entre a publicacdao da norma e os prazos para sua aplica¢do, a equipe da ANA
ficara disponivel as ERIs para esclarecimento de duvidas e interagdes, por meio de reunides remotas a
serem realizadas sob demanda das ERIs. As minutas de normas editadas pelas ERIs poderdo ser fruto
de analise pela equipe da ANA para contribuir na identificacao de lacunas e possiveis sugestdes de
melhorias.

11.3.4. Elaboragdao de médulo de monitoramento de adesao a NR

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico — ANA, possui um Sistema para
composicao do Portal de Acompanhamento da Regulagdo do Saneamento Basico. Seu
desenvolvimento, em formato modular, comporta o cadastramento das entidades reguladoras
infranacionais e os respectivos servigos regulados. O mdédulo de cadastro foi concebido para receber
as informacgodes das entidades responsdveis pela regulacao e fiscalizagao dos quatro componentes do
saneamento basico, incluindo a drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Dessa forma, o sistema permitird o monitoramento da adesao as normas de referéncias por
meio dos relatdrios gerados por consultas ao banco de dados associado ao sistema. Para comprovagao
de cumprimento da NR, sera indispensavel o upload do contrato de delegacao firmado entre a ERl e o
respectivo titular dos servigos. Cabe ressaltar que, ainda que as etapas do servigo sejam realizadas por
mais de um prestador ou autarquia, todos devem ser regulados por uma mesma ERI, escolhida pelo
titular. A partir do contrato de delegacdo e das informag¢des constantes nos contratos de prestacao
dos servigos, serao coletados indicadores que atestem a adesdo a presente norma. Além destes, um
novo mddulo deverd ser desenvolvido especificamente para coletar as informagdes referentes a
adesdo das ERlIs, titulares e prestadores do servico de DMAPU. Entre essas, serao considerados
requisitos de observancia e adogao desta NR:

| — ERI com cadastro atualizado junto a ANA;

Il —ERI definida pelo Titular;

Il —observancia pela ERI do escopo dessa NR em seus normativos e

IV - adocgdo pelo titular, ou prestador de servigcos contratado pelo titular, das
especificagdes da NR, no que lhes compete.
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A minuta da NR apresenta 20 (vinte) artigos e determinag¢Bes objetivamente verificaveis.
Esses serdo incorporados ao sistema de cadastramento das ERIs, no mddulo especifico do
monitoramento da adesao a essa NR de condigOes gerais de prestacdo dos servigos.

11.3.5. Cronograma das agGes para implementac¢ao da NR

O Quadro 25 retoma as estratégias, respectivas a¢des e atores responsdveis, bem como o
cronograma das ac¢des.

Quadro 25 - Cronograma de acoes para implementacdo da NR e atores envolvidos

Estratégia Acdo Cronograma
Publicizacdo da minuta da NR e consulta gggzto de 2024 a Outubro de
. . N publica para recepgdo de contribuicdes

Comunicacdo e articulagdo

entre os atores Audiéncia publica sobre a minuta da NR | Setembro de 2024
Workshop on-line sobre o Manual Outubro de 2024
Atividades de divulga¢do da NR Janeiro a Dezembro de 2025
Disponibilizacdo do Manual no site Janeiro de 2025

C itagad
apacitagao Disponibiliza¢cdo do curso de capacitagdo | Fevereiro de 2025

Margo de 2025 a Fevereiro de

Suporte técnico Reunides sob demanda das ERIs 2028

11.4. EFEITOS E RISCOS DECORRENTES DO ATO NORMATIVO

Assim como ocorre em qualquer ato normativo, ha um risco relacionado a aplicagao, ou
sobretudo a ndo aplicagdo, do instrumento regulatério elaborado. Visto que a metodologia para
escolha da alternativa regulatéria considerou uma analise de riscos, retoma-se no Quadro 26, 0s riscos
identificados para a alternativa regulatdria escolhida, bem como riscos adicionais identificados. Dessa
forma propde-se a classificagao e a¢des para tratamento desses riscos.

Sobretudo em um contexto de auséncia de norma nacional referente aos servigos de
DMAPU, a adesdo e aplicagdo da NR proposta serdo certamente desafiadores para as ERls, os
prestadores e titulares. A adequacdao das percepcdes desses atores relacionadas as atividades
relacionadas ao servigo que compde a DMAPU serd uma primeira etapa das muitas a serem superadas.
Todos os atores envolvidos na DMAPU deverao rever suas estruturas organizacionais e eventualmente
adapta-las. Os quadros de servidores dos diversos atores responsaveis pela DMAPU deverao,
possivelmente, ser ampliados e adequadamente capacitados para a aplicagao da NR. Ha atualmente
um numero muito baixo de ERIs que detém a atribuicdo de regulagdo da DMAPU, assim os (poucos)
instrumentos normativos existentes deverdo ser revisados e eventualmente reeditados.

Nesse sentido, os riscos relacionados a adesao e aplicacao da norma sao amplos e de longo
prazo, entretanto eles serdo largamente suplantados pela NR, cuja aplicagdo ird proporcionar
beneficios sem precedentes no contexto brasileiro para a componente DMAPU e seus usuarios.
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Quadro 26 - Analise dos riscos relacionados a adesdo e aplica¢cdo da norma

Risco

Classificagao

Tratamento

Falta de estrutura
institucional e governanca
das ERIs

Probabilidade alta,
impacto grave

Orientacao adequada as ERIs por meio
do manual e da capacitagao

Adesdo de forma incorreta
ou inadequada pelas ERIs

Probabilidade baixa,
impacto grave

Orientacao adequada as ERIs por meio
do manual e da capacitagao

Nao adesao das ERIs a NR

Probabilidade baixa,
impacto grave

Convencimento as ERIs por meio do
manual e da capacitagao, além da
assisténcia da ANA;
Restricdo para acesso a recursos
federais

Falta de capacidade técnica
das ERIs para adogdo da NR

Probabilidade baixa,
impacto grave

Capacitagao por meio do manual e do
curso de capacitagdo

Dificuldade de adesdo em
fungdo da complexidade da
NR

Probabilidade baixa,
impacto grave

Capacitagao por meio do manual e do
curso de capacitagdo; A norma serd
bastante detalhada, com um glossario
completo o que mitiga

Dificuldade financeira para
colocagdo da NR em pratica

Probabilidade média,
impacto grave

Norma subsequente tratara do
financiamento dos servicos de DMAPU

Atrasos na resolugdo do
problema regulatério

Probabilidade baixa,
impacto leve

Os prazos previstos sao escalonados
em razao de peculiaridades locais e
regionais

Solugdes genéricas,
padronizadas e ineficientes

Probabilidade baixa,
impacto leve

A NR detalha quais servigos e
atividades fazem parte da DMAPU de
acordo com peculiaridades locais e
regionais

Interpretagdo diferentes dos
objetivos na NR

Probabilidade baixa,
impacto grave

Capacitagdo por meio do manual e do
curso de capacitagdo; A norma serd
bastante detalhada, com um glossario
completo

Auséncia de delegacdo da
regulacdo pelos Titulares
para ERI

Probabilidade baixa,
impacto moderado

As estratégias de comunicagado e
articulagdo levarao os titulares a se
mobilizarem para aplica¢cdo da NR
Estratégias de enforcement, por meio
da capacitagdo e suporte técnico

Auséncia de monitoramento
de aplicacao da NR

Probabilidade baixa,
impacto leve

Suporte técnico as ERIs

Incompatibilidade com
documentos locais
existentes

Probabilidade média,
impacto grave

Revisdao e harmonizacao dos
documentos locais com a NR, além da
realizacdao de consultas publicas e
audiéncias para garantir a
compatibilidade normativa, por parte
das ERIs

LimitagGes Tecnoldgicas e de
Infraestrutura

Probabilidade alta,
impacto grave

Fornecimento de suporte técnico as
ERIs e titulares envolvidos na
implementac¢ao da NR e a¢les de
capacitacao
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11.5. ACOES PARA MONITORAMENTO DA IMPLEMENTAGAO DA NR

O monitoramento da implementagao da NR é ferramenta crucial para avaliagao do
cumprimento dos objetivos do instrumento normativo da sua eficacia na solucao do problema
regulatdrio.

Diante da transformagado do contexto regulatério e de presta¢ao de servicos de DMAPU que
a NR estd aportando, haverd a necessidade de criagdao de um instrumento regulatério especifico para
o0 monitoramento do atendimento a norma. O instrumento regulatério a ser criado visara a
observacao, via indicadores, do cumprimento das atividades concernentes a presta¢do dos servicos de
DMAPU previstas nesta NR.

Para a minuta de NR disposta no ANEXO |, verifica-se somente a necessidade de comprovagao
observancia e ado¢ao da NR, conforme preconizado pela Resolugao ANA n2 134, de 18 de novembro
de 2022, que disciplina os requisitos e procedimentos a serem observados pelas entidades reguladoras
para a comprovacao da adog¢do das normas de referéncia expedidas pela ANA. Considera-se que a
entidade aderiu a norma se ela possui regulamento publicado.

E dever da ANA manter atualizada e disponivel, em seu sitio eletrdnico, a relagdo das
entidades reguladoras e fiscalizadoras infranacionais que adotam as normas de referéncia nacionais
para a regulacdo dos servigos publicos de saneamento basico, uma vez que essa observancia é
condicdo para o acesso aos recursos publicos federais ou a contratagao de financiamentos com
recursos da Unido ou com recursos geridos ou operados por érgaos ou entidades da administragao
publica federal, nos termos do art. 50 da Lei n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

Com o intuito de monitorar a implementa¢ao da NR proposta, a ANA coletard dados
fornecidos pelas entidades reguladoras infranacionais quanto a adequagdo de seus regulamentos ou
dos contratos das concessdes sob sua regulacdao a NR.

Para isso, é necessario o acompanhamento do registro e a comunica¢dao de indicadores
relacionados a implementacao da NR. Isso inclui a coleta sistematica de dados sobre a adesdo das
entidades reguladoras e a avaliagdo continua das acdes realizadas, a elabora¢do de relatdrios
periddicos de acordo com as necessidades identificadas e o monitoramento eficiente.

Propde-se quatro indicadores, conforme mostrado no Quadro 27 e na Figura 26, para
acompanhamento da implementacao da NR.

Quadro 27 - Indicadores para avaliacao da adesao e aplicagdo da norma

Indicadores propostos e formas de calculo

indice de implementagdo da NR pelas ERIs: que é calculado pela razdo entre o nimero de
ERIs que implementaram a NR e o nimero de ERIs que detém competéncia para regular DMAPU

indice de implementagdo da NR pelos titulares: que é calculado pela razdo entre o nimero
de titulares que implementaram a NR e o nimero de titulares que delegaram ERIs para regulagao
do servico de DMAPU

indice de delegacdo da regulagdo: consiste na relagdo entre o nimero de titulares que
delegaram os servicos de DMAPU a uma ERI e o numero total de titulares no pais

indice de delegacdo da regulacdo modificado: consiste na relacdo entre o nimero de
municipios considerados vulneraveis que delegaram os servicos de DMAPU a uma ERI e o nimero
total de municipios que sao considerados vulnerdveis no pais
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Figura 26 — Indicadores de acompanhamento da implementa¢do da NR

PROPOSTA DE INDICADORES PARA ACOMPANHAMENTO DA IMPLEMENTAGCAO

DESTA NORMA
ELEMENTO A SER ~
INDICADOR MENSURADO FORMULACAO
indice de Numero de entidades
implementagaonas reguladoras que
ERIs da normade implementarama
referéncia norma de referéncia
ELEMENTO A SER ~
INDICADOR MENSURADO FORMULAGCAO
lhdicede [(Nimero de titulares
implementacaonas Numerode titulares qu;:;‘;’:;?;::i’::‘ a
demaisformasde que implementarama elaas e
prestagcdaodanormade norma de referéncia dolodaracs E;Is
referéncia € s pare
regulacao)]x100
ELEMENTO A SER =
INDICADOR MENSURADO FORMULACAO
) Numerode titulares
Indice de delegacaoda que delegarama
regulacao regulacaode DMAPU a
uma ERI
ELEMENTO A SER ~
INDICADOR MENSURADO FORMULACAO
i Numero de titulares
Indice de delegacaoda vulneraveis que
regulagao modificado delegaram aregulagao
de DMAPU a umaERI

A comunicagdo regular desses indicadores permitira identificar o contexto nacional de
adocdo da NR e possibilita a identificacao e proposicao de a¢des de incentivo por parte da ANA.
Definiu-se metas para avaliagcdao anual dos indicadores propostos e o ndo atendimento as metas deve
levar a a¢des por parte da ANA para fomentar a adogao da NR.

As metas diferem de acordo com a vulnerabilidade e porte populacional do municipio e sao
estabelecidas por indicador:

Para o indice de implementacado da NR pelas ERIs:

Para esse indice a meta é 100% das ERIs que detém competéncia para regular DMAPU
atendam a NR em 10 anos, ou seja, cada ERI que detém a competéncia de regular a DMAPU tenha pelo
menos um titular que atenda a NR em 10 anos.

Para o indice de implementacdo da NR pelos titulares:

Para os municipios com populagdo superior a 500 mil habitantes a meta é 100% deles
atendam a NR em 10 anos.
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Para os municipios com populagao entre 20 mil e 500 mil habitantes ou municipios com
populacdo inferior a 20 mil habitantes, que ndo tenham condigdes aceitdveis de risco em seu préprio
territério, a meta é que 85% deles atendam a NR em 10 anos.

Para os municipios com populagao inferior a 20 mil habitantes e com condi¢Ges aceitdveis de
risco em seu préprio territério a meta é que 50% deles atendam a NR em 10 anos.

Para o indice de delegacdo da regulagao:

Para os municipios com populagdo superior a 500 mil habitantes a meta é 100% deles tenham
delegado uma ERI em 10 anos.

Para os municipios com populagdo superior a 500 mil habitantes e municipios com popula¢do
entre 20 mil e 500 mil habitantes a meta é que 90% tenham delegado uma ERI em 10 anos.

Para os municipios com populagao inferior a 20 mil habitantes e com condi¢Ges aceitdveis de
risco em seu proprio territério a meta é que 60% deles tenham delegado uma ERl em 10 anos.

Para o indice de delegacdo da regulagao modificado:

Para os municipios em situagao de vulnerabilidade, conforme Listagem dos municipios
vulneraveis da Casa Civil (Nota Técnica n2 01/2023/SADJ-VI/SAM/CC/PR e suas atualizacBes futuras),
a meta é de que 100% dos municipios tenham delegado uma ERI em 10 anos. Dessa forma, esse
indicador somente deve ser calculado para os municipios que se enquadram nessas caracteristicas,
sendo um indicador complementar ao indice de delegac¢ao da regulagao.

As metas estabelecidas para os quatro indicadores contemplam trés niveis de alerta:
atendimento pleno da meta; atendimento restrito da meta e nao atendimento da meta.

Dois anos consecutivos com atendimento restrito a meta devem ser estabelecidos como
limite necessario para a implementagao de medidas. Quando for observado o ndo atendimento da
meta, medidas imediatas devem ser tomadas. Assim, o Quadro 28 dispde as metas anuais para os
niveis de alerta, para cada um dos indicadores.
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Quadro 28 — Indicadores para avaliacdo da adesao e aplicagdo da norma

indice

Aplicabilidade

Atendimento
pleno

Atendimento
restrito

Nao
atendimento

implementagdo da NR
pelas ERIs

todos os municipios

210% ao ano

<10% ao ano e
>8% ao ano

<8% ao ano

implementagdo da NR
pelos titulares

municipios com populagdo
superior a 500 mil habitantes

210% ao ano

<10% ao ano e
>8% a0 ano

<8% ao ano

municipios com populagdo
entre 20 mil e 500 mil
habitantes e

Municipios com populagdo
inferior a 20 mil habitantes
que ndo tenham condig¢Ges
aceitdveis de risco em seu
préprio territério

28,5% ao ano

<8,5% aoanoe
>6,5% ao ano

<6,5% ao ano

municipios com populagdo
inferior a 20 mil habitantes e
com condigbes aceitaveis de
risco em seu proprio territério

>5% ao ano

<5% ao ano e
>4% a0 ano

<4% ao ano

delegacdo da

municipios com populagdo
superior a 500 mil habitantes

210% ao ano

<10% ao ano e
>8% ao ano

<8% ao ano

inferior a 20 mil habitantes e
com condigbes aceitaveis de
risco em seu proprio territorio

>4,8% ao ano

regulacdo R
municipios com populagdo | 29% ao ano <9% ao ano e | £7,2% ao ano
entre 20 mil e 500 mil >7,2% a0 ano
habitantes
municipios com populagdo | 26% ao ano <6% ao ano e | <4,8% ao ano

indice de delegacdo
da regulagao
modificado

municipios com populagdo
inferior a 500 mil habitantes
que ndo tenham condigGes
aceitdveis de risco em seu
préprio territdrio

210% ao ano

<10% ao ano e
>8% a0 ano

<8% ao ano

12. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente documento apresenta a Analise de Impacto Regulatério concernente as
CondicBes Gerais para Prestacdo do Servico Publico de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas
(DMAPU). Ele foi elaborado por meio da lideranga da equipe técnica da Coordenagdo de Drenagem
Urbana da Superintendéncia de Saneamento Basico da ANA com a colaboracao da equipe da
consultoria contratada - Joint Venture LMDM / FCO*8, além de ter contado com o apoio da Assessoria
Especial de Qualidade Regulatéria (ASREG) da ANA.

18 Joint Venture entre a LMDM Consultoria e a Fundag¢do Christiano Ottoni, composi¢do da equipe:

Priscilla Macedo Moura (Coordenadora); Ana Carla da Silva (Consultor 1); Maria Fernanda N. dos Santos
(Consultor 2); Nilo de Oliveira Nascimento (Consultor 3); Renata Bovo Peres (Consultor 4); Carlos Werlang
Lebelein (Consultor 5); Lucilene Bezerra da Silva (Apoio); Juliana Pisa Grudzien Lubel (Apoio); Caroline Kozak

(Apoio).
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Ressalta-se que além da equipe técnica, a NR proposta contou com a participagao social por
meio da Tomada de Subsidios, conforme trazido no Capitulo 6, conferindo a ampla contribuicao
publica.

Constatou-se que o problema regulatério abordado se refere a Prestacao Inadequada do
Servico de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas. Dentre as causas deste problema, foram
elencadas: a infraestrutura de drenagem inexistente, desatualizada ou subdimensionada; a indefinigao
dos padrdes de qualidade para avaliacao e universalizacao dos servigos; a indefinicao das atividades
que compdem a presta¢do dos servicos de DMAPU; o or¢amento insuficiente para DMAPU dividido
entre outras prioridades do titular; e as politicas de saneamento, recursos hidricos e urbanas
desarticuladas. Entendeu-se ainda, que a causa raiz do problema é justamente a indefinicao das
atividades que compdem a prestagdo dos servicos de DMAPU e que, portanto, este deveria ser o ponto
de partida para a construcao da primeira NR.

Ao explorar detalhadamente este ponto, identificou-se que a NR deveria avangar,
principalmente: na definicdao dos conceitos dos servicos e infraestruturas em DMAPU; na qualificacao
técnica dos atores envolvidos nas instituicdes de gestdo, planejamento e prestagao de servigos em
DMAPU; na inovagdo e disseminagdao do conhecimento acerca dos servigos, atividades e
infraestruturas que compdem a DMAPU; bem como na articulagao institucional e na definicao dos
limites na prestacdo de servicos de DMAPU nos municipios.

Para a resolucao do problema regulatdrio identificado elaborou-se alternativas regulatdrias
e promoveu-se a avaliagcdo das alternativas vidaveis, com base em metodologia beneficio-risco. Essa
avaliacdo indicou que o mais adequado é adotar aquela que evidencia a necessidade de: i) Definir
todos os servigos e atividades de DMAPU; ii) apresenta um glossario com a definicdo de todos os
termos pertinentes ao tema de DMAPU; iii) atribui responsabilidades as ERIs, prestadores de servico,
titulares e usuarios; v) contempla um conjunto de atividades respeitando as peculiaridades locais e
regionais; e vi) Define prazos escalonados para implantagao da NR.

Foi realizada uma andlise de riscos relacionados a adesao e aplicagao da NR e concluiu-se que
apesar de haver riscos, eles serdao largamente suplantados pela mudanga de paradigma proposta pela
NR, cuja aplicagao ira proporcionar o cumprimento dos objetivos de nao transferéncia dos excedentes
de escoamento para jusante, diminuicdao a carga de polui¢ao difusa de origem pluvial, redugao de
alagamentos, enxurradas e inundagdes urbanos, trazendo beneficios sociais, ambientais e econémicos
de forma justa e equitativa para todos.

Assim, a alternativa escolhida se materializa na forma de uma NR, a ser editada pela ANA,
sobre CondicSes Gerais para a prestacdo dos servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
Urbanas, conforme proposta no Anexo |.

Pelo exposto, submetemos este Relatério a avaliacdo pela Diretoria Colegiada da ANA.
Conforme estabelecido na Lei n? 13.848, de 2019, e no Decreto n? 10.411, de 2020, sugere-se que a
referida minuta de NR seja submetida a consulta publica, por um prazo minimo de 45 dias, tendo como
material de apoio este relatério de AIR e seus anexos. Adicionalmente, em atengdo ao inciso Il, do §
42, do Art. 49-A, da Lei n2 9.984/2000, sugere-se a abertura de uma audiéncia publica pela internet,
em data a ser definida, durante o periodo da consulta publica.

E o Relatdrio.
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Brasilia, 8 de agosto de 2024.

(assinado eletronicamente)
MARIA ELISA LEITE COSTA
Coordenadora de Regulacao de Drenagem Urbana

(assinado eletronicamente)
ANA CRISTINA SANTOS STRAVA CORREA
Coordenadora substituta de Regula¢dao de Drenagem Urbana

(assinado eletronicamente)
MAURICIO PONTES MONTEIRO
Especialista em regulagdo de Recursos Hidricos e Saneamento Basico

De acordo. Encaminhe-se para apreciagao.

(assinado eletronicamente)
CINTIA LEAL MARINHO DE ARAUJO
Superintendente de Regulagdao de Saneamento Bdsico
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