RELATORIO DE ANALISE DE
IMPACTO REGULATORIO (AIR)

Norma de Referéncia de condicoes para a
estruturacdo dos servicos publicos de Drenagem e

Manejo de Aguas Pluviais Urbanas

COORDENACAO DE REGULACAO DE
DRENAGEM URBANA — CODRU

Documento Préton n2: @ @nup_protocolo@@

Brasilia — DF
2024

ANA



IDENTIFICAGAO DA AIR

EIXO TEMATICO:
Eixo 9 — SANEAMENTO BASICO
TEMA:

CondigBes para estruturagdo do servigo publico de Drenagem e Manejo
de Aguas Pluviais Urbanas (DMAPU)

UORG RESPONSAVEL PELA ELABORACAO:
Superintendéncia de Regulagdo de Saneamento Basico (SSB)

Cintia Leal Marinho de Araujo - Superintendente

Alexandre Anderaos — Superintendente Adjunto

Ligia Maria Nascimento de Araujo - Coordenadora

Coordenagdo de Regulagdo de Drenagem Urbana (CODRU)

Maria Elisa Leite Costa - Coordenadora

Ana Cristina Strava — Especialista em Regulagdo de Recursos Hidricos e
Saneamento Basico

Mauricio Pontes Monteiro — Especialista em Regulagdo de Recursos
Hidricos e Saneamento Basico

COLABORACAO:
Assessoria Especial de Qualidade Regulatéria (ASREG)

Gustavo Cunha Garcia — Assessor Especial
Raimisson Rodrigues Ferreira Costa




SUMARIO

Sumario Executivo

Problema Regulatdrio:

Objetivos:

©




Alternativa 0

Alternativa 1

Alternativa 2

Alternativa 3

Alternativa 4

Alternativa 5

Alternativa 6

Possiveis Alternativas Regulatodrias:




Alternativa Regulatoria Sugerida:

Possiveis Impactos da Alternativa Sugerida:




1. INTRODUCAO

1.1. CONTEXTUALIZAGAO GERAL

O presente relatdrio apresenta a Analise do Impacto Regulatdrio — AIR da Norma de Referéncia
(NR) “Condig¢des para estruturagdo de servicos publicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
Urbanas”, conforme procedimentos definidos no Decreto Federal n? 10.411, de 30 de junho de 2020.

A Andlise de Impacto Regulatdrio é uma metodologia que sistematiza a analise do tema, a
coleta e a andlise dos dados; identifica alternativas comparando seus custos e beneficios; e aborda o
impacto de cada alternativa. Trata-se, portanto, de uma importante ferramenta de apoio a decisdo
sobre a intervencdo ou ndo intervengdo em determinado setor (Ministério da Economia, 2021).

O tema “Condigdes para estruturacdo de servicos publicos de Drenagem e Manejo de Aguas
Pluviais” se insere nas novas atribuicdes da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA),
dadas pela sua lei de criacdo (Lei n® 9.984/2000), a qual foi alterada pela Lei n2 14.026/2020 (Novo
Marco do Saneamento), tendo sido incorporada a competéncia para emissdo de normas de referéncia
para a regulacdo dos servigcos de saneamento bdsico, inclusive no componente referente a Drenagem
e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas (DMAPU). Com isso, busca-se atender ao Artigo 4-A, inciso 12, no
objetivo de estabelecer normas de referéncias que visem atingir padrées de qualidade e eficiéncia na
prestacdo, na manutencao e na operacdo dos sistemas de saneamento basico.

Em 2023, a Coordenacdo de Drenagem Urbana da Superintendéncia de Regulacdo de
Saneamento Basico (CODRU/SSB) iniciou o processo de discussdo e elaboracdo do respectivo ato
normativo, com auxilio da Assessoria Especial de Qualidade Regulatdria — ASREG. Em fevereiro de 2024
foi contratada a consultoria Joint Venture LMDM / FCO para oferecer apoio na elabora¢do da NR. Em
abril de 2024, realizou-se a Tomada de Subsidios (TS) em duas etapas: a primeira etapa coletou
informacgdes por meio de formulario on-line, disponivel no Sistema de Participacdo Social da ANA, com
periodo de contribuicdo de 05/04/2024 a 06/05/2024, com 952 manifestacdes recebidas,
provenientes de 83 participantes. E a segunda etapa, que foi realizada por meio de cinco encontros
virtuais, ocorridos no periodo de 15/04/2024 a 19/04/2024, nos quais houve 132 pessoas presentes,
sendo 61 manifestantes com 372 manifestacbes. Em sintese, o processo de TS apresentou ampla
participacao contabilizando, ao todo, 215 participantes e 1.324 contribuicdes.

Todas as contribuices foram analisadas e agrupadas auxiliando na identificagdo de meios para
enfrentamento do Problema Regulatério, embasamento das alternativas regulatérias propostas e,
sobretudo, para a concep¢ao da minuta da NR.

O objetivo deste relatério é fundamentar a discussdo sobre as Condi¢Ges para estruturagdo de
servico publico de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais, como também subsidiar o contetido
presente na Minuta da NR, disposta no Anexo I.



1.2. CONTEXTUALIZAGAO E DIAGNOSTICO DO COMPONENTE DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS
PLUVIAIS URBANAS - DMAPU

1.2.1. Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas no contexto do Saneamento Basico

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude, “saneamento é o controle de todos os fatores
ambientais que podem exercer efeitos nocivos sobre o bem-estar, fisico, mental e social dos
individuos” (OMS, 2018).

A Lei Federal n2 11.445/2007, define como saneamento basico, o conjunto de servigos
publicos, infraestruturas e instalagcdes operacionais de (Figura 1):

a) abastecimento de dgua potavel: constituido pelas atividades e pela disponibilizacdo e
manutencdo de infraestruturas e instalagGes operacionais necessdrias ao abastecimento publico de
agua potavel, desde a captacdo até as ligagdes prediais e seus instrumentos de medicgdo;

b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades e pela disponibilizacdo e manutencao
de infraestruturas e instalagdes operacionais necessdrias a coleta, ao transporte, ao tratamento e a
disposicdo final adequada dos esgotos sanitarios, desde as ligacGes prediais até sua destinagao final
para producdo de agua de reuso ou seu lancamento de forma adequada no meio ambiente;

c) limpeza urbana e manejo de residuos sodlidos: constituidos pelas atividades e pela
disponibilizacdo e manutencdo de infraestruturas e instalacdes operacionais de coleta, varricao
manual e mecanizada, asseio e conservagao urbana, transporte, transbordo, tratamento e destina¢do
final ambientalmente adequada dos residuos sélidos domiciliares e dos residuos de limpeza urbana; e

d) drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: constituidos pelas atividades, pela
infraestrutura e pelas instalagGes operacionais de drenagem de aguas pluviais, transporte, detencgado
ou retengdo para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposi¢do final das aguas
pluviais drenadas, contempladas a limpeza e a fiscalizagdo preventiva das redes;

Em relacdo a drenagem e ao manejo das aguas pluviais, ressalta-se a importancia da
disponibilidade de servicos adequados a saude publica, a prote¢do do meio ambiente e a seguranca
da vida e do patrimonio publico e privado.



Figura 1 — Componentes do saneamento basico
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Em decorréncia dos impactos do desenvolvimento urbano, os problemas relacionados ao
escoamento de aguas pluviais sdo um dos mais significativos. Isso porque o processo de urbanizagdo
gera alteragBes no processo de escoamento natural de uma bacia hidrografica, como, por exemplo: o
aumento do volume de escoamento superficial das aguas pluviais devido a impermeabilizacdo do solo,
o incremento das vazdes de pico dos corpos hidricos, diminui¢do da infiltracdo e recarga subterranea,
degradacdo da qualidade de dgua devido a poluicdo de esgotos domésticos e difusos, entre outros.

Os servicos de DMAPU e os outros componentes do saneamento apresentam muitas
interfaces, inclusive no que se refere ao desempenho, uma vez que um servico adequado de DMAPU
pode reduzir a polui¢do dos corpos hidricos urbanos e aumentar a oferta de dgua para abastecimento.
Desta forma, ressalta-se a importancia de um planejamento integrado, bem como articulagdo nas
atividades e instalagdes.

Tucci (2007) destaca as intera¢des entre os sistemas hidricos nas areas urbanas e os servigos
de saneamento, que podem gerar consequéncias negativas. Dentre elas, estd a contaminagdo dos
mananciais pelos esgotos sanitarios e pluviais e a contaminagdo das dguas superficiais com a poluicdo
difusa resultante das inundacdes. As interagOes entre esgoto sanitario e drenagem ocorrem quando
ha contaminacdo de esgoto doméstico no sistema de drenagem ou vice-versa, acarretando ineficiéncia
do funcionamento dos sistemas. As relagdes entre drenagem urbana e residuos sélidos acontecem na
medida em que o sistema de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos é ineficiente, obstruindo
condutos, canais e riachos urbanos.

A integracdo dos servicos de DMAPU com o planejamento urbano também é uma condicdo
essencial. A diretriz principal da integracdo do planejamento urbano e do manejo das aguas pluviais é
gue a ocupacao do solo, tanto nas areas privadas quanto nos logradouros publicos, ndo deve elevar o
escoamento superficial por ocasido dos eventos de chuva, quando comparado com situac¢do original
do terreno (sem impermeabilizagdo do solo). Dito de outra forma, o desenvolvimento urbano ndo deve
contribuir para ampliar a cheia natural do corpo hidrico receptor. O planejamento urbano integrado
ao da drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas é essencial para dar sustentabilidade as
intervengoes de prevencgao e controle de riscos hidrolégicos (ADASA, 2023).



Segundo Ribeiro (2017), o servico de manejo de aguas pluviais urbanas é um dos mais
importantes servicos municipais, isso porque, quando funciona inadequadamente, gera enormes
prejuizos a propriedade publica e privada, a saude publica e, mesmo, a vida humana. Trata-se ainda
de um servico dispendioso, de forma que, a caréncia de recursos disponiveis associada com os
elevados niveis de exigéncias necessdrios para implementar o servico, cria uma situacdo
desconfortavel ao municipio, muitas vezes incompativel com sua realidade financeira.

1.2.2. Drenagem e Manejo Sustentavel de Aguas Pluviais Urbanas

Durante muito tempo, a abordagem prioritariamente implementada de drenagem nas cidades
centrou-se no rapido escoamento das dguas pluviais. Para isso, rios foram canalizados e tamponados,
recebendo um sistema de dutos e galerias. Esse modelo higienista de lidar com a drenagem foi Util e
procedente durante toda uma época, contudo, vem sendo cada vez mais questionado e revisto quanto
aos conceitos de dindmicas das aguas.

Estudos mostram que essas solugdes ja ndo sdo suficientes, diante do modo como nossas
cidades, historicamente, foram produzidas e acabam gerando graves problemas, sendo que, na
atualidade, eles sdo ainda mais agravados pelos eventos climaticos extremos.

Novas abordagens e novas formas de lidar com o regime das chuvas, que consideram os
sistemas mais naturais de drenagem sdo, portanto, consideradas necessarias para enfrentar os
problemas de inundag¢des e alagamentos, associados a outras questdes contemporaneas’.

Portanto, sob a dtica do aumento da sustentabilidade e da resiliéncia, a visdo é que essas
abordagens venham a ser trabalhadas como estratégia central e prioritaria, ou de forma conjunta as
infraestruturas cinzas, dependendo do contexto e porte da intervencao.

Aumentar a sustentabilidade urbana significa promover melhorias na qualidade da vida da
populacdo e na conservacdao ambiental, a partir da minimizacao do impacto da altera¢ao natural do
meio. Trata-se de um conceito integrador, na medida em que a qualidade de vida somente é possivel
com um ambiente saudavel e que atenda as necessidades de toda populagdo, sobretudo as mais
vulnerdveis. E, também, um processo dindmico que deve garantir a permanéncia dos sistemas naturais
e humanos, de forma economicamente viavel, equitativa e interconectada (IPCC, 2023).

De forma complementar, o aumento da resiliéncia nas cidades refere-se a capacidade dos
sistemas sociais, econdmicos e ecoldgicos estarem interconectados e lidarem com um evento de risco,
respondendo ou se reorganizando e mantendo sua funcdo, identidade e estrutura essenciais. A
resiliéncia torna-se um atributo positivo quando mantém a capacidade de adaptagdo, aprendizado
e/ou transformacdo (IPCC, 2023).

De acordo com o recém publicado Manual de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas
do Distrito Federal (ADASA, 2023), os conceitos adotados para a concep¢do do sistema de drenagem

1 para maior compreensdo sobre os sistemas naturais de drenagem:

Fletcher, T. D. et al. SUDS, LID, BMPs, WSUD and more: the evolution and application of terminology surrounding urban drainage.
Urban Water Journal, v. 12, n. 7, p.525-542, 2015.

Mendes, A. T.; Santos, G. R. dos. Infraestruturas sustentdveis no Brasil: oportunidades para o saneamento e politicas urbanas.
Boletim Regional, Urbano e Ambiental, n. 25, p. 27-38, Rio de Janeiro: Ipea, 2021.

Mendes, A. T.; Santos, G. R. dos. Drenagem e manejo sustentavel de dguas pluviais urbanas: o que falta para o Brasil adotar? Texto
para Discussdo, n. 2791. Rio de Janeiro: Ipea, 2022.

Mendes, A. T.; Santos, G. R. dos. Planejamento e gestdo da drenagem e manejo sustentdvel de aguas de chuva no brasil: lacunas
e situagdo dos municipios. Boletim regional, urbano e ambiental n.29. Rio de Janeiro: Ipea, 2023.

Brasil. Ministério do Desenvolvimento Regional. Manual para apresentagdo de propostas para sistemas de drenagem urbana
sustentdvel e de manejo de 4dguas pluviais. Brasilia: MDR, 2020.



e manejo de aguas pluviais, bem como as caracteristicas das precipitacGes e das bacias hidrograficas,
inclusive caracteristicas associadas ao uso e ocupacdo do solo (impermeabilizagdo do solo, canaliza¢do
dos cursos d’agua e ocupac¢do de areas sujeitas a inundagdes naturais) impactam nos resultados
observados a cada evento de precipitagdo. Por isso, cabe a prevaléncia de solugdes integradas em toda
a bacia hidrogréfica, para uma redugdao mais sustentdvel e eficiente dos riscos de alagamentos,
inundacodes e de poluicao.

As abordagens integradas de drenagem e manejo de aguas pluviais no meio urbano se
fortaleceram a partir da década de 1990, quando foram estudadas e trouxeram solu¢Ges urbanisticas,
infraestruturais e ambientais, fundamentadas no conceito de desenvolvimento urbano de baixo
impacto. Esta forma de desenvolvimento consiste na preservagdo do ciclo hidroldgico natural, a partir
da reducdo do escoamento superficial adicional gerado pelas altera¢des da superficie do solo,
decorrentes do desenvolvimento urbano, e pode ser aplicado tanto por meio de estratégias nao-
estruturais, que atuam na prevencdo do escoamento superficial adicional, quanto por meio de
dispositivos estruturais, que atuam na sua reducao e mitigacdo. No Brasil, estes dispositivos recebem
o nome de técnicas compensatodrias?.

As técnicas compensatorias, consideradas de controle na fonte, sdo implementadas o mais
proximo possivel do local onde a precipitacdo atinge o solo. Elas consideram os impactos da
urbanizacdo de forma global, tomando a bacia hidrografica como base de estudo. Além disso, buscam
compensar sistematicamente os efeitos da urbanizagdo controlando a producdo de excedentes de
agua decorrentes da impermeabilizacdo, por meio de infiltracdo, e evitando a sua transferéncia rapida
para jusante, com dispositivos de armazenamento temporario instalados em espacos publicos ou lotes
privados. A comparagcdo entre as mudancas conceituais entre conceitos higienistas e conceitos
integrados de gestdo de dguas em meio urbano estdo contidas no Quadro 1:

Quadro 1 - Sintese de mudangas conceituais na gestao das aguas urbanas

Higienismo Conceitos inovadores

Drenagem rapida das aguas pluviais; transferéncia para jusante.

Redes subterraneas, canalizagao de cursos d'agua naturais.

Associagao do sistema de drenagem ao sistema viario.

Sistema de drenagem gravitacional, nao controlado, configuragao
fixa da rede.

Concepcao e dimensionamento do sistema segundo um nivel
Unico de risco de inundagao.

N3o analisa o sistema no contexto de eventos de tempos de
retorno superiores aos de projeto

Objetivos de satde publica e de conforto no meio urbano;
despreocupacao com impactos da urbanizagao sobre meios
receptores

Favorecimento 3 infiltragao, ao armazenamento e ao aumento do
tempo de percurso do escoamento

Valorizagao da presenca da agua na cidade, busca de menor
interferéncia sobre o sistema natural de drenagem

Solugdes técnicas multifuncionais: sistema de drenagem
associado a areas verdes, terrenos de esporte, parques lineares.

Sistema de drenagem controlado, possibilidade de alteragao na
configuracao da rede de drenagem em tempo real

Concepcao e dimensionamento segundo diferentes niveis de
risco de inundagao, para atender a objetivos diferenciados.

Avaliagao da operagao do sistema para eventos de tempos de
retorno superiores aos de projeto, gestao do risco de inundacao

Preocupagao com a garantia de condigoes adequadas de saide
publica e conforto no meio urbano e de reducao dos impactos da
urbanizagao sobre os meios receptores

Fonte: Heller & Gomes (2014)

2 para maior compreensdo sobre Técnicas Compensatorias:

Baptista, M., Nascimento, N., Barraud, S. Técnicas Compensatdrias em Drenagem Urbana. Associagdo Brasileira de Recursos
Hidricos (ABRH), Porto Alegre, 2005.

Ministério das Cidades. Aguas pluviais: técnicas compensatérias para o controle de cheias urbanas: guia do profissional em
treinamento: nivel 2 e 3 / Ministério das Cidades. Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental (org.). Belo Horizonte: ReCESA, 2007.
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Diversos estudos sobre panoramas histdricos dos sistemas de drenagem sustentavel destacam
gue os que mais evoluiram nessas abordagens foram: o modelo americano Low Impact Development
(LID); o modelo europeu Sustainable Drainage Systems (SuDS); e o australiano Water Sensitive Urban
Design (WSUD). De forma mais abrangente destaca-se, também, o conceito da Infraestrutura Verde,
traduzido do termo em inglés Green Infrastructure (Gl), que contempla o planejamento e a ecologia
da paisagem, englobando uma rede de espacos livres de multiplos usos e que prestam servicos
ecossistémicos, incluindo a gestdo da Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais. A Figura 2 considera e
adota uma das mais importantes e citadas sinteses conceituais, elaborada por Fletcher et al. (2015),
sobre a tematica da drenagem sustentavel e adiciona as duas abordagens.

Figura 2 - Classificagao das abordagens de Drenagem Urbana Sustentavel

Classificacdo das abordagens da drenagem urbana, de acordo com suas especificidades e foco principal.
Adaptada de Fletcher et al. (2015). Segundo Fletcher et al. (2015) as classificagdes podem mudar com o tempo.
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Fonte: Adaptado de Fletcher et al., 2015

Nessa perspectiva, a Infraestrutura Verde é compreendida como um conjunto interconectado,
estrategicamente planejado, de sistemas ecoldgicos naturais e construidos, espacgos verdes e outros
elementos da paisagem, que podem fornecer fungdes e servicos, incluindo a melhoria da qualidade da
agua, controle de inundacdes e regulacao do microclima, promogao de ambientes de recreacdo e lazer,
com co-beneficios para as pessoas e para a biodiversidade. Ela inclui parques e espacos verdes abertos,
bem como intervencdes, na escala da rua ou dos edificios, que incorporem a vegetacdo. Atrelada a
Infraestrutura Verde também estd a Infraestrutura Azul, que inclui corpos d’agua, cursos d’agua,
lagoas, lagos e drenagem pluvial que fornecem fung¢des ecoldgicas e hidroldgicas, incluindo
evaporacdo, transpiracdo, drenagem, infiltragdo e armazenamento temporario de escoamento e
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descarga (IPCC, 2023)3. Mais recentemente, as abordagens das Solugées Baseadas na Natureza (SbN)
e das Cidades Esponjas surgiram para contribuir no debate para a implementacdo de sistemas de
drenagem mais sustentaveis e resilientes.

As SbN sao definidas, pela IUCN (2016), como a¢des para proteger, gerir de forma sustentavel
e restaurar ecossistemas naturais ou modificados que abordem os desafios sociais de forma eficaz e
adaptativa, proporcionando simultaneamente beneficios para o bem-estar humano e a biodiversidade
(UICN, 2016). As abordagens de SbN podem se classificar como: de restauragdo de ecossistemas (por
exemplo, restauracdo de paisagens florestais); de adaptacdo baseada em ecossistemas; abordagens
relacionadas a infraestrutura (por exemplo, infraestrutura verde); de gestdo baseada em ecossistemas
(por exemplo, gestdo de zonas costeiras e de recursos hidricos); e de prote¢do a ecossistemas (por
exemplo, gestdo de areas protegidas) (CETESB, 2022).

A Abordagem da Cidade Esponja foi proposta como uma SbN para resolver problemas urgentes
de agua nas cidades. Mais recentemente essa abordagem vem sendo aplicada numa escala mais ampla
para enfrentar os desafios crescentes impulsionados pelas alteracées climaticas, sob a perspectiva da
abordagem de bacia hidrogréfica esponja®.

Ainda que as terminologias, descritas acima, apresentem singularidades e abrangéncias
diferentes, elas possuem objetivos comuns e convergentes de grande relevancia para a
implementacdo da drenagem e manejo de aguas pluviais, sob a 6tica da sustentabilidade e da
resiliéncia®, sendo:

a. reduzir e controlar o volume do escoamento superficial das aguas urbanas;

3 para maior compreensdo sobre Infraestrutura Verde:

Ahern, J. Planning and design for sustainable and resilient cities: Theories, strategies and best practice for green infrastructure. In
V. Novotny, J. Ahern, & P. Brown (Eds.), Water-centric sustainable communities (pp. 135-176). Hoboken, NJ: Wiley-Blackwell, 2007.

Benedict, M. A., & McMahon, E. T. Green infrastructure: Linking landscapes and communities. Urban Land (Vol. June). Washington,
DC: Island Press, 2006.

IPCC. Climate Change 2023: Synthesis Report. Contribution of Working Groups |, Il and Il to the Sixth Assessment Report of the
Intergovernmental Panel on Climate Change [Core Writing Team, H. Lee and J. Romero (eds.)]. IPCC, Geneva, Switzerland, pp. 1-34, 2023.

Matsler, M.; Meerow, S.; Mell, I. C.; Pavao-Zuckerman M. A. A ‘green’ chameleon: Exploring the many disciplinary definitions,
goals, and forms of “green infrastructure”. Landscape and Urban Planning, Volume 214, 2021.

Mell, I. C. Green Infrastructure: concepts and planning. FORUM, p.69-80. Newcastle University, 2008.

Mell, I. C. Green infrastructure planning: A contemporary approach for innovative interventions in urban landscape management.
J. Biourbanism, v.1, p.29-39, 2011.

Mell, I. C. Green infrastructure: Reflections on past, present and future praxis. Landsc. Res. v.42, p.135-145, 2017.

Santos, M. F. N.; Enokibara, M. Infraestrutura Verde: conceitos, tipologias e terminologia no Brasil. Paisagem Ambiente Ensaios,
v.32(47), p.1-15, 2021.

Vargas, H. C.; Pellegrino, P.; Moura, N. B. Estratégias para uma infraestrutura verde. Editora Manole; 12 edigdo, 336p, 2017.

4 para maior compreensdo sobre Solugdes Baseadas na Natureza e Cidades Esponja:

Escobedo, F. J., Giannico, V., Jim, C. Y., Sanesi, G., & Lafortezza, R. Urban forests, ecosystem services, green infrastructure and
nature-based solutions: Nexus or evolving metaphors? Urban Forestry & Urban Greening, 37, 3-12, 2019.

CETESB (Sdo Paulo). Instrumentos de planejamento, licenciamento e gestdo ambiental no estado de Sdo Paulo [recurso
eletrénico): caderno de apoio para profissionais / CETESB, SIMA, CAU/SP; Organizadores Eduardo Trani, Mirtes Maria Luciani. — 1.ed. atual.
—S3o Paulo: CETESB, 2022.
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b. melhorar a qualidade da dgua e reduzir a carga de polui¢ado difusa de origem pluvial;

c. valorizar o ciclo hidrolégico e aumentar a taxa de infiltragdo no solo e de recarga dos aquiferos;

d. adotar medidas de controle na fonte que favorecam a infiltracdo, a detencdo e a retengdo pluvial;
e. incentivar o aproveitamento da agua de chuva;

f. reduzir a erosdo pluvial e o assoreamento;

g. promover a integra¢do com a paisagem e a convivéncia das pessoas com as aguas urbanas;

h. criar espacos livres multifuncionais, que possibilitem convivio e lazer, promovam salde e bem-estar,
aumentem a biodiversidade, e valorizem aspectos relevantes na paisagem;

i. contribuir para o aumento de areas verdes e permeaveis;

j. promover a conservacado da natureza e o aumento da biodiversidade;

k. produzir beneficios sociais de forma justa e equitativa para todos;

l. correlacionar conhecimentos tradicionais, locais e cientificos;

m. valorizar o desenvolvimento de projetos e solugdes com estratégias de composicdo;
n. reduzir os impactos ambientais negativos na area e a jusante;

0. apoiar a prestagao de servigos ecossistémicos;

p. contribuir com medidas de prevencdo e mitigagcdo aos eventos climaticos;

g. integrar a gestdo das aguas pluviais aos demais componentes do saneamento basico;
r. integrar a gestao das dguas pluviais aos demais sistemas de planejamento urbano.

Isso posto, durante o processo de elaborag¢do desta NR adotou-se a compreensdo de que essas
abordagens devam ser utilizadas como solugdes preferenciais e prioritarias para atingir cidades mais
sustentaveis e resilientes.

Vale ressaltar que as solugdes e os sistemas sustentaveis de drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas possuem um limite de atuacdo concentrado na esfera urbana, e que para contribuir
com medidas de maior escala, por exemplo, de adaptagao frente as alteragdes climaticas, elas devem
ser pensadas de modo integrado com outras politicas e sistemas de planejamento regionais, como a
gestdao ambiental, de recursos hidricos e os sistemas de alerta e desastres, por exemplo.

Estudos do IPEA, elaborados por Mendes e Santos (2023), também destacam que a drenagem
e manejo sustentavel das dguas pluviais urbanas devem incorporar, além das solu¢Ges técnicas, as
medidas de gestdo, envolvendo planejamento, organizag¢do, lideranca e controle. Sob essa dtica, a
sustentabilidade da drenagem urbana deve se aproximar da necessidade da eficiéncia da gestdo desses
Servigos.

A mudanca de filosofia e paradigma, nesse cenario, consiste, portanto, em promover e
implementar infraestruturas que respeitem esses principios e objetivos, o que significa um desafio ndo
apenas para os executores de obras e prestadores de servigos, como também para os municipios, os
estados e a Unido, na sua fungdo de planejamento e execucdo de politicas e aperfeicoamento de seus
instrumentos (Mendes e Santos, 2021).
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A partir destes principios, se estruturou os servicos de DMAPU cujas etapas e atividades serdo
descritas nos préximos itens.

1.3. CONTEXTUALIZACAO DA ATUACAO REGULATORIA PARA O COMPONENTE DRENAGEM E
MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS URBANAS - DMAPU

No Brasil, a regulacdo do setor de saneamento bdsico é realizada de maneira descentralizada
por diversas entidades reguladoras infranacionais (ERIs), que podem ser estaduais, intermunicipais ou
municipais. Ainda sobre o setor, de acordo com a Constituicdo Federal, a titularidade dos servicos de
saneamento bdsico é atribuida aos Municipios por tratar-se de servico de natureza local. A fim de
padronizar os atos normativos regulatdrios, a Lei n? 11.445, de 2007, modificada pela Lei n? 14.026,
de 2020, disciplina, em seu art. 23, que a entidade reguladora, observadas as diretrizes determinadas
pela ANA, editara normas referéncia sobre os servigos de saneamento basico.

De acordo com a base de dados no Cadastro de Entidades Reguladoras da ANA, existem 30
Entidades Reguladoras Infranacionais - ERIs que possuem competéncia legal para regulacdo dos
servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas (Tabela 1).

As Figuras 8 e 9 apresentam respectivamente a distribuicao das ERIs por tipo ou natureza da
ERI (municipal, intermunicipal ou estadual) assim como por Regido Geografica. Quanto a natureza das
ERIs, do quantitativo total de ERIs, observa-se que 14 sdo municipais, correspondendo a 46,7% do
total, enquanto as ERIs intermunicipais e estaduais representam 23,3% do total cada uma (Figura 3).
Em termos de Regido Geografica, apresentada na Figura 4, observa-se uma distribuigao relativamente
homogénea entre todas as regides do Brasil com exce¢do do Centro-Oeste, sendo que as principais
regides em termos de quantitativos de ERIs sdo o Norte (com 9 ERIs) e Sudeste (com 8 ERIs), portanto,
juntas representam pouco mais da metade do total de ERIs que possuem competéncia legal para
regular os servicos de DMAPU.

Tabela 1 - ERIs que regulam Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas

Nome Natureza da
da . UF Regido Nome Completo
At Agéncia
Agéncia
1 ARSER MUNICIPAL AL NE Agéncia Municipal de Regulagdo de Servigos Delegados
2 ACFOR MUNICIPAL CE NE Autarquia de Regu.lagao, Fiscalizagdo e Controle dos Servigos Publicos de
Saneamento Ambiental
3 ARBEL MUNICIPAL PA N Agéncia Reguladora Municipal de Belém
4 ARSEP MUNICIPAL PA N Agéncia Reguladora de Servigos Publicos de Barcarena
5 ARSETE | MUNICIPAL PI NE Agéncia Municipal de Regulagdo de Servigos Publicos de Teresina
6 Rio- .
Aguas MUNICIPAL RJ SE Fundagdo Instituto das Aguas do Municipio do Rio de Janeiro
7 SANEAR | MUNICIPAL RJ SE Agéncia de Saneamento do Municipio de Resende
8 Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do Municipio de
ARSBAN | MUNICIPAL RN NE
Natal
9 AGERII MUNICIPAL RO N Agéncila Reguladora dos Servigos Publicos Delegados do Municipio de Ji-
Parana
10 AGER MUNICIPAL RS S Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Municipais de Erechim
11 AGR MUNICIPAL SC S Agéncia Reguladora de Saneamento de Tubardo
12 SAEMIA | MUNICIPAL sp SE Agen.u’a. Reguladora do Servico de Agua, Esgoto e Saneamento do
Municipio de Jau
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13 Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do
AGERB MUNICIPAL RO N . .
Municipio de Buritis
14 AGRF MUNICIPAL TO N Agéncia Gurupiense de Regulagdo e Fiscalizagdo
15 Consoércio Intermunicipal de Saneamento Basico do Espirito
CISABES INTERMUNICIPAL | ES SE Santo
16 Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento Basico de
ARISB INTERMUNICIPAL | MG SE Minas Gerais
17 Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento de Minas
ARISMIG INTERMUNICIPAL | MG SE Gerais
18 Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio
AGESAN INTERMUNICIPAL | RS S Grande do Sul
19 Agéncia Intermunicipal de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de
AGIR INTERMUNICIPAL | SC S Servigos Publicos Municipais do Médio Vale do Itajai
20 | ARIS-SC | INTERMUNICIPAL | SC S Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento
21 Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos
ARES-PCJ INTERMUNICIPAL | SP SE Rios Piracicaba, Capivari e Jundiaf
22 Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos Delegados do Estado
ARSAP ESTADUAL AP N do Amapa
23 | AGERSA-
BA ESTADUAL BA NE Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia
24 Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Bésico do
ADASA ESTADUAL DF co Distrito Federal
25 Agéncia de Regulagdo de Servigos Publicos Delegados do Estado
AGERO ESTADUAL RO N de Rondobnia
26 ARESC ESTADUAL SC S Agéncia de Regulagdo dos Servigos Publicos de Santa Catarina
27 Agéncia Tocantinense de Regulagdo Controle e Fiscalizagdo de
ATR-TO ESTADUAL TO N Servigos Publicos
28 Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos do Estado do Acre —
AGEAC ESTADUAL AC N AGEAC
29 Agéncia Estadual de Regulagdo de Servigos Publicos de Mato
AGEMS ESTADUAL MS co Grosso do Sul — AGEMS
30 ARSESP ESTADUAL SP SE Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sdo Paulo

Figura 3 - Distribuicdo das ERIs que possuem competéncia legal para regulagao dos servigos de
DMAPU conforme natureza da ERI
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Figura 4 - Distribuicdo das ERIs que possuem competéncia legal para regula¢ao dos servigos de
DMAPU conforme Regido Geografica
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Embora existam 30 (trinta) ERIs que possuem competéncia legal para regulagdo do
componente DMAPU, efetivamente atuando sobre o tema, sdo conhecidas apenas 5 (cinco): ADASA-
DF, AGESAN-RS, AGERB-RO, ARSESP-SP e AGEMS-MS (Figura 5). Recentemente a ARSESP-SP se prepara
para atuar na Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas de acordo com sua agenda regulatdria.
A AGEMS-MS regula o municipio de Trés Lagoas — MS e elaborou o normativo sobre condi¢Ges gerais
relativas a prestacdo e a utilizacdo dos servigos publicos de drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas sendo a pioneira em termos de elaboragdo de normativos sobre o referido tema.

Figura 5 — Agéncias Infranacionais com atuagao em DMAPU

agéncia regulado,
de servigos publico
estado de SGo Py

A Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento do Distrito Federal (ADASA) é a agéncia
gue se encontra mais avancada em termos de aplicagdo de instrumentos regulatérios. Os servicos
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prestados pela agéncia estdo organizados em: Planejamento, Regulac3o e Fiscalizacdo (ADASA, 2023°).
As atividades de regulacdo e fiscalizacdo de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas na ADASA
sdo exercidas pela Superintendéncia de Drenagem Urbana —SDU. As atribui¢cdes no ambito da SDU sdo
exercidas por meio de duas coordenacdes:

= Coordenagao de Regulacdo e Outorga (CORD): normatizagdo dos servigos publicos de
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas, por meio da elaboracdo de resolucdes e
contratos, os quais disciplinam, dentre outros, aspectos relacionados a adequada prestacado
do servico;

= Coordenagao de Fiscalizagdo (COFD): fiscalizacdo dos servicos de Drenagem e Manejo de
Aguas Pluviais Urbanas, visando aferir o cumprimento, por parte da prestadora de servicos,
das normas previstas em leis, contrato de concessao e das resolucdes expedidas pela Agéncia.

Dentre as atividades de regulacdao em DMAPU realizadas pela ADASA destaca-se que em 2011
foi publicada a Resolucdo n? 09/2011 que estabelece os procedimentos para obtencdo de outorga de
langamento de dguas pluviais em corpos hidricos de dominio do Distrito Federal e naqueles delegados
pela Unido e Estados para o controle dos impactos da Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas
(ADASA, 2011) que foi revisada na resolucdo 26 de 2023. Neste caso, o regulador do servigo controla
o aumento da vazdo das novas propriedades e da Companhia Urbanizadora da Nova Capital
(NOVACAP) presta os servicos com base no Plano Diretor de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
Urbanas (PDDU).

Em 19 de julho de 2024, foi publicada a Resolucdo n2 40 da Agéncia Reguladora de Aguas,
Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal (Adasa), que estabelece as condicGes gerais da
prestacdo e utilizacdo de servigos publicos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas prestados
pela Companhia Urbanizadora da Nova Capital (Novacap).

A Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul — AGESAN-RS, foi
criada em dezembro de 2018 e teve suas fungdes iniciadas em maio de 2019. Através da criacdo de um
Consorcio Intermunicipal de Regulacdo em Saneamento, a AGESAN-RS é baseada nos critérios da
regulacdo, previstos na Lei Federal n2 11.445/2007 e atua nos quatro eixos do saneamento. Do total
de municipios regulados pela AGESAN-RS, apenas trés municipios sdo regulados quanto ao
componente de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas: Bagé, cujo servico de DMAPU é
prestado pelo Departamento de Agua, Arroios e Esgoto de Bagé — DAEB; Vera Cruz, cujo servico de
DMAPU é prestado pela Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito; e Caxias do Sul.

Dentre os procedimentos estabelecidos pela AGESAN-RS quanto a regulacdo e fiscalizagdo dos
servicos de DMAPU cabe citar a Resolucdo CSRn2011/2022, que disp&e sobre o Manual de Fiscalizagdo
dos Prestadores de Servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas da AGESAN-RS, cujo
objetivo trata de estabelecer os procedimentos administrativos internos da AGESAN-RS para a
realizacdo de fiscalizacdo dos prestadores de servicos de drenagem e manejo de dguas pluviais
urbanas, de forma a padronizar todo o método para a efetivagdo do ato fiscalizatério.

A Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Delegados do Municipio de Buritis (AGERB) é uma
agéncia municipal localizada no Estado de Ronddnia e a Unica da Regido Norte que tem a competéncia
e efetivamente regula os servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas. A Lei n2
1353/2019, institui a politica publica de residuos sdlidos, drenagem e manejo de dguas pluviais no

6 Apresentacdo no Congresso ABES de 21 a 24/05/23, Belo Horizonte - MG.
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Plano Municipal de Politica Municipal de Saneamento Basico do Municipio de Buritis. De acordo com
o Art. 53 da referida Lei, observa-se que a Regulacdo e a Fiscalizagdo, acompanhamento e avalia¢do
das metas fisicas e financeiras do Plano Municipal de Saneamento Bdsico sera exercido pela AGERB.
Dentre as acdes de gestdo do componente Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas, em 2019 a
Agéncia elaborou um relatério do levantamento de drenagem de aguas pluviais na zona urbana do
municipio de Buritis, com o objetivo de identificar, quantificar e acompanhar a ampliagao da rede de
coleta de aguas pluviais alinhado com o PMSB.

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de S3o Paulo (ARSESP) é uma autarquia
sob regime especial criada pela Lei Complementar Estadual n? 1.025 e regulamentada pelo Decreto
Estadual n? 52.455, ambos de 07 de dezembro de 2007. Possui dentre as suas competéncias regular
os servicos de saneamento basico de titularidade estadual ou servicos de competéncia municipal,
delegados por convénio a ARSESP. Embora a agéncia ainda ndo regule efetivamente nenhum municipio
do estado para o componente de DMAPU, observa-se que na Agenda Regulatdria para o biénio 2023-
2024 esta prevista a elaboracdo de estudo de bases técnicas para regulacdo dos servigos de drenagem
e manejo de aguas pluviais urbanas, para regulacgdo e fiscalizacdo dos servicos.

A Agéncia Estadual de Regulac¢do de Servicos Publicos de Mato Grosso do Sul — AGEMS é uma
entidade autéarquica criada pela Lei n2 2.363/2001. Trata-se de uma agéncia multissetorial que possui
competéncia para regulacdo dos 4 (quatro) componentes do saneamento. Apesar da AGEMS ainda
ndo efetuar a regulacdo para o componente de DMAPU, destaca-se que em termos de
regulamentacdes especificas, a agéncia ja elaborou um normativo nesse componente que é a Portaria
AGEMS n? 225, de 23/06/2022, que estabelece as condi¢des gerais relativas a prestacdo e utilizacdo
dos servicos publicos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas nos municipios conveniados a
AGEMS.

2. PROCESSO DE PARTICIPAGAO SOCIAL

A ANA utiliza diversos meios para estimular a participacdo publica, buscando alinhar-se as
melhores praticas de transparéncia. Todas as decisGes da Diretoria Colegiada da ANA que tratem de
propostas de criacdo ou alteragao de atos normativos de interesse geral, sdo precedidas de processos
de participagdao com os objetivos de: | - recolher subsidios e informagdes; Il - propiciar aos interessados
envolvidos a possibilidade de encaminhamento de opinides e sugestdes; Il - identificar, da forma mais
ampla possivel, todos os aspectos relevantes da matéria objeto do processo de participacdo; e IV - dar
publicidade a acdo da ANA (site da ANA).

De acordo com a RESOLUCAO ANA N2 177, de 12 de janeiro de 2024, (NR n2 4/2024), que
dispGe sobre praticas de governanca aplicadas as entidades reguladoras infranacionais (ERIs) que
atuam no setor de saneamento basico, o controle social é entendido como o conjunto de mecanismos
e procedimentos que garantem a sociedade informacdes, representagdes técnicas e participa¢do nos
processos de formulacdo de politicas, planejamento e avaliacdo relacionados aos servigos publicos de
saneamento basico.

2.1 REUNIOES COM ATORES

A primeira etapa de participacdo social, durante o processo de construcdo da NR para
regulacdo dos servicos de DMAPU, foi realizada no periodo de junho de 2021 a marg¢o de 2023, no qual
a ANA, ouviu atores tais como representantes dos titulares, consultores, universidades e entidades
reguladoras infranacionais por meio de reunides.
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O intuito dessas reunides era conhecer quais os problemas e necessidades, sob o ponto de
vista dos atores envolvidos nas questdes de DMAPU. Das 29 cidades participantes, a maioria dos
envolvidos, 42%, era referente aos titulares da prestacao do servico, que hoje acumula em muitas
cidades a fungdo também de prestador (Figura 6), mas também foram ouvidos prestadores especificos,
como a NOVACAP, do DF, e agéncias reguladoras, como a ARSESP.

Figura 6 — Atores envolvidos nas entrevistas realizadas
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Dessas reunides foram identificados atividades e projetos de manejo das aguas pluviais
considerados referéncias no setor, como o caso da cobrangca em Santo André - SP, os cadernos de
drenagem em Sao Paulo, a Instrugdo Técnica para elaboracdo de estudos e projetos de Belo Horizonte
— MG, bem como, pesquisas de mestrado e doutorado sobre a tematica de drenagem e manejo de
aguas pluviais urbanas realizadas no Brasil e no mundo.

2.2 INTERACAO COM PESQUISADORES E ESPECIALISTAS

Em uma segunda etapa, houve outra oportunidade de interacdo com pesquisadores e
especialistas, que ocorreu ao longo da realizagdo dos estudos para desenvolvimento de um Plano de
Acdo para o fortalecimento da regulacdo em DMAPU. O trabalho teve apoio do BID, e possibilitou o
tracado de um roteiro incluindo etapas de normas e manuais que devem compor a estratégia da
Coordenacao de Regulacao de Drenagem Urbana na ANA.

A consulta dirigida contou com 14 (quatorze) especialistas do setor com notério conhecimento
e atuacdo na drea de saneamento e/ou DMAPU para responder 21 questdes sobre a prestacdo e a
regulacdo desses servicos. Posteriormente, as respostas foram compiladas e dentre os principais
indicativos, destacou-se a necessidade da importancia da elaboracdo dessa norma referente as
diretrizes para a prestacdo dos servicos publicos de DMAPU (Figura 7).
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Figura 7 - Importancia da elaborag¢ao da norma
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Fonte: Rhama Analysis, 2023

Além destas duas etapas de interacdo com os atores e especialistas do setor, houve a
realizacdo da Tomada de Subsidios n? 001/2024, em abril de 2024, de modo a ouvir toda a sociedade
para elaboracdo da NR relacionada as Condicdes para Estruturacdo dos Servicos Publicos de Drenagem
e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas.

2.3 TOMADA DE SUBSIDIOS

A Tomada de Subsidios (TS) combinou dois procedimentos metodoldgicos: 1) Consulta Publica
por meio de Formuldrio on-line e 2) Encontros Virtuais. A utilizacdo destes dois formatos visou
abranger as contribuicdes do maior nimero possivel de interessados, garantindo plena participa¢do
publica na elaboracdo da NR.

O formato de Consulta Publica por meio de Formulario on-line teve como forma de
participacao o Sistema de Participagao Social da ANA, com periodo de contribui¢cdo das 8 horas do dia
05/04/2024 as 18 horas do dia 06/05/2024. Ja os Encontros Virtuais aconteceram na plataforma
Teams, dos dias 15 a 19 de abril de 2024, no periodo das 14h30 as 17h30. Os cinco dias de reunido
tiveram a divisdo dos participantes de acordo com as macrorregides do pais e o porte populacional dos
municipios, tendo em vista a diversidade de realidades no contexto da drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas.

Em ambos os formatos da Tomada de Subsidios, os participantes foram estimulados a opinar
a respeito da estrutura da NR, seus objetivos, servicos a serem regulados e tempo de sua implantacao.
Também foram elaboradas questGes para entender as impressdes dos participantes quanto a
atribuicdo de responsabilidades dos servicos de DMAPU, a possibilidade de haver diferenciacdo dos
municipios devido as suas caracteristicas.

A Tomada de Subsidios apresentou ampla participacdo, contabilizando 184 participantes, com
1.346 contribuicdes. Os participantes representaram 22 unidades federativas, com forte atuacao de
representantes dos estados da regido sudeste e do DF. Quanto aos setores de atuagao, os participantes
representaram 13 setores, cabendo destaque para as prefeituras municipais, os titulares dos servicos
de DMAPU, integrantes da academia e de entidades reguladoras (Figura 8).
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Figura 8 - Distribuicdao dos participantes da TS segundo o setor de atuagao
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A Consulta Publica por meio de Formulario on-line foi estruturada em 21 perguntas abertas,
além da identificacdo do respondente. O sistema permitia adicionar, ainda, justificativas em cada
resposta. O Quadro 2 apresenta uma sintese da estrutura¢do das perguntas.

Quadro 2 - Sintese da estrutura¢ao das perguntas do formulario on line da TS

Temas das perguntas

Descrigao

Estrutura da NR

Itens em que deve ser estruturada a NR

Necessidade de um glossario

Inclusdo de glossario para uniformizagao dos termos

A quem a NR deve atribuir responsabilidades

Inclusdo de responsabilidades de quais atores

Componentes dos servicos de DMAPU

Inclusdo de quais componentes de DMAPU

Conhecimento sobre infraestrutura verde

Conhecimento e listagem da infraestrutura verde
conhecida

Mecanismos para garantir a participacdo e o controle
social

Quais mecanismos devem ser incluidos na NR

Componentes dos servigos de DMAPU

Quais sdo os componentes dos servicos

Quais servicos de DMAPU a NR devera regulamentar

Quais atividades devem compor cada bloco

Blocos de atividades a serem contemplados na NR

Quais sdo os blocos de atividades de DMAPU que
devem constar na NR

Associagdo das responsabilidades com os servigos

Servigos de responsabilidade dos usudrios, titulares
e prestadores e ERIs

Temporalidade de adogdo da NR e possivel diferenciagdo
por municipio

Em quanto tempo a NR deve ser implementada e se
a implementacdo deve ser escalonada em fungdo de
peculiaridades locais

ContribuicOes adicionais

Campo livre para insercdo de outras contribuicdes
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Foram realizados cinco Encontros Virtuais e neles os participantes foram incentivados a
debater sobre os temas referentes a NR de forma segmentada em cinco blocos. A cada apresentacdo
de um bloco tematico eram colocadas perguntas norteadoras respectivas para serem debatidas pelos
participantes, conforme apresentado no Quadro 3.

Quadro 3 - Sintese da estrutura¢ao dos blocos tematicos da TS

Bloco tematico Pergunta norteadora
1 - Conjunto de atividades que compdem os | Com base nessa estruturacdo, alguma atividade pode ser
servicos de DMAPU incluida, remanejada ou excluida?
2 - Atores e responsabilidades A Norma de Referéncia deverd indicar responsabilidades

para quais atores? Quais seriam as responsabilidades de
cada um desses atores?

3 - Componentes dos servicos de DMAPU A Norma de Referéncia devera abordar quais componentes
dos servicos de DMAPU? Quais desses componentes
podem ser detalhados no Manual que serd elaborado em
conjunto com a Norma de Referéncia?

4 - Adequacdo do Titular do Servigo Como os Titulares dos Servicos de DMAPU podem se
preparar para a aplicagdo da Norma de Referéncia? Qual o
tempo necessario para essa preparagao

5 - Aspectos regionais Ha alguma particularidade regional com relagdo aos
Servigos de DMAPU que deva ser mencionada? Como este
aspecto regional pode ser contemplado na Norma de
Referéncia?

A partir da TS constatou-se que existe um conjunto de atores que atuam ha muito tempo com
DMAPU, e que estdo aguardando, com muita expectativa, esse esforco e iniciativa nacional de
elaboragcdao de uma Norma de Referéncia para a drenagem no pais.

Uma das grandes preocupacdes levantadas na Tomada de Subsidios foi tornar mais claro duas
questdes: “O que envolve a Prestagdo de Servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais no Brasil?”
e, “A quem compete gerir, executar ou fiscalizar cada um dos Servicos de DMAPU?” A publica¢do dessa
NR, portanto, em muito contribuird para orientar tais questdes.

Outro ponto bastante relevante e recorrente nas manifestacdes, foi a tematica da
infraestrutura verde e das solu¢ées baseadas na natureza. Percebe-se, portanto, a necessidade de
discutir, em maior profundidade, como esses conceitos serdao tratados na NR, no Manual e na
Capacitacdo, envolvendo questdes como: definicdes, objetivos, diretrizes e principios que estdo
vinculados ao tema.

Ainda sobre essa questdo cerca de 34 participantes destacaram a importancia da discussdo do
tema e incorporacdo da NR ou em documentos complementares, como o Manual. No geral, enfatizou-
se a importancia deste momento para o componente da DMAPU, no sentido de nivelar o
entendimento destes componentes mais sustentaveis. Os trechos a seguir, destacam algumas
sugestdes importantes:

“A Norma precisar incluir um item somente para infraestrutura verde e sistemas de drenagem sustentdvel, SUDs,
SbN (Solugbes baseadas na Natureza), etc”.

“Se a norma ndo induzir a infraestrutura verde, ndo vai ter infraestrutura verde para regular, fiscalizar e
normatizar”.
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“Temos conhecimento das aplicagbes de infraestrutura verde, entretanto, seria bom a relagdo de alguns deles,
para as ERIS poderem apresentar e aprofundar temas com titulares”.

“A infraestrutura verde e azul deve ser tratada de forma sistémica, néo se limitando a descrigcdo de dispositivos
que utilizam "solugdes verdes".

“Preocupagdo com relagdo a filosofia do manejo das dguas pluviais urbanas, visto que este deve ser pensado de
forma sustentdvel. Nesse sentido, a infraestrutura verde acaba interferindo em todos esses componentes”.

“A Infraestrutura verde ainda estd incipiente no Brasil. Precisa avangar no tema, especialmente para os municipios
menores, onde existe maior grau de liberdade de promover mudangas, também para dreas de expansdo urbana”.

“Pensar nas Solugdes Baseadas na Natureza como uma solugdo “guarda-chuva” com diversas outras associadas”.

“SbN deve ser prioritdria, o que ‘sobra’ vai para projeto da cinza”.

Outras questdes foram também colocadas pelos participantes, uma delas refere-se ao tempo
de adequacdo para aplicacdo da Norma de Referéncia pelos municipios, devido a grande diferenca de
realidades e contextos municipais no pais. Também foi recorrente a solicitacdo de insercdo de aspectos
relativos as peculiaridades locais e regionais. A demanda dos participantes da TS pela inclusdo de
aspectos detalhados na NR tornou desafiante sua estruturagdo, para que ela seja adaptavel aos
diversos contextos municipais brasileiros.

As contribuicdes da Tomada de Subsidios Publica embasaram tanto este relatério de AIR
qguanto a minuta de norma apresentada no ANEXO |, sendo fundamental em toda a composicado destes
documentos. As duas metodologias adotadas proporcionaram um ambiente mais interativo,
permitindo o esclarecimento de duvidas, didlogo direto e troca de experiéncias, com o objetivo de
enriquecer o processo, além de acessivel. Espera-se que o resultado desse processo possa tornar essa
norma mais compreensivel, além de facilitar a sua implantacdo em todo o pais.

3. DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE DMAPU

A definicao das atividades, infraestruturas e instalagdes operacionais que compdem o texto
da minuta da NR foram elaboradas a partir da estrutura basica disposta na Lei n? 11.445, de 2007 e
complementadas com as contribuicdes coletadas durante a Tomada de Subsidio. E importante
ressaltar que o processo de participac¢do social foi essencial para abranger a visdo do que seria o servico
de DMAPU.

3.1. SERVIGCOS DE DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS URBANAS

O conjunto de servigos publicos de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas (DMAPU)
€ um dos quatro componentes do Saneamento Basico. Este servico é constituido por 2 blocos, a saber:
1. Atividades, 2. Infraestruturas e InstalacGes Operacionais, subdivididos, conforme a Figura 9 a seguir.
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Figura 9 - Servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas

I. DRENAGEM URBANA
Il. TRANSPORTE DE AGUAS PLUVIAIS URBANAS

INFRAESTRUTURAS E 1. DETENGAO OU RETENCAO DE AGUAS PLUVIAIS URBANAS PARA
" INSTALAGOES AMORTECIMENTO DE VAZOES DE CHEIAS

IV. TRATAMENTO
V. DISPOSICAQ FINAL DE AGUAS PLUVIAIS URBANAS

SERVIGOS DE
DRENAGEM E

MANE]O DAS F
AGUAS PLUVIAIS
URBANAS i l.  PLANEJAMENTO
. L. ARTIEULA(;EO COM OUTROS INSTRUMENTOS
e @ ATIVIDADES ) . EXECUGAO DE OBRAS
L

IV. OPERACAO EMANUTENCAO
V. GESTAO EADMINISTRACAO

As Infraestruturas e Instalagdes Operacionais de DMAPU (Figura 10) representam o conjunto
de sistemas fisicos, projetados e construidos, que fornecem servicos de suporte ao desenvolvimento
urbano, crescimento econdmico, bem-estar, salde e seguranca.

Figura 10 - Infraestruturas e Instalagdes Operacionais de DMAPU

DRENAGEM
URBANA

DETENGAOOU
RETENCAO DE
AGUAS PLUVIAIS
URBANAS PARA
AMORTECIMENTO
DE VAZOES DE

CHEIAS

As Atividades de DMAPU representam o conjunto de a¢des publicas, cujas infraestruturas e
instalagdes operacionais podem atender a um ou mais municipios. As Atividades de DMAPU estdo
organizadas em 5 Blocos, cada qual com atividades especificas, conforme Figura 11 e Quadro 4:
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Figura 11 - Bloco de Atividades de DMAPU
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Quadro 4 - Atividades especificas relativas a cada Bloco

— elaboragdo e atualizagado do Plano Diretor de Drenagem e Manejo
de Aguas Pluviais Urbanas, incluindo a definicdo de vaz&es e volumes
de restricdo compativeis com as condi¢Ges de pré-desenvolvimento
das bacias de contribuigdo;

— inclusdo e atualizagdo do Plano Municipal de Saneamento Basico,
no que se refere ao componente DMAPU;

- buscar a gestdo integrada entre os setores do saneamento de
maneira a realizar diagndsticos adequados e solugdes conjuntas;

- concepgdo de projetos de infraestrutura azul, verde e cinza;

— realizagdo e manutengdo do mapeamento de informagdes
necessdrias para a gestdao da DMAPU, tais como:

PLANEJAMENTO

i9]

. dreas permeadveis e impermeaveis;

. areas vulnerdveis a enxurradas, alagamentos e
inundagdes;

. tipos de uso e ocupagdo dos lotes;

. interferéncias dos sistemas publicos existentes,

principalmente os de saneamento basico;
— consisténcia, disponibilizagdo e atualizagdo dos dados e
informagbes para o Sistema Nacional de InformagGes em
Saneamento Basico - SINISA;
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Compatibilizagdo com:

— os demais componentes do saneamento bdsico, tais como
abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitdrio e limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos;

— as politicas de desenvolvimento urbano e regional, sendo eles o
plano de desenvolvimento metropolitano, planos estaduais de
saneamento bdsico, plano diretor municipal, leis de parcelamento,
uso e ocupagado do solo, planos de mobilidade urbana, habitagdo e
regularizagdo fundidria, cddigos de obras e demais politicas que se
relacionem com o servigo de DMAPU;

— as politicas de recursos hidricos, incluindo todos os seus
instrumentos, em particular, os planos de bacia hidrografica, que
estabelecem padrdes de langamento das aguas pluviais em meios
receptores, tendo por referéncia o enquadramento segundo os usos
preponderantes da agua;

— as politicas ambientais; e

— as politicas de adaptagdo a mudanga do clima, de gestdo de riscos
e desastres e de agGes da Defesa Civil.

- elaboragdo e dimensionamento de projetos de sistemas integrados
de infraestruturas azul, verde e cinza;

— execugdo e implantagdo, prioritariamente, do sistema de
infraestrutura verde, conforme disposto nos instrumentos técnicos
do municipio, como Plano Diretor de Drenagem e Manejo de Aguas
Pluviais Urbanas ou Planos Municipais ou Regionais de Saneamento
Basico, cddigo de obras, entre outros;

— compatibilizagdo da execugdo e implantagao do sistema de DMAPU
de infraestrutura cinza, com o sistema de infraestrutura verde,
conforme disposices dos Planos Municipais ou Regionais de
Saneamento Bdsico ou Plano Diretor de Drenagem e Manejo de
Aguas Pluviais Urbanas ou cédigo de obras do municipio;

—execugdo e implantagdo de dispositivos de amortecimento de dguas
pluviais;

— execugdo e implantagdo de dispositivos de tratamento de aguas
pluviais; e

— reconstrugdo dos sistemas e dispositivos da infraestrutura de
DMAPU, azul, verde e cinza, conforme sua obsolescéncia e vida util.

—realizagdo da operagdo da infraestrutura e instalagdes operacionais de
DMAPU;

— realizagdo da manutengdo preventiva e corretiva da infraestrutura e
instalagdes operacionais de DMAPU, azul, verde e cinza, incluindo:

a) alimpeza e desobstrugdo da infraestrutura de DMAPU, em comum
acordo com as atividades da prestacdao de manejo de residuos sélidos,
conforme previsto no plano de operagdo e manutengao;

b) a coleta de residuos sélidos e limpeza das margens de lagos,
dispositivos de detengdo, retengdo e infiltragdo, canais abertos e cursos
d’agua urbanos, com periodicidade definida no plano de operagdo e
manutengao;

c) dragagem ou desassoreamento de lagos, dispositivos de detencgéo,
retencdo e infiltragdo, canais e cursos d’agua urbanos, com
periodicidade definida no plano de operagdo e manutengdo;

d) o manejo da vegetagdo e verificagdo da estabilidade dos taludes,
executando as adequagOes necessdrias para garantir a conservagao e
protecdo de: lagos, dispositivos de detengdo, retengdo e infiltragado,
canais abertos e cursos d’dgua urbanos; e

e) a reposicdo de dispositivos e acessérios, conforme a sua
obsolescéncia e vida util.

- mitigacdo da contribuigdo irregular de esgoto nos sistemas de DMAPU.
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— organizagdo da gestdo administrativa, econémico-financeira, de
investimentos e de riscos;

— manutengdo do cadastro atualizado e georreferenciado dos
elementos que compdem o sistema de DMAPU;

— provisdo dos seguintes tipos de monitoramento:

a) pluviométrico nas bacias de contribuigdo;

b) fluviométrico em corpos hidricos urbanos e nas infraestruturas e
instalagdes operacionais de DMAPU;

c) sedimentométrico em corpos hidricos urbanos e nas infraestruturas

0
GEsTRDENR e instalagdes operacionais de DMAPU;
poiNGrEACkD d) climatolégico nas bacias de contribuig3o;

e) da qualidade da dgua nos corpos hidricos receptores das aguas
pluviais.

— disponibilizagdo, manutengdo e operagdo dos sistemas de alerta de
alagamentos, enxurradas e inundagdes, bem como demais agdes
emergenciais, em articulagdo com os drgdos gestores de recursos
hidricos e da Defesa Civil;

— emissdo de declaragdes relacionadas a DMAPU, tais como:

a) habite-se para aguas pluviais;

b) laudos de vistorias;

c) declaragdo de aceitagdo das obras de DMAPU, entre outros.

- andlise e aprovagdo dos estudos e dos projetos de DMAPU de terceiros
qguando integrados aos servigos publicos de DMAPU;

—fomento e oferta de capacitagdo para os servidores.

3.2. ANALISE DA PRESTACAO DOS SERVICOS DE DMAPU NO BRASIL

O diagndstico da prestacdo dos servicos de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas
utilizou dados do Sistema Nacional de Informagdes Sobre Saneamento, no painel referente as Aguas
Pluviais (SNIS-AP). Tais dados fazem referéncia ao ano de 2022, sendo publicados pelo Ministério das
Cidades em dezembro de 2023.

O SNIS-AP reuniu informacoes de 4.833 municipios, ou seja, 86,8% dos 5.570 municipios do
pais. Esse universo abrange 190,8 milhdes de habitantes, representando 94% da populagdo total, além
de 160,1 milhGes de habitantes em termos de populagao urbana, ou seja, 89,2% da populagao urbana
total. Nota-se que, apesar do SNIS-AP ndo possuir dados referentes a mais de 700 municipios, ele
demonstra grande representatividade em termo de populagdo urbana. Ainda, ressalta-se que a maior
auséncia de dados se refere as regides Norte e Nordeste, conforme Figura 12.

Cabe esclarecer que as informagdes contidas no SNIS-AP sdo autodeclaradas e, por esse
motivo, podem apresentar inconsisténcias. Contudo, o sistema se constitui a fonte de dados mais
abrangente e atual a respeito dos servicos de saneamento no Brasil. Recomenda-se portanto,
correlacionar estes dados com informagdes de outras fontes sempre que possivel, visando maior
robustez das analises.
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Figura 12 - Distribuicdo espacial dos municipios participantes do SNIS-AP 2022

3T municipios née particicantss

D Capitais participantes

Fonte: SNIS-AP (2023)

Dentre os 4.833 municipios participantes da coleta de dados do SNIS-AP 2022, 2.108 (43,6%)
informam contar com sistema exclusivo para drenagem, 526 (10,9%) com sistema unitario (misto com
esgotamento sanitdrio) e 1.272 (26,3%) com sistema combinado. Quando se analisa a situacdo de
forma regional, destaca-se que as Regides Centro-Oeste, Sul e Sudeste com os maiores percentuais de
municipios com sistemas exclusivos para drenagem, com valores de 64,0%, 57,2% e 53,6%
respectivamente, sendo, portanto, superiores a média nacional.

Observa-se que a aplicagdo dos tipos de sistemas (unitdrio ou combinado), consideram os
regimes de chuvas caracterizados pelos climas tropical e temperado como um dos fatores para sua
implementac¢do. Volscham et al. (2009) destacam que sistemas unitarios sdo usualmente adotados,
sobretudo em paises situados em regiGes de climas temperados com indice pluviométrico
relativamente baixo e chuvas com baixa intensidade. A Lei n? 14.026/2020 prevé a substituicdo de
todo o sistema unitario para separador absoluto, mas ainda sem prazo para a execugao.

No que se refere aos sistemas de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas, os mesmos
podem ser divididos conforme a seguinte classificacdo (Tucci, 2005):

e Controle na fonte: Composto pelos dispositivos de amortecimento e infiltracdo que podem
ocorrer em lotes ou empreendimentos individualizados, condominios ou espagos publicos,
como estacionamentos, parques e passeios.

e Microdrenagem: Composto pelos sistemas de condutos pluviais ou canais em um loteamento
ou rede primaria urbana, como ruas e loteamentos, cuja fungdo é coletar e conduzir a dgua
pluvial dessa rede até o sistema de macrodrenagem;

e Macrodrenagem: Caracterizado por sistemas coletores de diferentes sistemas de
microdrenagem. Em geral correspondem a canais (naturais ou artificiais), galerias ou
tubulagGes com diametro superior a 1,0 m.

Quanto ao processo de drenagem e transporte das dguas pluviais urbanas, a infraestrutura
pluvial em geral pode ser constituida de diversos componentes, tais como galerias; pogos de visita;
Redes; Bocas-de-lobo/Bocas-de-ledo; Sarjetas; Condutos forcados, e; Estacdes de bombeamento.
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Segundo o SNIS-AP 2022 (2023) no que se refere a situagdo de infraestrutura de aguas pluviais
foram identificados 816,6 mil quilémetros de vias publicas com pavimentacdo e meio-fio. Desses,
294,6 mil quilémetros contam com redes ou canais de dguas pluviais subterraneos. ldentificou-se
ainda 3.966 municipios com estruturas de captacdo (bocas de lobo, de ledo, bocas de lobo multiplas)
das aguas pluviais e 867 municipios sem estruturas de captagao das dguas pluviais no SNIS-AP 2022. A
média foi de 10 unidades de captacdo/km? nos municipios e de 162 unidades de capta¢do/km? nas
capitais. Essas estruturas sdao conhecidas como cinzas e sdo dominantes em relagdao a DMAPU, sendo
notavel a auséncia de infraestrutura mais verdes, como as SolugGes baseadas na Natureza.

Para os processos de amortecimentos das vazdes de cheias, consideram-se os reservatérios de
detencdo ou de retencdo de 4guas pluviais, que também integram os sistemas de macrodrenagem.
Segundo Tucci (2007), os reservatoérios de retencdo sdo aqueles dimensionados para manterem uma
lamina permanente de agua, enquanto os de detengdo sdo aqueles que sdao dimensionados para
secarem apds o seu uso, durante uma chuva intensa e depois utilizada para outras finalidades.
Observa-se ainda que a retencdo que mantém a lamina de agua tem a finalidade de evitar o
crescimento de vegetacdo indesejavel no fundo e reducdo da poluicdo para jusante, tornando o
reservatdrio mais eficiente para controle da qualidade da agua pluvial.

Segundo o SNIS-AP (2023), 286 municipios (5,9% da amostra total de 4.833 municipios) contam
com reservatdrios ou bacias de retencdo e detencdo (lagos, piscinGes ou tanque artificial superficial
ou subterraneo), nos quais 15 sdo capitais. A Tabela 2 apresenta uma distribuicdo dos reservatérios de
amortecimento de aguas pluviais de acordo com a Regido Geografica na qual pode-se observar que a
maioria dos municipios que possuem reservatérios encontra-se na Regidao Sudeste (46,2% do total de
municipios que possuem reservatorios). Esses resultados demonstram que ainda é incipiente a
presenca de estruturas de armazenamento para DMAPU no Brasil, o que precisa ser modificado tendo
em vista o papel importante dessas estruturas no amortecimento de vazdes de pico e aumento de
tempo de concentragao.

Tabela 2 — Municipios com existéncia de reservatoérios de amortecimento de aguas pluviais

Centro- .
Norte Nordeste Sudeste Sul Brasil
Oeste

Municipios com
reservatorios de 9 45 49 132 51 286

amortecimento (3,1%) (15,7%) (17,1%) (46,2%) (17,8%) (100,0%)
de aguas pluviais

Fonte: SNIS-AP (2023)

No que se refere a situagdo de tratamento de aguas pluviais, no conjunto de municipios da
amostra do SNIS-AP 2020, 199 (4,1%) contam com algum tipo de tratamento das aguas pluviais, sendo
que o maior quantitativo se localiza na Regido Sudeste com 86 municipios. Esse item demonstra o
inicio da implantagdo em algumas cidades de dispositivos para redugdo da polui¢cdo difusa lancada a
fim de preservacdo da qualidade dos corpos hidricos.

Dentre as diversas técnicas para controle na fonte destacam-se as seguintes: i) jardins de chuva
ou biorretencdo; ii) microrreservatorios; iii) pavimentos permeaveis; iv) telhados verdes; v) pocos de
infiltracdo; vi) trincheiras de infiltracdo; vii) valas de infiltracdo e; viii) faixas gramadas. Porém ainda ha
auséncia de registro desse tipo de sistemas no Brasil, principalmente porque eles ainda nao sdo
monitorados pelo SNIS-AP.
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Segundo Rhama Analysis (2023), o Plano Diretor de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
Urbanas é um dos instrumentos utilizados para planejar as medidas estruturais dentro da cidade para
eliminar as enchentes para um tempo de retorno economicamente viavel. O Plano é desenvolvido por
sub-bacias urbanas dentro da cidade e deve atender principios e controle dos impactos dentro da sub-
bacia, ndo transferir impactos para jusante e utilizar solugdes sustentaveis para evitar o aumento das
vazOes dentro da cidade.

Da amostra existente levantada no SNIS-AP (2023), verificou-se que 814 municipios (16,8%)
contam com Plano Diretor de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais (PDD) e 2.052 (42,5%) com
cadastro técnico de obras lineares de DMAPU. Nos municipios com PDD, 69 (9,7%) ndo possuem
cadastro técnico. Observa-se ainda que do total de municipios que possuem PDD, 18 s3do capitais e dos
que possuem cadastro técnico de obras lineares, 23 sdo capitais. Na Tabela 3 é apresentado um
resumo da situacdo dos municipios com PDD e cadastro técnico de obras lineares de DMAPU, por
Regido Geografica, na qual se verifica que a Regido Sudeste apresenta os melhores indices, na qual dos
municipios existentes na coleta de dados, 27,8% possuem PDD e 49,8% possuem cadastro técnico de
obras lineares. Portanto, observa-se ainda a necessidade de avangos quanto ao planejamento do
manejo de aguas pluviais na maioria dos municipios do Pais.

Tabela 3 — Municipios com Plano Diretor de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais e cadastro
técnico de obras lineares

Norte Nordeste Centro-Oeste Sudeste Sul Brasil

Municipios com Plano 40 105 52 427 190 814
Diretor de DMAPU (11,2%) (7,5%) (12,8%) (27,8%) (16,7%) (16,8%)

ca';”ausz:ri:‘;'é"csnic:om e 123 379 187 766 597 2.052
) (34,6%) (27,2%) (46,2%) (49,8%) (52,4%) (42,5%)

obras lineares

aT;: t:: 13::‘.:2'3'::; 275 1.033 352 1.407 1.040 4.107

gSNI S-AP (100,0%) (100,0%) (100,0%) (100,0%) (100,0%) (100,0%)

Fonte SNIS-AP (2023)

4. IDENTIFICAGAO DO PROBLEMA REGULATORIO
4.1. DEFINICAO DO PROBLEMA GERAL

Sobre os servigos publicos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas, foi identificado
um problema geral que pode demandar a atuagao regulatéria, destacado como Prestacao Inadequada
do Servigo de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas (Figura 13).

O servico de DMAPU prestado de forma inadequada tem como principais causas: i. a
indefinicdo das atividades que compdem a prestacdo dos servicos de DMAPU; ii. a indefinicdo dos
padrées de qualidade para a avaliacdo dos servicos (indicadores); iii. infraestrutura de drenagem
subdimensionada, desatualizada ou inexistente; iv. orcamento para a Drenagem e Manejo de Aguas
Pluviais Urbanas insuficiente, disputando espaco entre outras prioridades municipais, e, v. politicas
urbanas, de saneamento e de recursos hidricos desarticuladas. Todas essas causas necessitam de
atuacdo regulatéria e podem demandar a elaboragdo de normas de referéncia ou manuais de apoio
técnico para a solugdo desse vazio regulatério.
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A Prestagdo Inadequada do Servico de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas gera
impactos econdmicos; impactos sociais - de saude publica, em particular; e ao meio ambiente,
atingindo a sociedade como um todo e resultando em altos custos de reparagdo. Algumas das
principais consequéncias sdo os alagamentos de ruas, problemas de mobilidade (acidentes,
interrupgdes no transito), interrupgdo dos servigos, poluicdo dos corpos hidricos urbanos causadas
pela poluicdo difusa, processos erosivos e o assoreamento, dentre outros.

O fato de que o servico de DMAPU é prestado de forma inadequada em diversos municipios
no pais e se reflete de forma mais intensa, sobretudo, naqueles municipios que apresentam densidade
demografica e indices pluviométricos elevados, considerados os municipios mais vulneraveis. Esses
municipios foram objeto de recente levantamento da Casa Civil onde se reuniu dados de diversos
6rgaos federais para listar aqueles que se enquadraram nos critérios e indicadores para a identificagdo
dos municipios mais suscetiveis a ocorréncia de deslizamentos, enxurradas e inundagcdes (BRASIL,
2023).

Além da densidade demografica e dos indices pluviométricos elevados, ha que se considerar
também outros fatores ou particularidades que podem afetar o funcionamento dos sistemas de
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas nos municipios, como, por exemplo, a idade do
municipio, aspectos topograficos e hidroldgicos, existéncia de conurbacdo com outros municipios,
presenca de ocupacdes informais, grau de impermeabilizacao, taxa de crescimento da urbanizacgao,
tipo de solo, existéncia e tipo da infraestrutura de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas,
entre outros.

O servico inadequado abarca o fato desse servico ser prestado de maneira que nao
corresponde as necessidades locais, seja pelo subdimensionamento ou auséncia das infraestruturas e
instalacOes operacionais, seja pela falha ou desconhecimento na realizacdo das atividades. Ele também
pode ndo ter articulacdo dentro das instituicGes que prestam o servico em um municipio, assim como
entre municipios que estdo conurbados, o que remete a falta de interlocucdo com um arranjo
institucional bem definido.

O esforco para uma atuacdo regulatéria exitosa no setor depende do avango da governanca
nas Entidades Reguladoras Infranacionais para alavancar melhorias na prestacao de servico. Nesse
sentido, uma base conceitual estabelecida, bem delimitada, construida em conjunto com os atores
impactados, é necessaria para a elaboracdo de normas que irdo nortear o setor.
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+ Alteracio da capaddade de depuracdo dos corpos hidricos
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Figura 13 - Arvore de Problema Geral de DMAPU
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Portanto, esta NR busca eliminar a causa do problema regulatdrio que trata especificamente
da indefinicao das atividades que compdem a prestacdao dos servicos de DMAPU que faz parte da
arvore do problema regulatério geral (Figura 14). Essa escolha foi baseada no processo de participagdo
social considerando as demandas dos atores envolvidos em reunides, como também foi o resultado
da pesquisa com especialistas realizada na construcdo do plano de acdo para a regulagdo dos servigos
DMAPU.

A NR de Condigbes de estruturacdo dos servicos publicos de DMAPU contribuird para o
esclarecimento de conceitos, clareza quanto aos procedimentos e padronizacdo das atividades e
identificacdo de responsabilidades dos atores centrais referentes ao setor DMAPU. Ademais, espera-
se com esta NR promover a inova¢do no setor, por meio da disseminacdo de conceitos atualizados
para a drenagem e manejo sustentaveis das aguas pluviais urbanas, alinhados com as SbN.

As definigOes dos servicos DMAPU e o entendimento de suas interfaces e complementaridades
com os demais componentes do saneamento, particularmente, com o esgotamento sanitario e com a
limpeza urbana e manejo dos residuos sdlidos, comporao a base conceitual fundamental para a
atuacdo regulatdria e para a prestacdo propriamente dita.

No que se refere a situagdo da regulacdo do componente em estudo no Brasil, como uma das
evidéncias do problema regulatdrio, é possivel destacar a existéncia de um numero reduzido de
Entidades Reguladoras Infranacionais — ERIs que atuam na regulagdo desse componente, o que reflete
também em um baixo quantitativo de municipios regulados.

Sendo assim, para o enfrentamento do problema regulatério em termos de condigdes para
estruturacdo dos servicos publicos em DMAPU é necessaria a definicdo do conjunto de servigos que
integram a atividade de DMAPU e quais conceitos sdo necessarias para padronizacdo desses servicos.
Assim, sera possivel que os municipios se organizem a fim de prestar um melhor servico.
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Figura 14 — Esquema para a definigdo do problema regulatério especifico tratada nesta NR
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4.2. IDENTIFICAGAO DO PROBLEMA REGULATORIO ESPECIFICO PARA A NR

A partir da definicdo do problema regulatério especifico para essa NR (indefinigdo das
atividades que compdem a prestagao dos servigos de DMAPU), foi possivel mapear suas causas e
consequéncias (Figura 15) e assim entendé-lo melhor. Ainda existem muitas davidas sobre quais
servigos e a¢des devem ser realizados dentro do DMAPU, por isso, é necessario definir o escopo dos
servicos de DMAPU, a fim de que se possa garantir clareza na organizacdo do setor e, como
consequéncia, promover melhorias.

35



Figura 15 - Arvore de Problema Especifico para esta NR
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A indefinicdo das atividades que compdem a prestacdo dos servicos de DMAPU gera como
principal consequéncia a prestacdo inadequada dos servicos de DMAPU. Esses servicos sdo
comumente oferecidos em baixa qualidade e, em algumas cidades, nem existe a execugdo desses
servicos, podendo ocorrer frequentemente transtornos de alagamentos durante eventos chuvosos.
Ou seja, ndo ha o oferecimento do servigo publico porque ndo se conhece quais sdo as atividades em
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si, tampouco a parametrizacdo do que seria “adequado”. Em alguns municipios os servicos podem se
confundir com os de limpeza urbana, por meio de atividades como limpeza de bocas de lobo, bueiros
e canais.

A seguir sdo expostos as causas e consequéncias do problema regulatdrio desenhado neste
relatdrio.

4.3. CAUSAS DO PROBLEMA REGULATORIO ESPECIFICO

Pelas andlises realizadas, em termos de causas do problema regulatério, verificou-se que a
indefinicdo das atividades que compdem a prestagdo dos servicos de DMAPU possuem quatro causas
principais, sendo: i) Conceitos dos servicos e infraestruturas dispersos e incompletos em DMAPU; ii)
Baixa qualificacdo técnica dos atores envolvidos nas instituicdes de gestao, planejamento e prestacdo
de servicos em DMAPU; iii) Desconhecimento e desatualizacao dos servigos e infraestruturas (verde e
cinza) de DMAPU, e; iv) Desarticulacgdo institucional e dos limites na presta¢do de servicos de DMAPU
no municipio.

No que se refere aos conceitos dos servigos dispersos e incompletos em DMAPU, eles podem
compreender a gestdo de dguas urbanas, as medidas de controle de Drenagem e Manejo de Aguas
Pluviais Urbanas, os tipos de sistemas de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas existentes
considerando os de controle na fonte, microdrenagem ou macrodrenagem, as atividades que
compreendem o componente de DMAPU em termos de planejamento, articulacdo com outros
instrumentos, execucado de obras, operacdo e a manutencdo de sistemas e gestdo e administracao.
Esses itens foram identificados por meio de uma compilacdo de servicos realizados por prestadores
como, por exemplo, a NOVACAP no DF, a Fundacdo Rio-Aguas do RJ e de sistemas de informacdes
como o SNIS.

No que tangem os conceitos relativos a infraestrutura, observa-se uma dispersdo de
nomenclaturas para os mesmos dispositivos. Por exemplo Campoi e colaboradores’” em 2023
realizaram um estudo sobre legislacGes municipais relacionadas ao uso de reservatdrios para controle
do escoamento na fonte em capitais e cidades brasileiras de grande porte populacional, no qual foram
utilizadas oito palavras-chave sindnimos de reservatdrios para a busca nas legislagdes pesquisadas, o
que indica a diversidade de nomes para dispositivos de amortecimento semelhantes. Nesse sentido,
na avaliacdo de Ribeiro (2014)%, as terminologias de DMAPU precisam uniformizar os conceitos
principalmente sobre técnicas sustentaveis aplicadas a drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas
para tornd-las acessiveis e mais facilmente empregdveis.

A baixa qualificacdo técnica dos atores envolvidos nas instituicdes de gestao, planejamento e
prestacdo dos servicos de DMAPU demanda medidas de capacitacdo e atualizacdo continua desses
profissionais tanto no que se refere aos servicos de manutengdo e operagao dos sistemas quanto nas
questdes gerenciais e de planejamento dos servigos. O diagndstico da gestdo da drenagem urbana no
Brasil, estudo conduzido pela empresa RHAMA?, identificou que “apds a década de 1970, os problemas
de inundagdo na drenagem urbana comecaram a aparecer e 0s municipios ndo possuiam capacidade

7 Campoi, B.; Moura, P.; Macedo, M. e Fava, M.C. Anélise de legislagdes municipais a respeito do uso de
microrreservatdrios de dguas pluviais. Anais Simpdsio Brasileiro de Recursos Hidricos, 2023.

8 RIBEIRO, Alessandro Mendes. BMP's em drenagem urbana-aplicabilidade em cidades brasileiras. 2014.
Tese de Doutorado. Universidade de Sao Paulo.

9 RHAMA. Regulagdo em Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas e Plano de Acdes. BID-ANA,
2023.

37



técnica para resolver — e ainda ndo possuem — e a pratica da microdrenagem passou a ser aplicada
também para a macrodrenagem, com efeito destrutivo e economicamente insustentavel”. De acordo
com Vasconcelos!® (2020), a pouca aplicacdo de projetos de DMAPU com visdo mais sustentével foi
identificada justamente por esse fator “Falta de capacidade ou experiéncia”, sugerindo como exemplo
para suprir essa caréncia publicagdes internacionais como o A Citizen’s Guide to Stormwater

Management in Maryland — US (Chesapeake Bay Foundation, 2004).

Em termos de desconhecimento e desatualizagdo dos servicos de DMAPU, observa-se que
certos municipios desconhecem que a Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas é um servico
que deve ser prestado. Esse fato pode ser identificado pelos dados do SNIS, em que 37% dos
municipios indicam que ndo ha gastos com esse servico. Razées pela ndo priorizagdo desse servigo por
parte dos municipios podem ser: a necessidade ou priorizacdo dos demais servicos de saneamento,
restricGes orcamentarias para realizar a execugdo de obras ou manutencdo dos sistemas de Drenagem
e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas, ou também, a insuficiéncia ou reduzido quadro de pessoal nas
instituicdes prestadoras do servico de DMAPU. Ainda nesse sentido, em Sao Paulo, em 2018, somente
22,4% das obras previstas para DMAPU foram executadas (UOL, 2018) e no Rio de Janeiro, em 2021, a
prefeitura gastou cerca de 28% do orcamento previsto para a¢des de prevencdo de enchentes (O
Globo, 2021).

A desarticulacdo institucional e os limites na prestacdo de servicos de DMAPU nos municipios
foi identificada por Colombelli (2018) como um dos maiores problemas no setor de Drenagem e
Manejo de Aguas Pluviais Urbanas. Faria (2023)*, em uma avaliagdo de contetdo de Planos Municipais
de Saneamento Basico de 16 municipios, constatou que a intersetorialidade e a articulagdo do
saneamento com politicas afins, apesar de ser principio basico é o tema que menos aparece nos planos
analisados. Brito et al. (2012)'? destacam que dentre as onze diretrizes pautadas na Lei n211.445,
“cinco referem-se claramente as interfaces entre o saneamento e as politicas publicas correlatas”.
Ainda, Colombelli (2018) fez uma comparacdo do modelo brasileiro com o modelo americano. Faz-se
necessario avaliar qual o modelo institucional mais adequado para o planejamento e o gerenciamento
dos servicos de DMAPU, assim como definir os limites da prestacdo de servigos considerando todas as
interrelagdes desse componente com os demais do saneamento (abastecimento de 4gua,
esgotamento sanitdrio e limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos) bem como outras areas
(planejamento urbano, meio ambiente e recursos hidricos), no sentido de identificar possiveis
sobreposicBes ou duplicidades de atividades/servigos sendo realizados por diferentes instituigdes no
municipio. Nos EUA, por exemplo, a prestacdo de servico de DMAPU é realizada por meio dos utilities
(detalhados no item 5.2.1), que resolve tanto a questdo da institucionalizacdo da figura do prestador,
quanto a sustentabilidade econémico-financeira.

10 vasconcelos. A. F. Estratégias para o avanco do manejo sustentdvel de dguas pluviais urbanas no
Brasil. 2020. Tese de Doutorado. Universidade Federal de Sdo Carlos.

11 Farja, M. T. Titularidade Municipal da Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Em Municipios de
Pequeno Porte Populacional e Impactos Na Saude: O Caso das Arboviroses. 2023. Tese de Doutorado —
Universidade Federal de Minas Gerais.

2 Britto, A. L. N. de P., Lima, S. C. R. B.; Heller, L., & Cordeiro, B. de S. (2012). Da fragmentac3o 3
articulacdo: a politica nacional de saneamento e seu legado histérico. Revista Brasileira De Estudos
Urbanos E Regionais, 14(1), 65. https://doi.org/10.22296/2317-1529.2012v14n1p65
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4.4. CONSEQUENCIAS DO PROBLEMA REGULATORIO ESPECIFICO

Nas analises realizadas verificou-se que a indefini¢do das atividades que compdem a prestagao
dos servigos de DMAPU foram identificadas cinco consequéncias principais, sendo: i) SobreposicGes
de responsabilidades e vazios institucionais dentro e entre os titulares de uma mesma bacia; ii)
Operacdo e manutencdo de DMAPU sem padronizacdo; iii) Auséncia de remuneracgdo pelos servigos
de DMAPU; iv) Infraestrutura desatualizada, sem inovacao e desarticulada da infraestrutura verde, e
v) Impossibilidade de definir a métrica (indicadores) para monitoramento dos servicos.

No que se refere as sobreposicGes de responsabilidades e vazios institucionais dentro e entre
os titulares de uma mesma bacia, considera-se que o servico de drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas, historicamente, tem sido atribuido como competéncia do poder municipal, sendo que sua
gestdo em geral é realizada por uma estrutura técnica e administrativa do poder executivo municipal.
Segundo Baptista e Nascimento (2002), nos municipios brasileiros frequentemente é a secretaria
municipal de obras que compete a execugdo dos servigos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
Urbanas e que uma das fragilidades de natureza institucional é a fragmentagdo excessiva das a¢des
relativas & Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas entre os diferentes atores da gestdo
municipal, sendo fortemente influenciadas por decisGes e agOes dessas diferentes esferas da
administracdo municipal, como aquelas responsdveis pelo zoneamento urbano, pela definicdo e
controle do uso do solo urbano, esgotamento sanitario, ao limpeza urbana e manejo de residuos
solidos, as que definem o sistema viario, entre outras.

Ainda no que se refere a primeira consequéncia, quanto ao servico de Drenagem e Manejo de
Aguas Pluviais Urbanas prestado de forma desarticulada com outros municipios da mesma bacia,
segundo Baptista e Nascimento (2002) um dos aspectos em termos da inadequacdo institucional da
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas no Brasil é a abordagem estritamente municipal para
o tratamento da questdo, uma vez que os problemas de drenagem urbana frequentemente
apresentam caracteristicas independentes das divisGes politico-administrativas como, por exemplo,
em areas metropolitanas. Os referidos autores consideram ainda que a busca de solu¢des adequadas
passa pelo tratamento das questdes sob uma ética de bacias hidrograficas e ndo de limites municipais
e que uma abordagem intermunicipal da Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas pode gerar
importantes reflexos positivos na economia de escala, evitando a duplicacdo de esforgos e a coeréncia
técnica e gerencial das agoes.

Nota-se que a operagao e manutencao de DMAPU nao é realizada de forma adequada, tendo
em vista a quantidade de rede obstruida encontrada nas cidades brasileiras. Um dos motivos pode ser
atribuido a falta de padroniza¢do dessas atividades, conforme identificado por RHAMA (2023). Ou seja,
€ necessario que haja definicdo de frequéncia, locacdo e quais servigos precisam ser realizados em
cada dispositivos DMAPU para que o sistema funcione conforme previsto para cada precipitagdo e
reduza ou exclua a ocorréncia de alagamentos.

No que se refere a auséncia de remuneragdo pelos servicos de DMAPU, é sabido que no Brasil
ainda n3o se efetivou a cobrancga desses servicos, o SNIS registra que somente 1% dos municipios que
efetiva a cobrancga, porém sé é conhecido a cobranga em Santo André - SP. Essa auséncia é dificultada
por ndo conseguir definir as atividades que englobam os servicos. Com a definicao das condi¢des para
estruturacdo do servico sera possivel quantificar o montante que cada cidade gasta para a manutengdo
e operacao e, assim, facilitar a instituicdo de cobranca de forma mais justa, pois sera possivel identificar
0 uso dos sistemas.
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Quanto a Infraestrutura desatualizada, sem inovagdo e desarticulada da infraestrutura verde,
sabe-se da importancia de incluir a nova visdao de drenagem e manejo sustentdveis das aguas pluviais
urbanas as atividades de prestagao de servico de DMAPU, para contribuir na solu¢ao dos problemas
da Indefinicdo das atividades que compbéem a prestagcdo dos servicos de DMAPU. Além do mais,
percebe-se que as cidades dispdem de constru¢cdes de DMAPU que ndo atendem mais a dindmica das
aguas, principalmente por terem sido projetadas em uma época em que a visdo consistia em escoar as
aguas pluviais o mais rapidamente da sua fonte. Porém, atualmente, ja se sabe que o manejo de aguas
pluviais requer dispositivos que retenham ou detenham essas aguas, sendo as solu¢des baseadas na
natureza que apresentam um amplo leque de possibilidades e melhores resultados, proporcionando,
ainda, outros beneficios e servicos ecossistémicos. Parte da implantagdo de tecnologias ultrapassadas
decorre da limitagdo da capacitacdo técnica dos profissionais para projetos de dispositivos
compensatorios ou que favorecam a conservacdo do ambiente, minimizando os impactos, ainda,
Vasconcelos (2020), atribui a “Falta de capacidade ou experiéncia” para a baixa adesao a projetos de
DMAPU com visdo mais sustentavel. Segundo RHAMA (2023), somente recentemente este panorama
vem sendo modificado, mas ainda existe uma geracdo de profissionais desatualizada que continua
praticando e ensinando conceitos inadequados de drenagem urbana, e com isso agravando ainda mais
os problemas nas cidades. Todo este problema se reflete na gestdo despreparada do municipio.

Em termos da impossibilidade de definir a métrica (indicadores) para monitoramento dos
servigos, é fundamental a definicdo do escopo de servigos que constituem o componente de DMAPU
uma vez que so é possivel estabelecer medidas ou mensura¢ées de um determinado servico quando
se conhecem as atividades e os limites de determinado servico. A partir da definicdo das atividades
pode-se, portanto, elaborar ou aplicar quais conjuntos de indicadores sdo essenciais para
monitoramento dos servicos de DMAPU, bem como, os dados que sdo essenciais para compor esses
indicadores, tanto em termos de facilidade de obtencdao quanto adequabilidade deles conforme cada
tipo de atividade a ser estabelecida ou determinada no sentido de alcancar o objetivo de mensurar a
universalizacao do servico.

A auséncia de uma atividade regulatéria associada as mudancas climaticas exp6s com mais
evidéncias os problemas no setor de DMAPU, principalmente frente aos desastres hidroldgicos. De
acordo com dados do Cemaden, em 2023, o Brasil registou 716 eventos, no qual, 132 mortes foram
relacionadas com as chuvas, estimando um prejuizo de mais de RS 25 bilhdes (521D, 2024; CNN, 2024).

4.5. EVOLUGAO ESPERADA DO PROBLEMA

Caso a NR de condi¢Oes para estruturacdo do servico publico de DMAPU, bem como as
normativas futuras previstas pela ANA atinentes a temadtica ndo sejam implementadas, haveria
continuidade na indefini¢cdo das atividades que compdem a prestacdo dos servicos de DMAPU e com
consequéncias danosas crescentes no tempo, trazendo aumento do risco de inundagbes e
alagamentos.

Um estudo realizado pela SABESP®® em parceria com a Jica (Japan International Cooperation
Agency) conclui que “no Brasil, a situagdo geral do saneamento, tanto na zona rural, quanto urbana,
continua precaria para as populagdes de baixa renda, apesar das melhoras realizadas nos ultimos 40
anos”. Ainda, segundo o mesmo estudo, isso se deve ao ritmo de implantacao de obras de saneamento

13 pauli, Dante Ragazzi. Desafios e Oportunidades no setor de saneamento: a visdo Sabesp. Melhores
Praticas Operacionais. ABES. 2011.
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gue nunca acompanhou o ritmo de crescimento das areas urbanas. No tocante a drenagem, o cendrio
mudou pouco e ainda hoje, 0,13 em 10.000 brasileiros morrem** no pais de desidratacao, célera, febre
amarela, verminoses intestinais, por entrar em contato com aguas contaminadas. Um cenario que tem
a tendéncia de permanecer caso o saneamento ndo avance incluindo a¢des coordenadas entre os
quatro componentes.

Assim, cabe mencionar que a execu¢ao do servico sem diretrizes normativas padronizadas,
continuard apresentando diversos aspectos negativos, a exemplo podem-se citar:

= indefinicdes das atividades, bem como sobreposicdo de responsabilidades, vazios
institucionais;

= baixa qualificacdo técnica dos atores responsaveis pelo servico, o que tem como
consequéncia aplicacdo de técnicas inadequadas e auséncia de inovagdao em projetos de
DMAPU;

= desconsideracdo da importdncia do servigo, pois muitos municipios permanecerao
desconhecendo a necessidade de investimentos no servico de DMAPU, o que resulta em
infraestruturas precdrias e sem manutencao;

= auséncia de articulagdo entre as instituicdes governamentais, precarizando
significativamente o servico.

Adicionalmente, como impactos relativos a ndo regulamentagao das normas futuras da ANA
relativas a DMAPU, tem-se:

= A qualidade dos servicos de DMAPU prestados continuara sem monitoramento e metas;
= O financiamento dos servicos de DMAPU continuara a ser proveniente do orgamento geral
do municipio e disputado com demais despesas.

A evolugdo negativa do problema caso nao haja regulamentacdo é esperada. Recentemente
ha evidéncias da precariza¢do do servico de DMAPU, como ocorreu na cidade de Sdo Paulo, em 2018,
que segundo, o site UOL, somente 22,4% das obras previstas para a DMAPU foram executadas,
adicionalmente a isso, conforme o site O GLOBO, a prefeitura do municipio do Rio de Janeiro gastou
certa de 28% do orgamento previsto para agdes de prevengao a cheias. Estes exemplos, demonstram
a necessidade imediata de diretrizes e normativos que norteardo os municipios brasileiros a prestar o
servico de DMAPU, com melhor qualidade.

Além disso, é importante mencionar que o Sistema Integrado de InformacGes sobre Desastres
(S2ID) coordenado pelo Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres (CENAD), registrou
132 mortes e 6.757 feridos ao longo do ano de 2023 no Brasil decorrentes de desastres relacionados
a DMAPU (enxurradas, alagamentos e inundagdes). Desta forma, as condices climaticas, as variaveis
hidroldgicas, e as infraestruturas de DMAPU, devem ser objeto de monitoramento constante a fim de
que seja possivel minimizar os impactos com esse tipo de evento, como o ocorrido no Rio Grande do
Sul em abril e maio de 2024 no qual morreram 182 pessoas, afetou mais de 2,3 milhées, no qual 600
mil tiveram que deixar as suas casas, de acordo com o site G1 em julho de 2024.

O agravamento do risco associado a falta de servico de DMAPU pode ser comprovado quando
se compara a parcela de domicilios em situacdo de risco declarada ao SNIS — AP (2023) pelos municipios
qgue responderam a essa informacdo em 2017 e em 2022; a média do percentual de domicilios em

14 TRATA BRASIL, SANEAMENTO E DOENGAS DE VEICULAGAO HIDRICA DATASUS E SNIS 2019. Sdo Paulo, 2021.
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areas de risco passou de 3,05% em 2017 para 4,76% em 2022. Além disso, estd disponivel no Sistema
Integrado de Informagdes sobre Desastres (S2ID) a série histérica de nimero de desabrigados por
alagamentos, enxurradas e inundag¢des no pais, de 2016 a 2023. Analisando-se os dados pode-se
constatar uma tendéncia de aumento desse nimero, de em média, 150% ao ano ao longo do periodo.
O numero de desabrigados passou de 14.835 em 2016 para 48.070 em 2023. Na série histérica ha
presenca de oscilagdes nos valores anuais, além de valores nulos nos dados do ano de 2022.

Ainda vale mencionar a condi¢do inadequada e evolu¢do do problema sem a NR também
acontece em fungdo da urbanizacdo desordenada, sem consideragao adequada para a capacidade dos
sistemas de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas existentes, aumentando o risco de
alagamentos e inundagdes. A ocupacdo de areas de risco sem planejamento adequado resultard em
maior vulnerabilidade e exposicao a desastres, sobretudo da parcela da populacao mais desassistida
pelos servigos publicos.

4.6. IDENTIFICAGAO DOS ATORES ENVOLVIDOS NO PROBLEMA REGULATORIO

Quanto aos atores envolvidos no ambito do referido problema regulatério, no Quadro 05 é
apresentado o levantamento dos principais atores identificados e sua descricdo. Ressalta-se que foi
apresentada uma identificacdo preliminar dos atores envolvidos em DMAPU na TS, na oportunidade
essa lista foi validada, assim como houve a inclusdo de outros atores identificados. A identificacdo de
atores ora apresentada traz os resultados consolidados a partir das contribuicdes da TS.

Quadro 5 - Identifica¢do e descri¢cdo dos principais atores impactados no problema regulatério

Atuacgdo/envolvimento no problema
regulatério

e Sofrer os efeitos de inundagdes e

alagamentos.

e Recebimento de  prestagdo

inadequada dos servicos de DMAPU;

Atores Descri¢ao

Pessoas fisicas ou juridicas que
usufruem dos espagos urbanos sdo
usuarias dos servicos publicos de
drenagem e manejo de 4guas pluviais | ® Utilizacdo inadequada dos
urbanas como também podem ser | servicos de DMAPU com ac¢des de

potencialmente geradoras do | obstru¢do nos componentes de

Usudri escoamento de dguas pluviais devido a | sistemas de drenagem urbana por
suarios impermeabilizacao dos | descarte inadequado de residuos
estabelecimentos nas dreas urbanas | sélidos e impermeabilizagdo

sejam residenciais, comerciais ou | excessiva de lotes;
!ndustrlals. Nesse.grupo de atores se | o Falhas
inserem as micro e pequenas
empresas que, como toda a sociedade,
sdo usuarias dos servigos de DMAPU.

ou inexisténcia de
comunicagdo aos titulares ou
prestadores de servico quando do
funcionamento inadequado dos
sistemas de drenagem urbana.
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Titulares

Correspondem aos Municipios e ao
Distrito Federal no caso de interesse
local ou ao Estado, em conjunto com
os Municipios que compartilham
efetivamente instalagdes operacionais
integrantes de regides
metropolitanas, aglomeragoes
urbanas e microrregides, no caso de
interesse comum conforme disposto
no Artigo 82 da Lei n? 11.445/2007.

e Indefinigdo de entidade
responsavel pela regulagdo e
fiscalizagdo dos servigos de DMAPU
no municipio;

® Desarticulagdo entre os setores
que atuam na gestdo da drenagem
urbana bem como no planejamento
urbano do municipio;

® Auséncia de Plano Diretor de
Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais Urbanas (PDDU)/Plano
Municipal de Saneamento Basico
(PMSB) bem como definigdo de
areas de risco e zoneamento de
areas urbanas relativas a
alagamentos e inundagdes.

Prestadores de servicos em DMAPU

Orgdos ou entidades de carater
publico ou privado responsaveis por
ao menos uma das atividades que
compreendem os servigos publicos de
DMAPU como: drenagem urbana,
transporte de aguas pluviais urbanas,
detengdo ou retengdo de aguas
pluviais urbanas para amortecimento
de vazdes de cheias, e; tratamento e
disposicdo final das aguas pluviais
urbanas.

o |nsuficiéncia de recursos
humanos e técnicos (equipamentos)
para permitir prestacdo adequada
dos servicos de DMAPU em termos
de operagdo e manutengdo dos
sistemas;

e Falta de capacitagdo adequada
dos técnicos das entidades em
novos procedimentos e tecnologias;

® Auséncia ou insuficiéncia de
sustentabilidade financeira para
prestacdao adequada dos servigos de
DMAPU no municipio;

® Auséncia de canal de
comunicagdo para atendimento aos
usuarios dos servigos.

Entidades reguladoras infranacionais
(ERIs)

Orgdos ou entidades a que o titular
tenha atribuido como competéncia a
regulagdo dos servicos publicos de
drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas. Quanto a abrangéncia, as
ERIs podem ter atuagdo municipal,
intermunicipal, distrital ou estadual.

o Insuficiéncia de recursos
humanos na atua¢do da regulagdo
do setor de saneamento
especialmente no componente de
DMAPU;

® Auséncia de um setor exclusivo
para regulacdo do componente de
DMAPU;

® |nsuficiéncia de capacitagdo de
pessoal para regulagdo especifica do
componente de DMAPU

Prestadores de servicos de agua e
esgoto e manejo de residuos sdlidos
urbanos

Orgdos ou entidades de carater
publico ou privado que possuem
atribuicdo para a prestagdo das
atividades que compreendem os
servigos publicos de abastecimento de
agua potavel, esgotamento sanitario e
limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos.

Auséncia de articulagio  dos
prestadores de servigos de limpeza
urbana e esgotamento sanitario para
resolugdo de problemas relativos as
interfaces com o componente DMAPU

Governos estaduais

Orgdos ou entidades responséveis
pela administragdo e gestdao em nivel
estadual.

® Descontinuidade politico-
administrativa;

® Auséncia de articulagdo com os
demais entes da administragcdo
federal, estadual e municipal na
gestdo dos servicos de DMAPU

43



Governo federal pela administragdo e gestdao em nivel

e Descontinuidade politico-
administrativa;

e Auséncia de articulagdo com os
demais entes da administragdo
federal, estadual e municipal na
gestdo dos servicos de DMAPU

Orgdos ou entidades responséveis

federal.

Além dos principais atores identificados no Quadro 05, podem ser considerados outros

atores, ou partes interessadas, que também possuem atuacdo direta ou indireta relativas as atividades
de gestao e regulacao dos servicos de DMAPU, conforme listados a seguir:

Defesa Civil: Por meio da atuac¢do das diversas entidades integrantes, como o Centro Nacional
de Gerenciamento de Riscos e Desastres (CENAD), as Coordenadorias Estaduais de Defesa Civil
(CEDECs) e as Coordenadorias Municipais de Defesa Civil (COMDECs), que atuam quando ha
necessidade de preparar a resposta nas areas de risco de inundacGes e alagamentos devido a
prestacdo inadequada do servico de DMAPU causada indiretamente pela indefinicdo das
atividades que compdem a prestacao dos servicos de DMAPU;

Agentes financeiros: Afetam o problema regulatério quando ocorre a auséncia de linhas de
crédito ou menor disponibilidade para financiamento do setor de saneamento
especificamente do componente de DMAPU;

Agentes estruturadores de projeto: Afetam o problema regulatdrio quando ocorre a nao
priorizacdo em termos de suporte a modelagem da delegagdo de servigcos publicos do setor de
saneamento em especial o componente de DMAPU;

Comités de Bacias Hidrograficas: Afetam o problema regulatério quando ocorre a auséncia de
integracdo das acGes de manejo de aguas pluviais urbanas em termos de planejamento da
bacia hidrografica, bem como a ndo priorizacdo das acdes quanto a deliberagdo e priorizagdo
de projetos para manejo de aguas pluviais a partir dos recursos originados da cobranga pelo
uso dos recursos hidricos da bacia hidrografica;

Universidades e Centros de Pesquisa: Afetam o problema regulatério quando ocorre a
auséncia de recursos humanos, técnicos e financeiros para capacitacdo de diversos atores
(gestores, técnicos, sociedade) de instituicGes atuantes na gestdo, regulacdo e prestagdo dos
servicos de DMAPU assim como para realizacao de pesquisas em diversos temas relacionados
ao componente de DMAPU (novas técnicas e inovacdes em drenagem e manejo sustentaveis
das aguas pluviais urbanas; metodologias para cadastro dos sistemas de drenagem e manejo
das aguas pluviais urbanas; cobranca/sustentabilidade financeira dos servicos de DMAPU;
realizagcdo de estudos hidroldgicos e hidraulicos aplicados para DMAPU e metodologias para
suporte ao mapeamento / zoneamento de areas de risco de alagamentos e inundac&es).

Os diversos atores envolvidos no problema regulatdrio sao apresentados de forma grafica na

Figura 16.
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Figura 16 - Atores envolvidos no problema regulatério

ENTIDADES
REGULADORAS
INFRANACIONAIS
(ERIS)

ATORES
RELACIONADOS
COM DMAPU

4.6.1. Atores centrais de DMAPU e suas responsabilidades sob a dtica regulatdria

Com a aprovacdo do Novo Marco Legal do Saneamento Basico, Lei n? 14.026/2020, a
ANA recebeu a atribuicdo regulatdria de editar normas de referéncia para a regulagao dos servigos
publicos de saneamento basico no Brasil. A mudanca busca uniformizar as normas do setor para
atrair mais investimentos para o saneamento, melhorar a prestacdo e levar a universalizagao
desses servicos até 2033.

Em 12 de janeiro de 2024, a ANA publicou a Resolucdo n2 177/2024, que aprovou a
Norma de Referéncia n? 4/2024 estabelecendo praticas de governanca aplicadas as entidades
reguladoras infranacionais (ERIs) que atuam no setor de saneamento basico. L3, definiu-se
Governanga como “o conjunto de procedimentos e mecanismos que dispéem sobre a atuagao,
estrutura administrativa e processo decisdrio das ERIs responsaveis pela regulacao e fiscalizacdo
dos servigos publicos de saneamento basico”.

Durante a Tomada de Subsidios (TS) foi apresentado um quadro de atores envolvidos no
Problema Regulatério de DMAPU. A partir disso, foi solicitado que esta Norma de Referéncia
trouxesse claramente as responsabilidades de cada ator, a fim de evitar conflitos futuros no
contexto da gestdo municipal, evidenciando quatro atores centrais de DMAPU para o
detalhamento dessas responsabilidades (Figura 17 e Quadro 6).
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Figura 17 - Atores Centrais de DMAPU

ENTIDADES
REGULADORAS
INFRANACIONAIS
(ERIS)

ATORES
CENTRAIS DE
DMAPU

USUARIOS
DOS
SERVICOS

PRESTADORES

DE
SERVICOS

Quadro 6 - Atores centrais de DMAPU e suas responsabilidades na regulacao

- regular por meio da edi¢do dos normativos e fiscalizar a prestagdo dos
servicos de DMAPU:
e sobre os diretos e deveres dos usuarios;

ENTIDADES

[RECIADODIS m",,";m e indicadores e metas de qualidade dos servigos;
i SERVKES e sistemas de segurancga, de contingéncia e de emergéncia,
em articulagdo com os dérgdos de defesa civil.
ATORES e estabelecimento de  instrumento de  cobranga,
bk preferencialmente por meio de tarifa;
e estabelecimento de instrumento de regulagdo tarifaria com
o objetivo de sustentabilidade do equilibrio econdmico-financeiro.
"ﬂ;{.lslos le:;mus
SERVICOS SERVIGOS — acompanhar a elaboragdo e implementagdo do plano de operagdo e

manutencgdo do prestador de servigo;
— monitorar o cumprimento das agdes do componente DMAPU contidas no
Plano Municipal de Saneamento Basico ou no Plano Diretor de Drenagem
e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas;
— apoiar a capacitacdo dos agentes publicos envolvidos nas atividades de
saneamento basico;
— apoiar os municipios nas atividades de planejamento e articulagdo com
outros instrumentos de saneamento bdsico.
- disponibilizar ouvidoria que permita o recebimento de reclamagdes,
solicitagBes, denuncias, sugestdes e elogios dos usudrios quanto a
prestacdo dos servigos e, juntamente com o prestador de servigos, e
estabelecer o prazo maximo para o atendimento, espera e de resposta das
solicitagdes feitas pelos usuarios por meio de contato telefonico, eletrénico
ou presencial.
- deve definir os municipios prioritarios a serem regulados segundo os
aspectos locais e regionais, desde que se enquadrem ao menos em um dos
seguintes critérios:

e municipio suscetivel a riscos geohidrolégicos;

® municipio que possua em seu territério ou adjacente rios
com alto risco a inundagdo (consultar a base de dados do Atlas de
Vulnerabilidade disponibilizados pela Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico); ou

e municipio com populagdo superior a 20.000 habitantes
(consulta dos dados disponibilizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica).
- prever em seu regulamento a periodicidade de atualizagdo da lista dos
municipios prioritarios cujos servigos forem a ela delegados.
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ENTIDADES

[
SERVICOS

ATORES
CENTRAIS DE
DMAPU

—implementar programas, projetos e agdes para o atendimento das metas
previstas nos Planos Municipais de Saneamento Bdésico e Plano Diretor de
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais;

— instituir mecanismos que viabilizem a participagdo da sociedade, dos
reguladores e dos prestadores de servigo no estabelecimento da politica e
nos planos de DMAPU;

— delegar a regulacdo dos servicos de DMAPU a entidade reguladora
infranacional de sua escolha;

— planejar e implementar medidas para controle de ocupagdo e uso
ordenado do solo, impondo restriges a ocupagdo em areas vulneraveis,
estabelecer o uso de areas verdes e parques urbanos segundo condicdes
de seguranca e de adequada gestdo de risco;

— definir as atribuicbes dos prestadores de servicos em normas ou
instrumentos contratuais;

— garantir o cumprimento de obrigacdes e metas assumidas pelo prestador
de servigos nos instrumentos existentes, aplicando sangdes conforme
previsdo contratual;

— promover a participagdo das entidades reguladoras infranacionais nas
avaliagdes, nos estudos prévios, nas licitagdes e nas demais etapas da
prestacdo dos servigos de DMAPU;

— elaborar, juntamente com o prestador de servigo, o plano de operagdo e
manutengdo dos sistemas de DMAPU, definindo as estratégias de operagdo
e manutengao;

— promover a sustentabilidade econdmico-financeira dos servigos;

— dar publicidade as informagdes, decisGes e planejamentos relativos a
politica de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas;

— atuar para que os prestadores de servicos de DMAPU fornegam as
entidades reguladoras infranacionais os dados e informagdes solicitados,
necessdrios ao desempenho de suas atividades preferencialmente previsto
por meio de instrumento contratual;

— registrar, anualmente, as informagdes necessarias no Sistema Nacional
de Informagdes em Saneamento Basico - SINISA, ou a outro sistema de
informagdes que a Unido vier a instituir;

— realizar, junto aos usudrios, a¢Bes permanentes de educagdo,
comunicagdo e informagdo, mobilizagdo e sensibilizagdo social voltadas a
conscientizagdo sobre o servico de DMAPU, com vistas a mudanga de
comportamento, reforgando a importancia do controle na fonte;

— implementar politicas de incentivo a adogdo de infraestrutura azul e
verde de DMAPU no municipio;

— solicitar a colaboragdo dos 6rgdos responsaveis pela gestdo dos recursos
hidricos no desenvolvimento de agdes que priorizem a ndo transferéncia
para jusante dos excedentes de escoamento pluvial na bacia hidrografica.
— devera publicar, em veiculo oficial de comunicagdo, a designagdo formal
do 6rgdo ou entidade responsével pela prestagdo do servigo, como a(s)
concessiondrias, empresas privadas, ou se for prestagdo direta, a
secretarias(s), autarquias, departamento, entre outros;

- escolher a mesma entidade reguladora infranacional para regular todos
os servigos de DMAPU;

ENTIDADES

ATORES
CENTRAIS DE
DMAPU

PRESTADORES
DE

SERVIGOS

— prestar adequadamente os servigos, com base nos instrumentos
normativos, contratuais ou técnicos, executando as atividades de
gerenciamento operacional com eficdcia, eficiéncia, de acordo com os
Planos Municipais ou Regionais de Saneamento Basico ou Plano Diretor de
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbana;

—administrar recursos necessarios ao desempenho de suas fungdes quanto
a adequada prestagdo do servigo e ao atendimento dos atos normativos da
entidade reguladora infranacional, e dos instrumentos contratuais, de
acordo com os Planos Municipais ou Regionais de Saneamento Basico ou
Plano Diretor de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas;

- apoiar o titular na elaboragdo do plano de operagdo e manutengdo dos
sistemas de DMAPU;

— executar o plano de operagdo e manutengdo;

- apresentar a entidade reguladora infranacional o relatdrio de prestagdo
de servigos publicos, com as informagdes sobre os indicadores operacionais
e a periodicidade de cada atividade realizada;

— realizar, em conjunto com o titular, agdes permanentes de educagdo,
comunicacdo e informagdo, mobilizagdo e sensibilizagdo social sobre as
regras de utilizagdo dos servigos, com vistas ao desenvolvimento de
comportamentos sustentdveis por meio de controle na fonte e protegdo
das infraestruturas de DMAPU;
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— disponibilizar canais de ouvidoria e servicos de atendimento que
possibilitem o contato, por parte dos usudrios, para duvidas, reclamagdes,
solicitagdes, denuncias, sugestdes quanto a prestagdo dos servigos de
DMAPU;

— comunicar, com a necessaria antecedéncia, aos usuarios, ao titular, a
entidade reguladora infranacional e as demais entidades de fiscalizagdo
competentes quaisquer alteragdes, incidentes e interrupgbes na prestagdo
dos servigos publicos decorrentes de manutengdo programada ou de
situagdes emergenciais;e

— prestar informagdes e disponibilizar dados e documentos de natureza
técnica, operacional, econdmico-financeira, contabil e outras relativas a
prestagdo dos servigos no prazo e na periodicidade estipulados pela
entidade reguladora infranacional;

— observar e cumprir as normas legais, regulamentares ou contratuais de
DMAPU, utilizando os servigos conforme as normas, instrugdes técnicas e
codigo de obras do titular e do prestador de servigos;
— colaborar para a adequada prestagdo do servigo, preservando as
condigdes dos bens publicos por meio dos quais lhe sdo prestados os
servicos de DMAPU;
S — respeitar as areas disponiveis ou utilizadas para infraestrutura e
CHTHALS Be instalagGes operacionais publicas e privadas de DMAPU;
— ndo langar esgoto sanitdrio, quando o sistema existente for separador
absoluto, residuos sélidos, sedimentos e outros materiais em quaisquer
RSTADI R dos componentes das infraestruturas operacionais destinadas a prestagdo
DE do servico publico de DMAPU;
— operar e manter adequadamente as instalagdes prediais de drenagem e
os dispositivos de infiltracdo, detengdo e retengdo sob sua
responsabilidade;
— efetuar o pagamento da cobranga pela prestagdo do servigo publico de
DMAPU, quando houver; e
— cumprir normas e leis quanto a ocupagdo ordenada do solo.

SERVIGOS

Para suprir a deficiéncia de governanca e de organizacgdo institucional, a norma de referéncia
deve orientar os atores envolvidos a executarem os servicos em torno de um plano de operacdo e
manutencdo. Esse plano deve ser elaborado pelo titular, aprovado pela ERI e executado pelo
prestador. Ele servira para orientar a prestacdo dos servicos de infraestruturas e instalacGes
operacionais que demandem cuidados para o pleno funcionamento.

5. BASE LEGAL

No que se refere aos dispositivos legais que possuem relacdo com o problema regulatério
abordado no presente AIR — definicdo das atividades que compdem a prestacao de servicos de DMAPU
— apresenta-se a seguir, alguns exemplos de dispositivos existentes tanto no ambito nacional, quanto
internacional.

5.1. DISPOSITIVOS LEGAIS NACIONAIS

No Quadro 7 e na Figura 18 sdao apresentados os dispositivos legais que possuem relagcdao com
a DMAPU e alguns aspectos desses dispositivos que possuem aplicabilidade com o tema proposto no
presente AlR.
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Quadro 7 - Caracterizagdo dos dispositivos legais em ambito nacional com aplicabilidade para a

prestacao dos servicos de DMAPU

Legislagdo Observagoes
Legislagoes de natureza regulatéria
Ll HEE, = Institui nomas para licitagdes e contratos da Administracdo Publica
de 21 de junho de 1993 P ¢ ¢
Lei n2 9.784,

de 29 de janeiro de 1999

= Regula o processo administrativo no ambito da Administragdo Publica Federal

Lei n2 9.984,
de 17 de julho de 2000

= De acordo o Art. 42-A, Paragrafo 19, cabera a ANA estabelecer normas de referéncias
sobre:
| - PadrGes de qualidade e eficiéncia na prestagdo, na manutengdo e na operagdo
dos sistemas de saneamento basico;
Il - Regulagdo tarifaria dos servigos publicos de saneamento basico, com vistas a
promover a prestagdo adequada, o uso racional de recursos naturais, o equilibrio
econdmico-financeiro e a universalizagdo do acesso ao saneamento basico;
Il - Padronizagdo dos instrumentos negociais de prestagdo de servigos publicos de
saneamento basico firmados entre o titular do servigo publico e o delegatario, os
quais contemplardo metas de qualidade, eficiéncia e ampliagdo da cobertura dos
servigos, bem como especificagdo da matriz de riscos e dos mecanismos de
manutengdo do equilibrio econémico-financeiro das atividades;
IV - Metas de universalizagdao dos servigos publicos de saneamento basico para
concessdes que considerem, entre outras condi¢Ges, o nivel de cobertura do
servigo existente, a viabilidade econémico-financeira da expansdo da prestagdo do
servigo e o numero de Municipios atendidos;
V - Critérios para a contabilidade regulatéria;
VI - Redugdo progressiva e controle da perda de agua;
VII - Metodologia de célculo de indenizagdes devidas em razdo dos investimentos
realizados e ainda ndo amortizados ou depreciados;
VIIl - Governanga das entidades reguladoras, conforme principios estabelecidos no
art. 21 da Lei n2 11.445, de 5 de janeiro de 2007;
IX - Reuso dos efluentes sanitarios tratados, em conformidade com as normas
ambientais e de saude publica;
X - Parametros para determinagdo de caducidade na prestagdo dos servigos
publicos de saneamento basico;
Xl - Normas e metas de substituicdo do sistema unitario pelo sistema separador
absoluto de tratamento de efluentes;
XIl - Sistema de avaliagdo do cumprimento de metas de ampliagdo e universalizagdo
da cobertura dos servigos publicos de saneamento basico;
Xl - Conteido minimo para a prestagdo universalizada e para a sustentabilidade
economico-financeira dos servigos publicos de saneamento basico.
= OBS: A redagdo do Artigo 42-A foi incluida pela Lei 14.026/2020. Pode-se considerar
que praticamente todos os itens se aplicam ou possuem relagdo com o componente
de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas com excegao dos itens Vi e IX.

Lei n2 13.303,
de 30 de junho de 2016

= Dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia
mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios.

Lei n? 13.848,
de 25 de junho de 2019

= Dispde sobre a gestdo, a organizagdo, o processo decisério e o controle social das
agéncias reguladoras.

Lei n2 14.026,
de 15 de julho de 2020

= Alteragdo de diversos instrumentos legais entre os quais se destacam:

o ALei 9.984/2000 para atribuir & Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
(ANA) competéncia para editar normas de referéncia para a regulagdo dos
servigos publicos de saneamento basico, e;

= Atualizagdo do marco legal do saneamento basico (Lei 11.445/2007)

Lei n? 14.133,
de 1 de abril de 2021

= A Lei n? 14.133, promulgada em 12 de abril de 2021, estabelece normas gerais de
licitagdo e contratagdo para as AdministragcGes Publicas diretas, autdrquicas e
fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipiosl. Ela abrange
diversos aspectos, como alienagdo e concessdo de direito real de uso de bens, compra,
locagdo, prestagao de servigos, obras e servigos de arquitetura e engenharia.
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Legislagdo Observagoes

Legislagoes que possuem interface com DMAPU

= A infraestrutura basica dos parcelamentos é constituida pelos equipamentos
Lei n2 6.766, urbanos de escoamento das dguas pluviais, iluminagdo publica, esgotamento

de 19 de dezembro de 1979

sanitario, abastecimento de dgua potavel, energia elétrica publica e domiciliar e vias
de circulagdo.

Lei n2 6.938,
de 31 de agosto de 1981

= Recursos ambientais sdo: a atmosfera, as dguas interiores, superficiais e
subterrdneas, os estuarios, o mar territorial, o solo, o subsolo, os elementos da
biosfera, a fauna e a flora.

Lei n2 9.433,
de 08 de janeiro de 1997

= No Art. 29, inciso IV, estabelece que: um dos objetivos da Politica Nacional de
Recursos Hidricos é incentivar e promover a captagcdo, a preservagdo e o
aproveitamento de dguas pluviais.

= No Art. 39, inciso V, enuncia que: a articulagdo da gestdo de recursos hidricos com
a do uso do solo constitui uma das diretrizes gerais de agdo para implementagdo da
Politica Nacional de Recursos Hidricos.

= No Art. 59, relativo aos instrumentos da Politica Nacional de Recursos Hidricos,
constam instrumentos que podem apresentar possiveis interfaces com o manejo de
dguas pluviais urbanas como, por exemplo, os planos de recursos hidricos, o
enquadramento dos corpos de agua em classes, segundo os usos preponderantes da
dgua e a outorga dos direitos de uso de recursos hidricos.

Lei n2 10.257,
de 10 de julho de 2001

= No Art. 42-A, enuncia que: o plano diretor dos Municipios incluidos no cadastro
nacional de municipios com dreas suscetiveis a ocorréncia de deslizamentos de grande
impacto, inundagbes bruscas ou processos geoldgicos ou hidroldgicos correlatos
deverd conter: .... IV - medidas de drenagem urbana necessdrias a prevengdo e a
mitigagdo de impactos de desastres. (incluida pela Lei 12.608/2012).

Lei n2 11.445,
de 5 de janeiro de 2007

= No Art.22 enuncia que o0s servigos publicos de saneamento basico serdo prestados
com base nos seguintes principios fundamentais: .......... IV —disponibilidade, nas areas
urbanas, de servigos de drenagem e manejo das aguas pluviais, tratamento, limpeza e
fiscalizagdo preventiva das redes, adequados a saude publica, a protegcdo do meio
ambiente e a seguranca da vida e do patrimonio publico e privado;

= No Art. 32, no inciso |, considera que o saneamento bdsico é o conjunto de servigos
publicos, infraestruturas e instalagdes operacionais de: ............ d) drenagem e manejo
das aguas pluviais urbanas: constituidos pelas atividades, pela infraestrutura e pelas
instalagbes operacionais de drenagem de dguas pluviais, transporte, detengdo ou
retengdo para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposigao final das
aguas pluviais drenadas, contempladas a limpeza e a fiscalizagado preventiva das redes.
= No Artigo 39-D, consideram-se servigos publicos de manejo das dguas pluviais
urbanas aqueles constituidos por 1 (uma) ou mais das seguintes atividades: | —
drenagem urbana; Il —transporte de dguas pluviais urbanas; Ill - detengdo ou retengao
de aguas pluviais urbanas para amortecimento de vazées de cheias, e; IV —tratamento
e disposicao final de dguas pluviais urbanas. (redagdo incluida pela Lei 14.026/2020).

Lein2 12.187,
de 29 de dezembro de 2009

= A Politica Nacional sobre Mudanga do Clima (PNMC) oficializa o compromisso
voluntario do Brasil junto a Convengdo-Quadro das NagGes Unidas sobre Mudanga do
Clima de redugdo de emissOes de gases de efeito estufa entre 36,1% e 38,9% das
emissOes projetadas até 2020. Diretrizes: IV - estratégias integradas de mitigacdo e
adaptagdo a mudanga do clima nos ambitos local, regional e nacional.

Lei n. 12.305,
de 12 de agosto de 2010

= Art. 5 - A Politica Nacional de Residuos Sélidos integra a Politica Nacional do Meio
Ambiente e articula-se com a Politica Nacional de Educagdo Ambiental, com a Politica
Federal de Saneamento Bdsico, regulada pela Lei n? 11.445, de 2007.

Lei n. 12651,
de 25 de maio de 2012

= §10. Em areas urbanas consolidadas, ouvidos os conselhos estaduais, municipais ou
distrital de meio ambiente, lei municipal ou distrital podera definir faixas marginais
distintas daquelas estabelecidas no inciso | do caput deste artigo, com regras que
estabelecam: |l — a observancia das diretrizes do plano de recursos hidricos, do plano
de bacia, do plano de drenagem ou do plano de saneamento basico, se houver.

Lei n? 12.608,
de 10 de abril de 2012

= Resposta a desastres: agOes imediatas com o objetivo de socorrer a populagdo
atingida e restabelecer as condigdes de segurancga das areas atingidas, incluidas agdes
de busca e salvamento de vitimas, de primeiros-socorros, atendimento pré-hospitalar,
hospitalar, médico e cirurgico de urgéncia, sem prejuizo da atengdo aos problemas
cronicos e agudos da populagdo, de provisdo de alimentos e meios para sua
preparagao, de abrigamento, de suprimento de vestuario e produtos de limpeza e
higiene pessoal, de suprimento e distribuicdo de energia elétrica e agua potavel, de
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Legislagdo Observagoes

esgotamento sanitario, limpeza urbana, drenagem das dguas pluviais, transporte
coletivo, trafegabilidade e comunicagGes, de remogao de escombros e desobstrugao
das calhas dos rios, de manejo dos mortos e outras estabelecidas pelos 6rgaos do
Sinpdec.

= X - governancga interfederativa das fungdes publicas de interesse comum:
compartilhamento de responsabilidades e agdes entre entes da Federagdo em termos
de organizagdo, planejamento e execugao de fungdes publicas de interesse comum,
mediante a execugdo de um sistema integrado e articulado de planejamento, de
projetos, de estruturagdo financeira, de implantagdo, de operagdo e de gestdo.

Lei n2 13089,
de 12 de janeiro de 2015

Figura 18 — Politicas que possuem interface e aplicabilidade em DMAPU

POLITICA POLITICA NACIONAL
NACIONAL que atualiza o marco
SOBRE MUDANCA  POLITICA NACIONAL legal do saneamento

DO CLIMA DE RESIiDUOS basico
87/2009 SOLIDOS Leinrag
&i n° 12.315/2010

NORMA DE
1981 2012 REFERENCIA DE
CONDIGOES PARA
-@_ —_— _Q_Q_Qﬁ A ESTRUTURACAQ
DOS SERVICOS
2007 PUBLICOS DE
| 2009 | DMAPU
L ® l ®
POLITICA T POLITICA <
NACIONAL NACIONAL DE ::;‘;E:L
DO MEIO | SANEAMENTO u
DE PROTEGAO E

AMBIENTE BaSkO DEFESA CIVIL

Lei n° 12.608/2012

CcODIGO
FLORESTAL

ESTATUTO DA METROPOLE

Lei n°13.089/2015

Além das politicas mencionadas destacam-se, também, dois Programas Federais, publicados
em 2024, que podem inter-relacionar com a Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas:

Programa Cidades Verdes Resilientes (instituido pelo Decreto n? 12.041, de 5 de junho de
2024), com o objetivo de aumentar a qualidade ambiental e a resiliéncia das cidades brasileiras diante
dos impactos causados pela mudan¢a do clima, por meio da integracdo de politicas urbanas,
ambientais e climaticas, do estimulo as praticas sustentaveis e da valorizacdo dos servigos
ecossistémicos do verde urbano.

Planos de adaptagdo a mudancga do clima (instituido pela Lei n2 14.904, de 27 de junho de
2024, que estabelece medidas para incluir a gestdao do risco da mudanga do clima nos planos e nas
politicas publicas setoriais e tematicas existentes e nas estratégias de desenvolvimento local,
municipal, estadual, regional e nacional.

5.2. ACORDOS INTERNACIONAIS

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS): Adotados pelo Brasil e pelos paises
membros da Organiza¢do das Na¢des Unidas (ONU) sdo uma agenda mundial estabelecida pela Cupula
das NacgGes Unidas sobre o Desenvolvimento Sustentavel no ano de 2015, composta por 17 objetivos
e 169 metas a serem atingidos até 2030. No que se refere aos objetivos e respectivas metas mais
relacionados ao tema saneamento basico, especificamente com a prestacdo dos servicos de DMAPU
pode-se destacar os ODS 6, 9, 11 e 13, cujas respectivas descricdes e metas com maior interface com
o componente estdo listadas no Quadro 8.
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Quadro 8 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que possuem interfaces para a
prestacao dos servicos de DMAPU

Objetivo de
Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)

Descri¢do da ODS

Metas da ODS com interfaces na prestagao de servigos
de DMAPU

AGUA POTAVEL
E SANEAMENTO

Assegurar a disponibilidade e
gestdo sustentavel da agua e
saneamento para todas e todos

6.3 Até 2030, melhorar a qualidade da agua, reduzindo a
poluicdo, eliminando despejo e minimizando a liberagao de
produtos quimicos e materiais perigosos, reduzindo a
metade a propor¢do de aguas residuais ndo tratadas e
aumentando substancialmente a reciclagem e reutilizagdo
segura globalmente;

6.a Até 2030, ampliar a cooperagdo internacional e o apoio
3 capacitagdo para os paises em desenvolvimento em
atividades e programas relacionados a agua e saneamento,
incluindo a coleta de 4gua, a dessalinizagdo, a eficiéncia no
uso da agua, o tratamento de efluentes, a reciclagem e as
tecnologias de reuso;

6.b Apoiar e fortalecer a participagdo das comunidades
locais, para melhorar a gestdo da dgua e do saneamento.

INDUSTRIA,
INOVAGAO E
INFRAESTRUTURA

Construir infraestruturas
resilientes, promover a
industrializagao inclusiva e
sustentavel e fomentar a
inovagao

9.1 Desenvolver infraestrutura de qualidade, confidvel,
sustentdvel e resiliente, incluindo infraestrutura regional e
transfronteirica, para apoiar o desenvolvimento
econdmico e o bem-estar humano, com foco no acesso
equitativo e a pregos acessiveis para todos.

Tornar as cidades e os
assentamentos humanos,
inclusivos, seguros, resilientes e
sustentaveis

11.3 Até 2030, aumentar a urbanizagdo inclusiva e
sustentavel, e as capacidades para o planejamento e
gestdo de assentamentos humanos participativos,
integrados e sustentaveis, em todos os paises;

11.5 Até 2030, reduzir significativamente o nimero de
mortes e o numero de pessoas afetadas por catdstrofes e
substancialmente diminuir as perdas econGmicas diretas
causadas por elas em relagdo ao produto interno bruto
global, incluindo os desastres relacionados a agua, com o
foco em proteger os pobres e as pessoas em situagdo de
vulnerabilidade;

11.b Até 2030, aumentar substancialmente o nimero de
cidades e assentamentos humanos adotando e
implementando politicas e planos integrados para a
inclusdo, a eficiéncia dos recursos, mitigagdo e adaptacgdo
as mudangas climaticas, a resiliéncia a desastres; e
desenvolver e implementar, de acordo com o Marco de
Sendai para a Redugdo do Risco de Desastres 2015-2030, o
gerenciamento holistico do risco de desastres em todos os
niveis.

1 AGAO CONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA

Tomar medidas urgentes para
combater as alteragoes
climaticas e os seus impactos

13.1 Reforgar a resiliéncia e a capacidade de adaptagdo a
riscos relacionados ao clima e as catdstrofes naturais em
todos os paises

13.3 Melhorar a educagdo, aumentar a conscientizagdo e a
capacidade humana e institucional sobre mitigacao,
adaptagdo, redugdo de impacto e alerta precoce da
mudanga do clima

13.b Promover mecanismos para a criagdo de capacidades
para o planejamento relacionado a mudanga do clima e a
gestdo eficaz, nos paises menos desenvolvidos, inclusive
com foco em mulheres, jovens, comunidades locais e
marginalizadas.
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6. OBJETIVOS A SEREM ALCANCADOS

6.1. OBJETIVO CENTRAL

O objetivo central que se pretende alcancar com o estabelecimento das condicdes para
estruturacdo do servigo publico de manejo das aguas pluviais urbanas é promover a prestacao do
servico de DMAPU adequadamente, por meio definigao das atividades, infraestruturas e instalagdes
operacionais que compoem a prestacao dos servicos de DMAPU.

6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos dessa NR sdo:

e Conceituar os servicos de DMAPU que compdem a prestagao do servico para harmonizar
conceitos e interpretagdes;

e Promover a qualificagdo técnica dos atores envolvidos nas instituicGes de gestdo,
planejamento e presta¢do de servicos em DMAPU;

e Fomentar a inovacdo e a abordagem da drenagem e manejo sustentaveis das aguas pluviais
urbanas, alinhadas com o conceito de solucdes baseadas na natureza, contribuindo para
estratégias de resiliéncia urbana;

e Promover a estrutura de governanga em DMAPU, incluindo a definicdo das responsabilidades
e papéis institucionais dos atores envolvidos;

e Avancar na melhoria da prestacdo do servico DMAPU por meio do fortalecimento da
regulacao;

e Reconhecer as especificidades locais na busca por solugdes que garantam o atendimento dos
servicos publicos de DMAPU;

e Incentivar a prestacdo regionalizada dos servigcos, de modo a proporcionar ganhos de escala,
garantir a expansao e a viabilidade técnica e econdmico-financeira dos servigos.

A elaboracao dessa NR representa uma oportunidade singular para a construcdao de um
consenso técnico que pactue a padronizagdo conceitual necessdria, considerando a potencial
heterogeneidade de conceitos quanto aos sistemas de DMAPU.

Dessa forma, governos (em todas as esferas), drgaos de controle, academia, entre outros
atores, terdo uma base comum para organizar seus fluxos de trabalho, proceder o monitoramento,
entre outros beneficios. Espera-se também induzir a organizacdo das entidades municipais que
desempenham os servigos de planejamento, operagdo e manutengdo e muitas vezes, prestadores
desse servico.

A premissa bdsica na conceituagdo das atividades é a adoc¢do de padrdes claros e de facil
entendimento por parte dos profissionais e dos diversos atores que atuam no setor.

7. EXPERIENCIAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS

Neste capitulo é apresentado o mapeamento de algumas experiéncias (nacionais e
internacionais) quanto a prestacdo e regulagdo dos servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas. Assim, foram identificadas as praticas em nivel nacional nas seguintes Unidades da
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Federacao: Distrito Federal, Rio Grande do Sul, Mato Grosso do Sul, Rio de Janeiro e Minas Gerais, Sao
Paulo e, em nivel internacional, nos paises: Estados Unidos, Coldmbia, Austrélia e Espanha.

7.1. NACIONAL
7.1.1. Distrito Federal

No que se refere as atividades de prestacao do servico publico de drenagem e manejo de dguas
pluviais urbanas no DF, ela é realizada pela Companhia Urbanizadora da Nova Capital do Brasil —
NOVACAP, conforme estabelecido no Art. 51 da Lei 4.285/2008. A NOVACAP, empresa publica criada
em 1956, é vinculada a Secretaria de Estado de Obras do DF (SODF) e além da drenagem e manejo das
aguas pluviais urbanas, tem atribuicdes nas dreas de construcdo de prédios, execucdo de
pavimentacdo asfaltica, calgadas, meios-fios, plantio e poda de grama e arvores, jardins ornamentais,
entre outros. Outros orgdos publicos, como, por exemplo, o Departamento Nacional de Infraestrutura
de Transportes (DNIT), o Departamento de Estradas de Rodagem do DF (DER/DF) e a Companhia do
Metropolitano do DF (METRO/DF) possuem sistemas de drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas que sdo objeto de fiscalizacdo pela agéncia reguladora (ADASA, 2022). As principais atividades
foram listadas numa carta de servigo apresentando no Quadro 9.

Quadro 9 — Carta de Servigos em Aguas Pluviais disponibilizados pela NOVACAP

Servico Descri¢do do Servico Usuarios
Execugdo, implantagdo e controle do
Drenagende Aeuasip|uvials snstemé pubhco de drenaggm de aguas = Orgdos e, e_mpresaf pt,_lbllcas/pnvadas;
pluviais sob a responsabilidade da = Condominios do Distrito Federal.
NOVACAP

Reconstrugdo de redes e/ou ramais, pogos
de visita, dissipadores, bem como
recuperagdo de erosdes causadas em
fungdo de danos ocorridos na rede publica
do sistema de aguas pluviais

= (Cidaddo;

= AdministragGes Regionais;

= Demais entes da Sociedade do Distrito
Federal.

Reconstruc¢do do Sistema de
Aguas Pluviais

= (Cidadao;
= AdministragGes Regionais;
= Demais entes da Sociedade do DF.

Reposicdo de acessodrios de bocas de lobo e

Reposicao de Acessorios .
pogos de visita

Limpeza/Desobstrugdo de = (Cidaddos;

Boca de Lobo e Pogos de Execucdo de I|mpeza/desobstr.u.gao de boca = Orgios e Entidades do DF e da Unido;
de lobo e pogos de visita

Visitas = Administrag8es Regionais.
Consulta de Interferéncia de Expedigdo de Carta Consulta de = Cidadaos;
Rede de Aguas Pluviais interferéncia de rede publica = Empresas Publicas e Privadas.
Habite-se para Aguas Vistoria e emissdo da certiddo com fins de Cidadzo; .
.. . . . = Empresas particulares;
Pluviais habite-se de aguas pluviais

= Administragdes Regionais do DF.

Fonte: NOVACAP (2024).

A Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal — ADASA-DF
tem sido a entidade reguladora infracional pioneira nas atividades de regulacdo e fiscalizacdo de
drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas no Pais, competéncia estabelecida pela Lei Distrital n2
4285, de 26 de dezembro de 2008.

Quanto as principais experiéncias em termos de subsidios para institucionalizacdo da
prestacdo e da regula¢do dos servigos publicos de drenagem urbana no DF, Lima et al. (2022) citam
diversos estudos e a¢des realizadas pela ADASA, conforme apresentados a seguir:
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Capacitacao e mudanga de cultura: Se refere a parceria realizada com a Universidade de
Brasilia (UnB) para promocao de curso de atualizacdo/debate de temas relacionados a DMAPU
com técnicos de diversas instituicdes envolvidas com o tema no DF. Também no sentido de
orientar e promover melhores projetos no DF, a ADASA produziu o material técnico como o
Manual de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas no DF (2023) e o Manual de Boas
Praticas: Controle de erosdo do solo e manejo de sedimentos e outros contaminantes em
canteiros de obras (2022);

Cadastro georreferenciado dos sistemas de drenagem: A ADASA em parceria com diversas
instituicdes do DF como, a NOVACAP, a SODF, o METRO e o DER, realizou o desenvolvimento
do cadastro georreferenciado do sistema de drenagem e seus respectivos equipamentos no
DF a partir da digitalizacdo e georreferenciamento das informacdes disponiveis em varios
formatos, além da verificagdo em campo;

Mapa de impermeabilizagdo do solo urbano no DF por lote: Utilizando imagens de alta
resolugao foi gerado o mapa de impermeabilizagao do solo urbano no DF. Na sequéncia foram
sistematizados e organizados por Regido Administrativa do DF e por dominio da area (publica
ou privada) na qual permite-se conhecer a contribuicdo do escoamento superficial de cada
lote ou projecdo urbana, considerando o tipo de uso e o grau de impermeabiliza¢cdo do solo.
Essa atividade possui como objetivo viabilizar uma modelagem tarifaria bem como o
estabelecimento de taxas justas para a populacdo;

Sistema de Monitoramento de Chuvas Intensas em Areas Urbanas do DF — SIMCURB: Trata-
se de uma parceria entre a ADASA, a Companhia de Saneamento do Distrito Federal (CAESB),
a Universidade de Brasilia (UnB) e o Instituto Brasilia Ambiental (IBRAM) relativa a implantacdo
de 64 estagles pluviométricas localizados em todas as RegiGes Administrativas do DF
registrando dados a cada 5 minutos na qual grande parte delas, com transmissdao em tempo
real. Segundo ADASA (2022), a distribuicdo dos equipamentos para instalacdo e localizacdo
considerou a extensdo das areas urbanas de cada Regido Administrativa do DF e o critério de
pelo menos um pluvidmetro a cada 25 Km2. Os dados sdo disponibilizados na plataforma
SIMCURBWeb, que foi langada em abril de 2023 na qual, por meio da plataforma os usuarios
tém acesso as informacgdes das estacdes pluviométricas, aos dados de chuvas, as informacgdes
de tempo de retorno e de precipitagdes mais intensas;

Identificacdo e Modelagem de Zonas de Risco de Alagamentos no DF: Essa atividade se utiliza
informacdes de mais alta resolucao (LIDAR) integrados a modelo hidrolégicos mais robustos e
dados de chuvas intensas com diferentes tempos de retorno;

Levantamento de Custo de Referéncia para a Adequada Prestacdo dos Servicos de Drenagem
e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas no DF (Capex e Opex): Teve como objetivo subsidiar a
atuacdo da ADASA na proposicdo de modelo de custo de referéncia (operacionais — Opex e de
capital — Capex) associado a prestacdo adequada dos servigos publicos de DMAPU no DF;
Primeiras Estimativas de Possiveis Estruturas Tarifarias: Essa atividade considera o
levantamento de custos de referéncia para a adequada prestagdo do servico, além dos dados
de drea impermeabilizada por lote, por regido administrativa e as parcelas publicas e privadas,
bem como critérios exigidos pela Lei 14.026/2020 (existéncia de dispositivos de
amortecimento ou de retencdo de dgua da chuva, o nivel de renda da populacdo atendida, as
caracteristicas dos lotes urbanos e as areas que podem ser nele edificadas);

Fiscalizacdo e Monitoramento das Redes de Drenagem: Atividade com o objetivo de
minimizar os alagamentos e contaminac¢do dos corpos hidricos mediante adequada gestdo dos
sistemas de manejo das aguas pluviais. Segundo ADASA (2022), o planejamento das atividades
de fiscalizagdo é realizado com base na elaboracgdo e aprovac¢do do Plano Anual de Fiscalizacdo
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(PAF), que possui como objetivo geral definir a programacao anual da execucdo das atividades
de fiscalizacdo do servico de drenagem e manejo de aguas pluviais, definindo obijetivo,
metodologia, prazo e local das atividades de fiscalizacdo. As a¢Oes de fiscalizacdo previstas no
PAF sdo classificadas em agbes de fiscalizagdo programadas e ndao programadas. No que se
refere ao monitoramento das 3aguas urbanas do DF, segundo ADASA (2022) foram
considerados 50 pontos de monitoramento em tempo chuvoso (sendo 18 pontos na bacia do
Lago Paranod e 32 distribuidos nas demais bacias do DF) e 220 pontos em tempo seco (sendo
92 pontos na bacia do Lago Paranod e 128 pontos nas demais bacias);

= Regulagdo: A Resolugdo n? 9/2011 foi atualizada para a 26/2023, que estabelece os
procedimentos e critérios para outorga em langamentos de dguas pluviais em corpos hidricos
do DF. Nesta Resolugdo estabelece um limite maximo de vaz&o de 24,4 |/s por hectare de area
drenada (vazdo de pré-desenvolvimento urbano utilizando a chuva de projeto com periodo de
retorno de 10 anos), incentivando o uso de medidas de controle no lote e a instalacdo de bacias
de detencdo e retencdo para a melhoria da qualidade das aguas pluviais langadas nos corpos
hidricos.

= Suporte Juridico, Institucional e Politico: Por meio de consultoria especializada, a ADASA
promoveu discussoes e analises das alternativas preconizadas no PDDU e PDSB sob os aspectos
juridicos, institucionais e operacionais do Servigo Publico de Manejo de Aguas Pluviais Urbanas
devidamente instituido e regulado.

Dentre outras a¢8es, destaca-se a assinatura do Contrato de Concessdo 01/2023 celebrado
entre a Adasa e Novacap em 07 de junho de 2023, para a prestacdo dos servigos publicos de drenagem
e manejo de aguas pluviais no DF. O referido contrato possui prazo de vigéncia de 30 anos e tem por
objeto, a delegacdo, mediante concessdo, da prestacdo do servico publico de drenagem e manejo de
aguas pluviais urbanas no Distrito Federal. Ressalta-se, ainda, a publicacdo da Resolugdo n? 40 da
Adasa, de 19 de julho de 2024, que estabelece as condi¢Oes gerais da prestacao e utilizacao de servicos
publicos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas prestados pela Novacap.

7.1.2. Rio Grande do Sul

A organizacgdo institucional da prestacdao do servico de drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas no estado do RS ocorre tradicionalmente por meio dos setores internos das prefeituras
municipais. Segundo o relatdrio preliminar do PLANESAN-RS (2022), no ambito do estado com base
nas informacgdes declaradas do SNIS, ano de referéncia 2020, apenas quatro municipios possuiam uma
estrutura separada, no caso autarquias municipais, com atribuicGes para os servicos de drenagem e
manejo das aguas pluviais urbanas:

= Bagé, por meio do Departamento de Agua, Arroios e Esgoto (DAEB);

* Porto Alegre, por meio do Departamento Municipal de Agua e Esgotos (DMAE);
=  Pelotas, por meio do Servico Auténomo de Saneamento de Pelotas (SANEP);

*  S3o Leopoldo: por meio do Servico Municipal de Agua e Esgoto (SEMAE)

Observa-se que para essas quatro autarquias, além da prestacdo dos servicos de DMAPU, elas
também atuam na prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
caracterizando um novo modelo de prestacdo conjunta desses componentes do saneamento basico.

O municipio de Porto Alegre, capital do estado do RS, possui uma populac¢do de 1.332.570
habitantes (IBGE,2022), sendo que a drea do municipio é de 495,390km? resultando em uma densidade
demografica de 2.689,94 habitantes/km?. Observa-se ainda que 100% da populagdo do municipio é

56



urbana. Segundo Rhama Analysis (2023), o Plano Municipal de Saneamento Basico de Porto Alegre
(PMSB-POA\) foi aprovado em 2013 através do Decreto n? 18.517, nas modalidades de abastecimento
de 4dgua e esgotamento sanitario. Em 2015, foi aprovado o PMSB de Porto Alegre, compreendendo as
modalidades de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas e limpeza urbana e manejo de residuos
solidos. A prestacdo dos servigos de DMAPU sdo realizadas atualmente pelo Departamento Municipal
de Agua e Esgotos (DMAE), que também é o prestador dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario do municipio. Até 2018, o prestador de servicos de DMAPU em Porto Alegre
era o Departamento de Esgotos Pluviais (DEP), que foi extinto e suas fungdes transferidas ao DMAE.
De acordo com o Art. 12 da Lei 12.939/2021 que altera o Art. 32 da Lei 2.312/1961, compete ao DMAE:

= Formular, planejar, executar, coordenar e fiscalizar todas as atividades concernentes a
construgdao, melhoramento, ampliagdo, exploracdo e conservac¢do dos servicos e sistemas de
agua e esgotos cloacal e pluvial;

= Elaborar o Plano Geral do Sistema de Esgotos Pluviais, ajustando-o ao plano de protecao de
Porto Alegre contra enchentes;

= Estabelecer a programacao e prioridades na execucao de planos e projetos;

= Administrar seus bens, efetuar desapropriacdes mediante prévia declaracdo de utilidade
publica e alienar materiais inutilizados ou inaproveitaveis através de concorréncia publica;

= Defender os cursos de agua do Municipio contra poluigao;

= Exercer quaisquer outras atividades compativeis com as leis e tendentes ao desenvolvimento
dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotos cloacal e pluvial.

Segundo Rhama Analysis (2023), a regulamentac¢do da drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas no municipio de Porto Alegre ocorreu através do Decreto n® 14.786/2004, que instituiu o
Caderno de Encargos do Departamento de Esgotos Pluviais (DEP), e teve sua versao final publicada em
2005. O Caderno de Encargos (DEP, 2005), apresenta fundamentos para desenvolvimento de projetos
e servicos de manutencdo do sistema de drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas da cidade e
tem como objetivos especificos:

= Estipular diretrizes de projetos para redes e equipamentos de drenagem pluvial;

= Estipular diretrizes técnicas e métodos de avaliagbes dos servicos necessarios para a
implantacao, fiscalizacao e conservacdo das redes de drenagem;

= Determinar medidas para a efetiva conservacao e manutencdo das casas de bombas e do
sistema de protecdo contra cheias.

Rhama Analysis (2023) cita ainda que, de acordo com os dados do SNIS, para o ano de
referéncia de 2020, os servicos de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas prestados no
municipio de Porto Alegre consistiam em:

= Dragagem, desassoreamento e/ou limpeza de lagos e reservatérios de deten¢do/retencdo;
= Dragagem ou desassoreamento de canais abertos;

= Dragagem ou desassoreamento dos cursos d’agua naturais;

= Limpeza das margens de cursos d’agua naturais e de lagos;

= Limpeza de bocas de lobo e pogos de visita;

=  Limpeza e desobstrucdo de redes e canais fechados;

®  Manutencdo corretiva de estac¢des elevatoérias;

=  Manutengdo e protec¢do de taludes dos reservatorios;

®  Manuteng¢do ou recuperacgao de sarjetas;

®=  Manutengdo ou recuperacgado estrutural de redes e canais;
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®=  Manutencdo preventiva de esta¢Oes elevatdrias.

Quanto aos aspectos de regulagao e fiscalizagdo do componente de DMAPU no estado do RS,
destaca-se a atuacdo da AGESAN-RS, que regula os municipios de Bagé, Vera Cruz e Caxias do Sul
guanto a drenagem urbana, cujos termos de convénio para regulacdo de drenagem e manejo de aguas
pluviais foram celebrados respectivamente em 01 de agosto de 2022, 07 de novembro de 2023 e 15
de dezembro de 2023. Ambos os convénios possuem prazo de vigéncia de 10 anos a contar da data de
assinatura.

No que se refere aos normativos relativos ao componente de DMAPU elaborados pela
AGESAN-RS, destaca-se a Resolugdo CSR n2 011/2022, que disp&e sobre o Manual de Fiscalizacdo dos
Prestadores de Servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas, que trata de estabelecer
os procedimentos administrativos internos da AGESAN-RS para a realizacdao de fiscalizacdo dos
prestadores desses servigos. De acordo com o referido manual entende-se que a fiscalizacdo pode ser
realizada de forma direta (através de inspegdes fisicas com presenca da equipe in loco) ou indireta
(através de monitoramento a distancia por meio de indicadores de desempenho e demais informacées
da prestacdo de servicos). Com relagao a fiscalizagcdo de forma direta, o manual detalha ainda, a sua
divisdo em dois tipos:

® Fiscalizagdo Direta sob Demanda: Realizada através de demandas ndo programadas,
originadas por meio de Ouvidoria, dendncias, Ministério Publico, informacbes de midias,
legislativos municipais, necessidades de averiguacdes detalhadas que forem geradas durante
outras fiscalizagOes, dentre outras congéneres;

=  Fiscalizagao Direta Regular: Realizada periodicamente nas instalagdes do prestador dos
servicos de saneamento, atendendo a um calendario previamente estabelecido. Trata-se de
um procedimento proativo do ente regulador.

No referido manual também sdo apresentadas a descricdo quanto a abrangéncia e a
periodicidade das acbes de fiscalizacdo realizadas pela AGESAN-RS, assim como as etapas que
compdem os procedimentos gerais para a realizacdo da fiscalizacdo dos servicos de drenagem e
manejo de dguas pluviais a ser executada e/ou demais obriga¢des do prestador junto a AGESAN-RS.
No Relatdrio Técnico de Fiscalizacdo deverdao constar o objetivo, a metodologia, a abrangéncia, as
constatacgdes, as nao conformidades, as determinacdes, as recomendacdes e as conclusdes da equipe
de fiscalizagdo. Além dos procedimentos de fiscalizagdao dos servigos publicos de Drenagem e Manejo
de Aguas Pluviais Urbanas, no anexo 4 s3o apresentados check lists para o detalhamento da fiscalizacio
nem relacdo aos seguintes temas/itens: Gestdo e Planejamento; Microdrenagem; Macrodrenagem e
Manejo de aguas pluviais.

No Quadro 10 é apresentado um detalhamento dos tépicos a serem verificados em cada um
dos temas dos check list.
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Quadro 10 - Tépicos a serem verificados nos check lists das a¢6es de fiscalizagao realizadas pela
AGESAN-RS

Anexo/check list Detalhamento dos topicos a serem verificados

= Plano diretor de desenvolvimento urbano e ambiental
= Gestdo econdmico-financeira

A - Gestdo e Planejamento = Gestdo de investimentos

= Gestdo operacional do sistema

= Gestdo de riscos do sistema

= (Cadastro das redes e componentes

= Conservagao dos sistemas

= Pontos criticos dos sistemas

= LigagOes pelos usudrios ao sistema

= Tratamento da dgua coletada

= Sistema de drenagem na fonte

= (Cadastro das redes e componentes

= Conservagdo dos sistemas

C - Macrodrenagem = Pontos criticos dos sistemas

= Tratamento da dgua coletada

= Pontos de alagamento

= Pontos de enchentes

= Bacias de amortecimento

= Areas de risco

= Areas topograficas que favorecem enchentes

Fonte: Resolugdo CSR n2 011/2022 (AGESAN)
7.1.3. Mato Grosso do Sul

B - Microdrenagem

D - Manejo das aguas pluviais

Para o estado do MS, serdo apresentados nesse item a prestacao dos servicos de DMAPU no
municipio de Campo Grande e, em termos de regulacao e fiscalizagdo no setor, a atuacdo da Agéncia
Estadual de Regulagdo de Servigos Publicos de Mato Grosso do Sul — AGEMS.

O municipio de Campo Grande, capital do estado do MS, possui uma popula¢do de 897.938
habitantes, segundo o Censo Demografico 2022 (IBGE), sendo que a darea do municipio é de
8.082,978km? resultando em wuma densidade demografica de 111,09 habitantes/km?.
Aproximadamente 99% da populagao do municipio é urbana.

Segundo Rhama Analysis (2023), em 2013 foi aprovado o Plano Municipal de Saneamento
Basico de Campo Grande, PMSB-CG, através do Decreto n2 212.254, de 26 de dezembro de 2013. Este
documento contempla os quatro componentes do saneamento basico. Em termos de instrumento de
planejamento para o manejo das aguas pluviais urbanas, Campo Grande possui o Plano Diretor de
Drenagem Urbana - PDDrU-CG (RHAMA-ECOPRIME-SCHETTINI, 2015). O Plano, executado em 2008,
foi publicado pelo Municipio no Didrio Oficial de 10 de julho de 2015.

No que se refere a prestacdo dos servicos de DMAPU, ela é realizada pela Secretaria Municipal
de Infraestrutura e Servigos Publicos (SISEP) que também é a entidade responsdvel pela prestacdo dos
servigos de limpeza urbana limpeza urbana e manejo de residuos sdélidos. Ja a prestacao dos servigos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario é realizado pela Aguas de Guariroba. Portanto,
trata-se de um modelo institucional em que uma prestadora atua nos componentes de dgua e esgoto
enquanto outra realiza a prestacdo dos componentes de drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas e limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos. Conforme a Lei n2 5.793, de 03 de janeiro de
2017, no seu Art. 18, inciso Il, compete a SISEP: “a supervisdo e a fiscalizagdo das atividades de
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construgdo, instalagdo, montagem, manutencgéo e conservagdo de pontes, galerias pluviais, bueiros,
guias, sarjetas e pavimentacgdo das vias urbanas e rurais do Municipio”.

De acordo com Rhama Analysis (2023), em relagdo aos servigos de operagdo e manutencgdo do
sistema de drenagem urbana do municipio, conforme os dados do SNIS-AP de 2017 a 2020:

= Dragagem, desassoreamento e/ou limpeza de cursos d’agua naturais e canalizados;
= Dragagem, desassoreamento e/ou limpeza de canais abertos;

= Dragagem, desassoreamento e/ou limpeza de reservatérios de detencdo;

= Limpeza das margens de cursos d’agua naturais;

= Limpeza de bocas de lobo e pocos de visita;

= Limpeza e desobstrucdo de redes e canais fechados;

= Manutencdo e protecdo de taludes dos reservatorios;

= Manutencdo e recuperacgao de sarjetas;

= Manutengdo ou recuperagdo estrutural das redes e canais.

No que se refere a regulacdo dos servicos de saneamento no estado do MS, a Agéncia Estadual
de Regulagdo de Servicos Publicos de Mato Grosso do Sul — AGEMS recebeu a delega¢do do municipio
de Trés Lagoas para regulacdo e fiscalizacdo dos servigos de DMAPU. A agéncia também se destaca em
termos de regulamentagdes especificas para o componente DMAPU, pois ja elaborou um normativo
nesse componente que é a Portaria AGEMS n? 225, de 23, de junho de 2022, que estabelece as
condicdes gerais relativas a presta¢do e utilizacdo dos servigos publicos de drenagem e manejo de
aguas pluviais urbanas nos municipios conveniados a AGEMS. Segundo a referida Portaria, estdo
sujeitos ao cumprimento dela, os prestadores de servigos que participem, total ou parcialmente, de
atividade inserida em ao menos uma das etapas dos servigos publicos de drenagem e manejo das aguas
pluviais urbanas, regulados e fiscalizados pela AGEMS.

De acordo com o Art. 32 da referida Portaria, “Constituem servigos publicos, regulados e
fiscalizados pela AGEMS, as atividades administrativas de infraestrutura de instalagées operacionais
de drenagem de dguas pluviais urbanas, compreendendo as etapas de transporte, detengdo ou
retengdo para o amortecimento das vazdes de cheias, tratamento e disposicdo final das dguas pluviais
drenadas”.

No que se refere a outros dispositivos da Portaria que podem ser mencionados, destacam-se
0s seguintes:

= No Art. 42 s3o adotadas diversas definicdes em geral, relacionadas a termos relativos ao
componente de DMAPU, o que ressalta a importancia no ambito do presente problema
regulatdrio em termos de definir condi¢cGes gerais da prestacdo de servicos em DMAPU da
necessidade de se conceituar bem como uniformizar os diversos termos que caracterizam esse
componente;

= No Art. 79, para efeitos da referida Portaria, o servico publico de drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas é composto pelas seguintes atividades e ou etapas: | - Infraestrutura e
instalacGes operacionais de drenagem de aguas pluviais urbanas; Il - Transporte de aguas
pluviais urbanas; Ill - Detencdo ou retencdo de aguas pluviais urbanas para amortecimento de
vazoes de cheias; e; IV - Tratamento e disposicdo final de aguas pluviais drenadas nas areas
urbanas;

= No Art.82 sdo aplicados principios relativos a prestacdo dos servicos de DMAPU entre os quais
se consideram os sistemas de drenagem sustentavel (inciso 1V) e a bacia hidrografica como
unidade territorial para implementac3o da Politica Municipal de Drenagem e Manejo de Aguas
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Pluviais Urbanas (inciso VIII). Portanto, trata-se de dispositivos que representam a importancia
de medidas sustentaveis de controle na fonte bem como minimizar ou atenuar o impacto tanto
do controle quantitativo e qualitativo dos escoamentos pluviais em nivel municipal bem como
em nivel intermunicipal reduzindo dessa forma os impactos em termos de alagamentos de
areas ou municipios a jusante e considerando dessa forma, uma visdo da prestagao do servico
em nivel de bacia hidrografica;
No Art. 10, sdo estabelecidos os 14 instrumentos da prestacao dos servicos de DMAPU. Dentre
eles, destacam-se: O Plano Municipal de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas (inciso
1); O cadastro de drenagem do municipio (inciso V); Indicadores de desempenho dos servicos
de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas (inciso Xl) e O Sistema de Informacgdes sobre
drenagem urbana (inciso XIV). Trata-se de exemplos de instrumentos que permitem conhecer,
planejar e metrificar (por meio de indicadores) tanto os servigos quanto os componentes do
sistema de drenagem urbana dos municipios a serem regulados ou fiscalizados;
No Art. 13, que estabelece as obriga¢des dos prestadores de servicos publicos de drenagem e
manejo das aguas pluviais urbanas, consta que devem elaborar e apresentar a Agéncia
Estadual de Regulacdo de Servigos Publicos de MS os relatdrios dos servigos executados (inciso
XI).

7.1.4. Rio de Janeiro

No municipio do Rio de Janeiro compete a Fundag3o Instituto das Aguas do Municipio do Rio

de Janeiro (Rio-Aguas), 6rgdo vinculado & Secretaria Municipal de Infraestrutura, gerir e supervisionar
as atividades referentes ao manejo de aguas pluviais, a prevencdo e controle de enchentes e ao
saneamento da Cidade do Rio de Janeiro, de acordo com sua area de atuagao. A instituicdo foi criada
pela Lein22.656, de 23 de junho de 1998 e segundo o Art. 22 possui as seguintes atribui¢des especificas
relativas a prestacao de servicos em DMAPU:

atuar em cardter preventivo no estudo e definicao dos condicionamentos hidroldgicos e fisicos
das inundagdes que periodicamente atingem a cidade (inciso 1);

implementar e desenvolver o plano diretor de macrodrenagem (inciso Il);

planejar, programar, projetar, executar, fiscalizar, controlar e conservar as obras de
macrodrenagem e dispositivos de controle de inunda¢des no Municipio (inciso Ill);

planejar, programar, projetar e licenciar as obras de meso e microdrenagem do Municipio
(inciso 1V);

orientar, licenciar e fiscalizar as obras de drenagens de particulares (inciso V);

promover e manter o mapeamento das manchas de inundacdo das bacias hidrograficas, além
da sua forma de ocupacgao (inciso VI);

reunir, manter e ampliar acervo cadastral das redes de micro, meso e macrodrenagem do
municipio, além das redes de concessiondrias de interesse para suas atividades (inciso XlI).
Além das competéncias em termos na prestacdo de servicos de DMAPU, segundo o Art. 22 da

Lei n2 2.656/1998, a Fundacdo Rio-Aguas também possui algumas atribuicdes especificas para o setor
de esgotamento sanitario, conforme descritas abaixo:

planejar, supervisionar e operar, direta ou indiretamente, o sistema de esgotamento sanitario
(inciso XVI);

elaborar e licenciar projetos de esgotamento sanitdrio (inciso XVIl);

promover o licenciamento das obras de interligacdo da rede de esgotamento sanitario
particular a rede publica (inciso XVIII).

O Decreto Rio n? 48.872/2021 dispde sobre a estrutura organizacional da RIO-AGUAS e

apresenta as unidades administrativas. No Quadro 11 sdo apresentadas algumas dessas unidades e
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suas competéncias ou atribuicdes que sdo mais especificas relacionadas a gestdo de DMAPU que
abrangem desde as atividades de estudos, projetos, pesquisas, obras, conservacdo, analise,

licenciamento e fiscalizacdo.

Quadro 11 — Unidades administrativas da Fundac3o Instituto das Aguas do Municipio do Rio de
Janeiro — RIO-AGUAS com atribui¢des mais especificas relativas a DMAPU

Unidade Competéncia
RIO-AGUAS Fundacao = Planejar, gerir e supervisionar as atividades de manejo de aguas pluviais, de
Instituto das Aguas do prevengdo e controle de enchentes, de esgotamento sanitério, sob responsabilidade

Municipio do Rio de Janeiro

do municipio e ndo abrangidos por contrato de concessdo, bem como as atividades
de regulacéo e fiscalizacdo dos servigos publicos de esgotamento sanitario na Area
de Planejamento 5 (AP-5) da Cidade do Rio de Janeiro.

RIO-AGUAS/FMSB  Fundo
Municipal de Saneamento
Basico

= Prover recursos para suprir despesas de investimento e custeio, relacionadas a
area de saneamento basico, com énfase nas atividades de drenagem e manejo das
aguas pluviais;

= captar recursos para suprir despesas de investimento e custeio, relacionadas a
area de limpeza e fiscalizagdo preventiva das respectivas redes urbanas, consistindo
no conjunto de atividades, infraestruturas e instalagdes operacionais de drenagem
urbana de aguas pluviais, de transporte, detencdo ou retengdo para o
amortecimento de vazGes de cheias, tratamento e disposi¢do final das dguas pluviais
drenadas nas dreas urbanas e do esgotamento sanitario, constituido este pelas
atividades, infraestruturas e instalagdes operacionais de coleta, transporte,
tratamento e disposi¢do final adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligagGes
prediais até o seu langamento final no meio ambiente;

RIO-AGUAS/PRE/DEP
Diretoria de Estudos e
Projetos

= manter atualizado o Plano Diretor de Drenagem;

= elaborar estudos hidroloégicos e projetos de drenagem;

= supervisionar, analisar e aprovar projetos de drenagem contratados pela
Administragdo Direta e Indireta, sob os aspectos hidroldgicos e hidraulicos;

= analisar os cadastros das obras de drenagem contratadas pela Administragdo
Direta e Indireta, sob os aspectos hidroldgicos e hidraulicos;

= desenvolver projetos de manejo de aguas pluviais e esgotamento sanitario, em
conformidade com os sistemas estuarinos e zonas costeiras;

= estabelecer normas técnicas e especificagdes a serem adotadas nos projetos de
manejo de aguas pluviais e de esgotamento sanitario do municipio;

= emitir laudos, pareceres e diagndsticos que envolvam matéria relativa a projetos
de sistemas de drenagem e de esgotamento sanitario;

= orientar e supervisionar o mapeamento das manchas de inundagGes das bacias
hidrograficas do Municipio;

= propor formas de ocupagdo das dreas inundaveis;

= participar da elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento conforme
determina a Politica Nacional de Saneamento.

RIO-AGUAS/PRE/DEP/GEP-
BG Geréncia de Estudos e
Projetos da Bacia da Baia da
Guanabara (*)

= Elaborar, fiscalizar, analisar e aprovar, sob o ponto de vista hidroldgico e
hidraulico, os projetos e cadastros de obras de drenagem elaborados pelos setores
publicos e/ou privados, que intervenham em cursos d'agua ou logradouros publicos,
limites da Bacia da Baia da Guanabara;

= emitir pareceres e diagndsticos no que se refere ao sistema de drenagem no
ambito da Bacia da Baia de Guanabara aos 6érgdos da administragdo publica e
sociedade civil;

= definir prioridades para implementagdo de agdes de prevengao e controle de
inundag¢Ges na Bacia da Baia da Guanabara; assim como propor formas de ocupagao
das areas inundaveis;

= manter atualizado o controle dos projetos, estudos, relatérios e cadastros de
obras de drenagem realizados para a Bacia da Baia da Guanabara, assim como o
Plano Diretor de Manejo de Aguas Pluviais da Cidade do Rio de Janeiro;

= apoiar na coleta e fornecimento de dados para o estabelecimento de normas
técnicas relativas a projetos e especificagdes técnicas de obras de drenagem;

= planejar, orientar, analisar e fiscalizar a execugdo de servigos topograficos, de
cadastramento e de prospecgdes de subsolo, relativos a sistemas de drenagem,
esgotamento sanitdrio e a redes interferentes na Bacia da Baia da Guanabara.

62



Unidade

Competéncia

RIO-AGUAS/PRE/DEP/GPG-C
Geréncia de Pesquisas e
Gestao Costeira

= pesquisar e avaliar parametros hidrolégicos, bem como determinar as equagdes
IDF para postos pluviografico-pluviométricos na cidade do Rio de Janeiro;

= planejar, orientar, analisar e fiscalizar a coleta, o tratamento, a andlise e a
consisténcia de dados hidrolégicos, sedimentoldgicos e geotécnicos;

= executar o monitoramento pluvial e fluvial quantitativo e qualitativo;

= dar suporte ao mapeamento de manchas de inundagao das bacias hidrograficas
do Municipio;

= assessorar na operagdo do sistema de monitoramento e controle de enchentes
e colaborar na analise e aplicagdo dos dados provenientes do sistema;

= propor prioridades para implementagdo de planos e a¢des de prevengdo e
controle de enchentes e programas de saneamento ambiental, com vistas a
melhoria das condig¢bes de salubridade ambiental da zona costeira;

RIO-AGUAS/PRE/DOC
Diretoria de Obras e
Conservagao

= supervisionar, coordenar e fiscalizar a execugdo das obras e servicos de
macrodrenagem;
= supervisionar a execug¢do dos servicos de conservagdo das obras de
macrodrenagem;
= dar suporte a atualizagdo de dados relativos aos indicadores de gestdo do
sistema de esgotamento sanitario conforme SNIS - Sistema Nacional de Informacgdes
de Saneamento;

RIO-AGUAS/PRE/DOC/GOC-
BG Geréncia de Obras e
Conservagao da Bacia da Baia
da Guanabara (**)

=  Propor prioridades para as obras e servigos de conservagdao de macrodrenagem
e dispositivos de controle de inundagado na Bacia da Baia da Guanabara;

= orientar, controlar e fiscalizar a execugdo das obras e dos servicos de
conservagdo e dos servicos de macrodrenagem, assim como dos dispositivos de
controle de inundagdo na Bacia da Baia da Guanabara;

= determinar a causa de eventuais alagamentos na sua area de abrangéncia,
mediante vistoria do local, efetuando parecer técnico e estimativa de custos para a
corregdo do problema;

= elaborar o cadastro das obras e servigos de conservagdo executados na Bacia da
Baia da Guanabara;

RIO-AGUAS/PRE/DOC/GOC
Geréncia de Or¢camento de
Obras e Conservagao

= elaborar propostas de carta consulta a fim de apresentar aos érgdos de
financiamento para implantagdo de micro e macrodrenagem, além de dispositivos
de controle de enchentes

RIO-AGUAS/PRE/DAN
Diretoria de Anadlise e
Fiscalizagdao

= supervisionar a andlise e a aprovagao de projetos de manejo de aguas pluviais,
do ponto de vista hidroldgico, hidraulico e de poluigdo hidrica, elaborados por
particulares;

= licenciar a execugdo e supervisionar a fiscalizagdo e acompanhamento das obras
de drenagem urbana de particulares, bem como a andlise e aprovagdo dos
cadastros, apds verificagdo construtiva "in loco";

= emitir declaragdo de aceitagdo das obras de drenagem urbana de particulares;
= supervisionar o atendimento a consultas de particulares quanto ao manejo de
aguas pluviais;

= emitir declaragdo de possibilidade de esgotamento pluvial para novos
empreendimentos de particulares;

= coordenar e supervisionar o estabelecimento de "Faixas non aedificandi" para
protegdo de rios, valas, cérregos e talvegues no Municipio, e a fiscalizagdo da
integridade dos mesmos;

= supervisionar a definicdo de cotas de greide em logradouros que ainda ndo
dispdem de sistemas de drenagem;

= supervisionar a analise e aprovagao de projetos de esgotamento sanitario, bem
como o licenciamento e fiscalizagdo das obras de esgotamento sanitario de
particulares, e a analise e aprovagdo dos cadastros, observando a drea e sua esfera
de atuacao;

= fiscalizar, com o poder de policia, as obras particulares que envolvam o manejo
de dguas pluviais e esgotamento sanitario, aplicando as sangdes legalmente
previstas;

= credenciar profissionais, habilitando-os para a elaboragdo de projetos de manejo
de aguas pluviais no Municipio;

RIO-AGUAS/PRE/DAN/GAL
Geréncia de Anadlise e
Licenciamento

= Analisar e aprovar os projetos de manejo de aguas pluviais elaborados por
particulares, licenciando-os para execugao;
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Unidade Competéncia

= analisar e aprovar os cadastros das obras de manejo de aguas pluviais
executados por particulares;
= fornecer "faixas non aedificandi", declaragdes de cotas de greide e possibilidade
de esgotamento pluvial;
= analisar a interferéncia de projetos de obra de arte nos cursos d’agua;
= realizar vistorias quando necessario;
= atender a consultas de particulares sobre os diversos assuntos ligados a
esgotamento pluvial.
RIO-AGUAS/PRE/DAN/GFI = Supervisionar a fiscalizagdo e a execugdo das obras de manejo de 4guas pluviais
Gereéncia de Fiscalizagdo efetuada por particulares, fazendo o acompanhamento das mesmas;
= fiscalizar a ocupacdo irregular dos talvegues e das "faixas non aedificandi".

(*) Além da Geréncia de Estudos e Projetos da Bacia da Bafa da Guanabara, a RIO-AGUAS possui outras 2 geréncias
de estudos e projetos denominadas: i) Geréncia de Estudos e Projetos da Bacia Oceanica (RIO-AGUAS/PRE/DEP/GEP-BO) e ii)
Geréncia de Estudos e Projetos da Bacia da Baia de Sepetiba (RIO-AGUAS/PRE/DEP/GEP-BS), que possuem as mesmas
competéncias da Geréncia de Estudos e Projetos da Bacia da Baia da Guanabara, no entanto, com atuagdo nas respectivas
areas de abrangéncia (Bacia Oceanica e Bacia da Baia de Sepetiba).

(**) Além da Geréncia de Obras e Conservacdo da Bacia da Bafa da Guanabara, a RIO-AGUAS possui outras 2
geréncias de obras e conservagdo denominadas: i) Geréncia de Obras e Conservagdo da Bacia Ocednica (RIO-
AGUAS/PRE/DOC/GOC-BO) e ii) Geréncia de Obras e Conservacdo da Bacia da Baia de Sepetiba (RIO-AGUAS/PRE/DOC/GOC-
BS), que possuem as mesmas competéncias da Geréncia de Obras e Conservagdo da Bacia da Baia da Guanabara, no entanto,
com atuagdo nas respectivas areas de abrangéncia (Bacia Oceanica e Bacia da Baia de Sepetiba).

7.1.5. Minas Gerais

Para o estado de Minas Gerais, serdo apresentados alguns aspectos quanto a presta¢do dos
servicos de DMAPU no municipio de Belo Horizonte. Apesar de existir duas agéncias intermunicipais
que possuem competéncia para regular os servicos de saneamento incluindo o componente de
drenagem urbana no estado (Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento Basico de Minas
Gerais — ARISB e Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento de Minas Gerais - ARISMIG), elas
ainda nao realizam efetivamente a regulacdo do componente de drenagem urbana para nenhum
municipio.

O municipio de Belo Horizonte possui uma populacdo de 2.315.560 habitantes segundo o
Censo Demografico de 2022 (IBGE), sendo que a drea do municipio é de 331,354 km?, o que confere,
portanto, uma densidade demografica de 6.988,18 hab./km?. Segundo Rhama Analysis (2023), o Plano
Municipal de Saneamento de Belo Horizonte (PMS-BH) foi institucionalizado pela Politica Nacional de
Saneamento (Lei n2 8.260, de 03 de dezembro de 2001). A Lei n2 8.260 cria ainda o Fundo Municipal
de Saneamento (FMS-BH) que é regulamentado pelo Decreto n? 17.414, de 19 de agosto de 2020, e
destina-se a financiar, de forma isolada ou complementar, as a¢des decorrentes da Politica Municipal
de Saneamento desde que aprovadas pelo Conselho Municipal de Saneamento (COMUSA).

No que se refere a prestacdao dos servicos de saneamento para o municipio, a mesma ocorre
da seguinte forma: os componentes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario sdo realizados
pela Companhia de Saneamento de Minas Gerais (COPASA); o componente de limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos é realizado pela Superintendéncia de Limpeza Urbana (SLU), vinculada a
Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura (SMOBI). Ja a prestacdo dos servicos de drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas ocorre por meio da Superintendéncia de Desenvolvimento da Capital
(SUDECAP), também vinculada a SMOBI.

O Decreto n? 16.681, de 31 de agosto de 2017, dispde sobre a organizacdo da Secretaria
Municipal de Obras e Infraestrutura - SMOBI, e define como as competéncias da drenagem e manejo
de 4guas pluviais urbanas:
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= Acelaboragdo e execucdo do orcamento referente a planos, programas e projetos de obras de
edificacdo, pavimentacgao, infraestrutura, moradia e saneamento basico relativo ao sistema de
drenagem;

= A coordenagdo e a elaboracdo de politicas de estruturacdo urbana de habitacdo, de
saneamento basico, drenagem, de transporte e transito e de limpeza urbana; e

= A coordenagdo, o monitoramento e a avaliagdo da implementacdo dos planos, programas e
projetos de obras de saneamento bdsico relativo ao sistema de drenagem, pavimentacao,
infraestrutura, edificacdo de prdprios publicos, equipamentos urbanos e de conjuntos
habitacionais e de intervencdes em Zonas de Especial Interesse Social — ZEIS, de forma
integrada e intersetorial, inclusive sob a forma de concessao ou permissao.

Segundo Rhama Analysis (2023), a prestacdo dos servicos de drenagem e manejo das aguas
pluviais urbanas no municipio de Belo Horizonte é realizada pela SUDECAP, autarquia municipal criada
pela Lei n2 1.747, de 09 de dezembro de 1969. A SUDECAP compete executar intervengdes de
infraestrutura urbana, como a ampliacdo e a manuten¢ao do sistema de drenagem. No que se refere
a manutencdo do sistema, embora as atividades sejam de responsabilidade da SUDECAP, existem
algumas atividades como, por exemplo, a limpeza de bocas de lobo, que sdo realizadas pela SLU.
Segundo informagdes do SNIS-AP para os anos de 2017 a 2020, destacam-se as seguintes atividades:

= Dragagem, desassoreamento e/ou limpeza de lagos e reservatérios de detencdo;
= Dragagem ou desassoreamento de canais abertos;

= Dragagem ou desassoreamento de cursos d’agua naturais;

= Limpeza das margens de cursos d’agua naturais e de lagos;

= Limpeza de bocas de lobo e pogos de visita;

= Limpeza e desobstrucdo de redes e canais fechados;

= Manutencdo e protecgdo de taludes dos reservatorios;

=  Manutencao e recuperacado de sarjetas;

=  Manutengdo ou recuperagao estrutural das redes e canais.

Cabe destacar ainda que a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte ao longo dos anos vem
realizando diversas a¢Ges e atividades no sentido de mitigar as inundag¢Ges na cidade, as quais podem-
se destacar (Belo Horizonte, 2023):

®  Criacdo do Plano Diretor de Drenagem;

=  (Criacdao do Programa Drenurbs;

= Elaboracdo dos Estudos de Modelagem Matematica Hidroldgica e Hidraulica do Sistema de
Macrodrenagem de BH;

= Elaboragdo da Carta de Inundagdes de BH;

= Criacdo dos Nucleos de Alertas de Chuvas;

= |nstalacdo de Placas Educativas e de Alerta a Populagao, €;

= |mplantag¢do do Sistema de Monitoramento Hidrolégico e Alerta contra Inundagdes de BH.

No que se refere as agles e atividades citadas anteriormente, destaca-se o Programa
DRENURBS, que foi o primeiro programa resultante do Plano Diretor de Drenagem Urbana de Belo
Horizonte (PDDU). A concepgao do Programa DRENURBS teve como premissa o tratamento integrado
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dos problemas sanitdrios e ambientais no nivel da bacia hidrogréafica. Foram adotadas algumas
premissas, como, por exemplo:

= Adocao de calhas vegetadas;

= |Implantagdo de parques e areas de preservacdo permanente ao longo dos cursos d’agua;

®" |mplantagdo de bacias de detencao;

= Tratamento integrado dos corpos d’agua como elementos da paisagem urbana;

= Envolvimento das comunidades nos processos de decisdo relativos a recuperagdo e
conservacao dos espacos urbanos;

=  Promocao de a¢des voltadas para a conscientizacao, e;

= Estimulo as atitudes de valorizacdo dos recursos hidricos como componentes indispensaveis a

qualidade ambiental.

7.1.6. Sao Paulo

Para o estado de S3o Paulo serdo apresentados alguns aspectos sobre a prestacdo do servico
de DMAPU no municipio de Sdo Paulo, bem como as ac¢des de regulacido realizadas pela Agéncia
Reguladora de Servicos Publicos do Estado de Sdo Paulo - ARSESP.

O municipio de S3o Paulo possui uma populagdo de 11.451.999 habitantes segundo o Censo
Demografico de 2022 (IBGE) e area do municipio de 1.521,202 km?, o que confere, portanto, uma
densidade demografica de 7.528,26 hab./km?2.

Segundo o Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB do municipio de Sdo Paulo, instituido
pelo Decreto n2 58.778, de 30 de maio de 2019, a prestacdo de servigcos de DMAPU no Municipio é
realizada pela Prefeitura e pelo Estado. A Prefeitura Municipal é responsavel pelo subsistema de
microdrenagem e pelo subsistema de macrodrenagem de bacias contidas integralmente no territério
Municipal. A atuacdo da Prefeitura Municipal na presta¢do dos servigcos se da por meio de diferentes
secretarias e pelas Subprefeituras. Dentre as Secretarias Municipais, as mais envolvidas com as
questdes relativas a drenagem urbana e ao manejo de aguas pluviais sdo:

= Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana - SIURB: Responsdvel pela definicdo e
execucdo de projetos e obras municipais, incluindo sistemas vidrios e de drenagem urbana. No
que se refere ao saneamento, as principais atribuicdes sdo: a promogao da urbaniza¢do de
fundos de vale e contengdo das margens de cérregos, a fiscalizagdo e acompanhamento de
projetos e obras de macrodrenagem, a construcdo de elementos de contengdo e transporte
de aguas pluviais, a organizacdo e manutencdo dos cadastros das instalagdes existentes, e
prestacdo de atendimento emergencial nos eventos de chuvas intensas, por meio do Centro
de Gerenciamento de Emergéncia (CGE).

= Secretaria Municipal de Habitagdo - SEHAB: Responsdvel por gerir e executar a politica
municipal de habitacdo social e promover a regularizagdo fundidria e urbanistica de
assentamentos precdrios, loteamentos e parcelamentos irregulares. Estas ag¢bes estdo
diretamente relacionadas a situagdo nas areas com condi¢Ges mais criticas de saneamento do
Municipio. SEHAB é responsavel pela coordenacdo dos programas relacionados a urbanizagdo
de favelas, provindos de diferentes fundos. Também é responsavel pelo projeto e obra dos
sistemas de drenagem urbana, esgotamento sanitario e abastecimento de agua nas
intervengdes de urbaniza¢do que coordena.
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= Secretaria Municipal das Subprefeituras - SMSUB: Responsadvel por coordenar as 32
Subprefeituras de S3ao Paulo. Entre as suas atribui¢des destas particdes estdo os servicos de:
limpeza urbana, manutencdo de canais, galerias e reservatérios de contencdo, limpeza de
corregos, acoes de zeladoria dos fundos de vale e prestacao de atendimento emergencial nos
eventos de chuvas intensas. Estes servigos sdo executados por cada uma das Subprefeituras
dentro de seu territério.

No que se refere ao subsistema de macrodrenagem constituido pelos rios que drenam mais de
um municipio, a responsabilidade pela sua gest3o é do Departamento de Aguas e Energia Elétrica do
Estado de Sdo Paulo (DAEE). Tem sob sua responsabilidade o desenvolvimento de projetos,
implementacdo e manutenc¢do nos sistemas dos rios Tieté, Tamanduatei e Juqueri, além dos corregos
de divisa de municipio. H4 também a Empresa Metropolitana de Aguas e Energia, que atua
especificamente no controle do rio Pinheiros, da represa Guarapiranga, da usina elevatodria da Traicdo
e usina hidrelétrica Henry Borden (Prefeitura de Sao Paulo, 2019).

Segundo o PMSB-SP (2019), além das entidades envolvidas com a gestdo das aguas pluviais no
Municipio, ha também os érgaos responsdveis pela regulacao do uso e ocupacgdo do solo, que definem
a taxa de permeabilidade necessdria nos lotes, detencdo temporaria de dgua de chuva nos lotes,
criacdo de parques lineares, entre outras. Esta diversidade de organizagGes responsaveis, sem uma
entidade ou mecanismo que integre de maneira efetiva os planejamentos e acdes municipais € um
entrave para a situacdo no municipio, limitando sua evolu¢do em dire¢do a um manejo mais integrado
e sustentavel das aguas pluviais.

O Plano Diretor de Macrodrenagem do Alto Tieté — PDMAT, elaborado pelo Estado por meio
do DAEE, e o Manual de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais da Prefeitura podem ser considerados
como as principais ferramentas de planejamento e gestdo referentes a drenagem urbana. Atualmente
estdo em desenvolvimento cadernos técnicos abrangendo individualmente cada uma das bacias
hidrograficas, propondo solu¢Ges mais sensiveis e integradas com outras disciplinas, bem como
arquitetura da paisagem (PMSB-SP, 2019). Os cadernos das bacias do Municipio sdo produtos de um
programa desenvolvido pela SIURB e Fundagao Centro Tecnoldgica de Hidraulica (FCTH), que tem como
principal objetivo o aperfeicoamento técnico das previsdes de enchentes no sistema de alerta a
inundagOes, realizado pelo Central de Gerenciamento de Emergéncias (CGE). De acordo com
informacgdes no sitio internet da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo até o ano de 2023 foram publicados
21 Cadernos de Drenagem.

Quanto a regulagdo do componente DMAPU no estado de S3o Paulo, a Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos do Estado de S3o Paulo — ARSESP, vem realizando tratativas com alguns municipios
do estado de S3o Paulo, embora ainda ndo realize efetivamente a regula¢do dos servigos de drenagem
e manejo de aguas pluviais urbanas em nenhum deles. Em sua agenda regulatdria para o periodo
2023/2024, uma das acdes previstas € a realizacdo de estudo para a regulacdo dos servicos de
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas, cujo objetivo é criar bases técnicas para a ARSESP na
regulacdo e fiscalizagdo dos servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas. O escopo dessa
acao compreende a realizacdo de curso e ciclos de palestras, pesquisa sobre os procedimentos
regulatorios adotados por outras agéncias ou 6rgdos de governos nacionais e internacionais, estudo
do conceito da prestacdo regionalizada e desenvolvimento e implementacdao da metodologia em
escala municipal, de forma a testar e viabilidade técnica e econ6mico-financeira do servico de DMAPU.
A previsao de conclusdo dessa acao no 22 semestre de 2024.

67



7.2. PERSPECTIVA INTERNACIONAL DA REGULAGCAO

Em uma analise sistematica da literatura internacional, Novaes e Marques (2024)
apresentam e discutem as experiéncias de regulacdo em diferentes paises, assim como os avancos
académicos, as principais questdes em debate, os desafios de concep¢do de um modelo de regulagdo
e as mais recentes inovagdes sobre o tema. Adotando métodos de revisdo sistematica de literatura
cientifica e metandlise, os autores identificaram, inicialmente, 514 artigos cientificos que, apds
filtragem segundo diferentes critérios resultaram em uma base de 112 publica¢des a partir de 1980.
Os estudos tratados na literatura analisada foram majoritariamente desenvolvidos em ambito
académico. Considerando-se os paises de origem do primeiro autor das publica¢des, Australia, Canada,
China, Coldmbia, Alemanha, Israel, Italia, Nova Zelandia, Africa do Sul, Suécia, Reino Unido e EUA
predominaram. Neste item, exploram-se os principais resultados e conclusdes de carater mais geral
dessa revisdo sistematica. Nos préximos itens, discutem-se os contextos e experiéncias de alguns
paises especificos, com base em uma ampla revisao da literatura.

Novaes e Marques (2024) demonstram o crescente interesse pelo tema, na literatura, com o
aumento do numero de publica¢Ges a partir do inicio dos anos 1990 e sua clara intensificagao, a partir
do inicio dos anos 2000, uma tendéncia que permanece na atualidade.

Uma andlise semantica com base em nuvem de palavras (conceitos) empreendida pelos
autores resulta em uma elevada frequéncia de termos como: gestdo de aguas urbanas, infraestrutura
verde, espacos verdes, captacdo de dgua de chuva, servigos ecossistémicos, mudanga climdtica, assim
como conceitos mais gerais como politica, regulagdo e governo local. Com menor frequéncia,
aparecem, igualmente, conceitos como desenho urbano sensivel a 4gua, BMP, controle de inundacgdes,
drenagem urbana sustentdvel e gestao integrada de dguas urbanas, entre outros.

Esses resultados confirmam o entendimento de que a drenagem e o manejo de aguas pluviais
urbanas englobam atividades complexas, transdisciplinares, envolvendo multiplos atores e
profissionais, bem como a interface entre diferentes politicas urbanas, notadamente o planejamento
e a regulagdo urbanos, os outros setores do saneamento basico, o uso do solo, o sistema viario e de
transportes, os espacos verdes, os parques e as florestas urbanas.

Novaes e Marques (2024) reconhecem na regulacdo da drenagem e do manejo de aguas
pluviais urbanas, os objetivos de assegurar o acesso aos servicos de boa qualidade, os meios
financeiros para prové-los, a protecdo do meio ambiente e a melhoria da qualidade de vida dos
cidaddos. Com base na literatura, os autores enfatizam a importancia de integrar as politicas publicas,
o desenvolvimento institucional e a regulacdo para o atingimento dos objetivos aqui listados. As
politicas estabelecem as diretrizes para tal, enquanto as instituicdes definem as regras e a regulagao,
em si, assegura o controle e a avaliagdo das acdes em todos os estdgios de implementacdo das
politicas, do planejamento a execuc¢do. Nota-se que o conceito de instituicdes, em lingua inglesa,
engloba as leis e regramentos bem como as organiza¢des que as executam e regulam.

Em regulacdo, os autores identificam dois enfoques centrais: (i) a regulacdo da qualidade de
provisdo dos servicos, que compreende os aspectos tecnolégicos e técnicos associados ao controle de
escoamentos, de inundacGes e de poluicdo das aguas (poluicdo difusa de origem pluvial e
contaminacdo pelo lancamento de efluentes sem tratamento no sistema pluvial e nos meios
receptores); (ii) a regulagdao econdmica, compreendendo os aspectos orcamentarios, de planejamento
econdmico e financeiro, de meios e instrumentos de financiamento para assegurar a sustentabilidade
financeira dos servigos. Os autores enfatizam o predominio de estudos e publicagdes enfatizando os

68



aspectos técnicos da regulacdo e o relativo baixo numero de publicacbes sobre os aspectos
econOmicos e financeiros.

Sobre os aspectos técnicos, um dos maiores desafios presentes na literatura refere-se a
promoc¢do e o emprego de infraestrutura verde, aqui referindo-se também a conceitos como
desenvolvimento de baixo impacto, desenho urbano sensivel a 4dgua, técnicas compensatdrias de
drenagem pluvial e, mais recentemente, solucGes baseadas na natureza, embora esse ultimo ndo seja
mencionado pelos autores nem por meio da analise semantica em nuvem de palavras.

As alternativas fornecidas pela infraestrutura verde para o manejo de aguas pluviais sdo
amplamente reconhecidas como sustentaveis, porém, sua implantagdo é longa e inUmeros municipios
enfrentam varios desafios e barreiras para sua implantacdo (Dhakal e Chevalier, 2017; Li et al, 2017).
A literatura sobre esse tema é vasta. No Brasil, um dos estudos mais completos sobre esse tema foi
desenvolvido por Vasconcelos, em sua tese de doutoramento (Vasconcelos, 2020), como também em
Vasconcelos e Barbassa (2021) e Vasconcelos et al (2022).

Os desafios e barreiras estao ligados a aspectos mais evidentes, como o desconhecimento
das técnicas, suas aplicagdes, os requisitos de projeto, implantacdo, manutencdo e custos (Roy et al.,
2008). Esses tipos de barreiras podem favorecer a emergéncia de desconfiangas e resisténcias que
dificultam a mudanca na direcdo de um manejo mais sustentavel de dguas pluviais. Por outro lado, o
emprego de infraestrutura requer abordagens multi e transdisciplinares, a participacdao de multiplos
atores com responsabilidades bem estabelecidas e compartilhadas (lbrahim et al, 2020; Brown and
Farrelly, 2009, Matthews et al., 2015; O'Donnell et al., 2017). Esses requisitos sdo relevantes nas fases
de concepcao, projeto, implantagdo e manuteng¢do. O emprego sistemdtico de infraestrutura verde,
da mesma forma que o monitoramento hidrolégico, requer o desenvolvimento institucional dos
municipios, envolvendo capacitacdo para o projeto, a fiscalizacdo, a manutencdo, a organizacdo de
servicos e definicdo de atribuicdes e responsabilidades, a aloca¢do de recursos orgamentarios e o
desenvolvimento de modelos de financiamento, entre outros aspectos.

Por essas razbes, a regulacdo da drenagem e do manejo de aguas pluviais urbanas
desempenha um papel fundamental para a adocdo de enfoques sustentaveis e de solucbes de
infraestrutura verde e de SbN, as solu¢Ges baseadas na natureza.

A titulo de exemplo, Dhakal e Chevalier (2017) analisaram a gestdo de aguas urbanas em 10
municipios dos EUA e identificaram 29 tipos de barreiras ao emprego de drenagem sustentavel e de
infraestrutura verde. Para superar essas barreiras, sugerem 33 politicas e diretrizes distintas para os
niveis de administragdao nacional, estadual e local (cidades, municipios). Essas politicas devem orientar
o aperfeicoamento da regulacdo da drenagem e do manejo de dguas pluviais urbanas nos seus
aspectos técnicos, de objetivos e metas, de organizacgdo institucional e governanca e de financiamento.

No ambito financeiro, Novaes e Marques (2024) enfatizam que os custos de projeto e
implantacdo de infraestrutura verde sdo bem conhecidos, porém ndo os custos de manutencdo em
todo o ciclo de vida das estruturas. No Brasil, se os impactos ambientais e os custos de implantagao,
operacdo e manutengdo ao longo do ciclo de vida das estruturas cinzas (convencionais) ainda ndo sdo
bem conhecidos por grande parte da administracdo publica, pode-se dizer que existe menos
informacdo ainda a respeito da infraestrutura verde. Trabalhos como os desenvolvidos por Santos et
al. (2021) e Santos et al. (2021) procuraram lancar luzes sobre alguns destes temas, ao conduzir
anadlises comparativas entre as infraestruturas cinza e verde. Essas lacunas de conhecimento e de
dados que também concernem a analise de beneficios da infraestrutura verde dificultam os
investimentos publicos e privados (Li et al, 2017) e a concepc¢do de instrumentos de incentivo para os
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investimentos privados, por exemplo ao nivel dos lotes. Dhakal e Chevalier (2017), em um estudo sobre
400 municipios dos EUA que adotam taxas de drenagem com base no nivel de impermeabiliza¢gdo dos
lotes, dos quais 70 municipios adotam, simultaneamente, instrumentos de incentivo ao emprego de
infraestrutura verde ao nivel dos lotes.

Dhakal e Chevalier (2017) propdem, igualmente, varios instrumentos de mercado para o
incentivo ao emprego de infraestrutura verde, entre eles, as taxas de drenagem e sua redug¢ao, no caso
do emprego de infraestrutura verde, o mercado de créditos de redugdo de escoamentos, o pagamento
por servicos ecossistémicos, o financiamento aos proprietarios privados para que instalem
infraestrutura verde ou o reembolso de investimentos realizados, os bonus do direito de construir no
caso de adocdo de infraestrutura verde e investimentos a fundo perdido para a instalagao desse tipo
de estutura.

7.2.1. Estados Unidos

A experiéncia americana na regulacdo para o controle da poluicdo da agua tem se baseada no
Clean Water Act (CWA) e no programa de licenciamento National Pollutant Discharge Eliminiation
System (NPDES). O Clean Water Act é a lei federal primaria dos Estados Unidos a governar a poluicdo
da 4gua no pais que tem como objetivo restaurar e manter a qualidade das aguas no territdrio norte-
americano e estabeleceu a estrutura bdsica para limitar as descargas de poluentes nas dguas dos EUA,
que é o programa de licenciamento National Pollutant Discharge Elimination System (NPDES). O
objetivo desse programa é prevenir a entrada de poluentes nocivos em cdorregos, rios, lagos e aguas
costeiras. As disposi¢cdes da CWA sdo aplicadas pela United States Environmental Protection Agency —
EPA e por agéncias ambientais estaduais (Holm et al., 2014).

Segundo Rhama Analysis (2023), a primeira fase do programa NPDES obriga todas as cidades
com populagao superior a 100 mil habitantes a preparar Best Management Practices — BMPs, de modo
a reduzir os impactos ambientais da urbaniza¢do para jusante, incluidas as inundac¢Ges e qualidade da
agua. A segunda fase do programa para cidades com popula¢do inferior a 100 mil habitantes foi
iniciada na década de 90 (Roesner e Traina, 1994 in Rhama Analysis, 2023). As BMPs envolvem o
controle da quantidade e qualidade da dgua por parte do municipio por meio de medidas estruturais
e ndo-estruturais. O municipio deve demonstrar o alcance desses objetivos por meio de um plano e
trata-se de um processo que contribui para a reducdo da poluicdo difusa nos corpos hidricos na
vizinhanca das cidades.

Nos Estados Unidos em geral as areas urbanas possuem um dos dois tipos de sistemas de
drenagem urbana sujeitos ao licenciamento pela United States Environmental Protection Agency - EPA
mediante o Programa National Pollutant Discharge Eliminiation System (NPDES): i) sistema de esgoto
combinado ou misto, denominados “CSS” - Combined Sewer Systems” que transportam esgoto e aguas
pluviais a uma estacdo de tratamento de esgotos onde é tratado e posteriormente lancado e; ii)
sistema separador absoluto que também sdo denominados “MS4” - Municipal Separate Storm Sewer
Systems (Sistemas Municipais Separadores de Esgoto Pluvial), que transporta dgua pluvial em um
sistema préprio que é separado do sistema de esgoto e eventualmente descarrega em um corpo
hidrico.

Segundo Debo e Reese (2003), a prestacdo do servigo publico de drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas nos Estados Unidos ocorre essencialmente de trés formas: i) por meio de uma
entidade separada, especifica para esse fim; ii) através de um subdepartamento de outra instituicdo;
e iii) sem uma organizagao formal definida, com dispersdo de responsabilidades entre diversos setores
da administragdo municipal.
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Nos Estados Unidos tem sido comum a implantacdo das stormwater utilities, que sao
organizacdes bem definidas responsaveis pela prestacdo do servico publico de drenagem urbana,
financiadas por tarifas pagas pelos usuarios dos sistemas.

A Western Kentucky University (WKU) realiza um levantamento das stormwater utilities
existentes ao longo dos Estados Unidos. No ano de 2021 a WKU identificou cerca de 1800 stormwater
utilities nos EUA. De acordo com o estudo todos os 48 estados continentais tem ao menos uma
stormwater utility. O nimero de utilities por estado varia de 1 até mais de 200 (Figura 19).

Figura 19 — Mapeamento das stormwater utilities nos EUA

US Stormwater Utilities (2021)

Data Source: Western Kentucky University's 2021 Stormwater Utility Survey
Note: Map shows utilities based on their city/county and state
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Colombelli (2018) cita que nos Estados Unidos, ha também algumas organizacbes
multijurisdicionais de gestdo de dguas pluviais, como o Distrito de Drenagem Urbana e Controle de
Inundagdes de Denver (UDFCD — Urban Drainage and Flood Control District), com as seguintes
atribuicOes: i) construir e operar sistemas regionais; ii) planejar e desenvolver programas de operagado
e manutencado; iii) auxiliar no estabelecimento de padrdes; iv) fornecer orientacGes técnicas; e v)
prestar assisténcia financeira para atividades de planejamento e construgdo. Observa ainda que
diversas instituicGes norte-americanas desenvolvem pesquisas e manuais técnicos sobre aguas
pluviais, como a ASCE (American Society of Civil Engineers), a WEF (Water Environment Federation) e
a AWWA (American Water Works Association).

7.2.2. Colombia

Na Colémbia, no que se refere ao marco normativo, o setor de dgua potavel e saneamento
basico, a Lei 142 de 1994, define o servico publico de esgotamento sanitario e o Decreto 302 de 2000,
que regulamenta a referida Lei em termos da prestacdo dos servicos publicos domiciliares de
abastecimento publico e esgotamento sanitério, incorpora a atividade de coleta de aguas pluviais
dentro das definicGes da rede de esgotamento sanitario. A nivel de instrumentos considera-se a
Resolugdo 330, de 2017 que define o regulamento técnico do setor de dgua potavel e saneamento
basico (RAS) e o Titulo D — relativa as boas praticas nos sistemas de coleta e langamento de aguas
residuais domésticas e pluviais, ambos elaborados pelo Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
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(MinVivienda). Dentro das metodologias de projetos do Departamento Nacional de Planeacion - DNP
(2018) ainda estdo incluidas as “Diretrizes para Projetos de Sistemas Urbanos de Drenagem
Sustentdavel” (Lineamientos para el disefio de sistemas urbanos de drenaje sostenible) (CRA, 2020).

Quanto a situacdo da drenagem urbana em algumas cidades colombianas, em Bogota, a rede
esta constituida pelo sistema sanitario, pluvial e combinado. Entre o sistema combinado e o separador,
a conexdo se faz através de estruturas de alivio ou separagdo e, posteriormente, as aguas sdo
conduzidas as esta¢des de tratamento de dguas residuarias para finalmente serem vertidas ao rio
Bogota (CRA, 2020).

A implementacdo dos Sistemas Urbanos de Drenagem Sustentavel - SUDS na Colémbia tem
sido realizada nos uUltimos anos e que possuem um alto potencial para melhorar a gestdo da agua na
area urbana. Segundo o CRA (2020) O DNP e o Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio — MVCT com
apoio do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID realizaram em 2016 uma consultoria para
avancar no projeto e na implementacdo de SUDS. No ambito da consultoria apoiada pelo BID se
obteve: i) Uma metodologia para projeto de SUDS; ii) guias e manuais de projeto; iii) avaliacdo de
tipologias para o desenvolvimento de pilotos nas cidades de Pereira, Bogota e Valledupar e; iv)
identificacdo dos instrumentos de planejamento urbano para a incorporacao de SUDS e mecanismos
de financiamento com base nos instrumentos do uso do solo.

Observa-se ainda que foi elaborado pelo MVCT em 2022 a publicagdo “Guia Metodoldgica para
la Formulacion e Implementacion de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible”. Esse guia utiliza como
base aqueles avancos que se tem dado a nivel internacional e no pais na implementac¢do dos SUDS
para o manejo de aguas pluviais seja em nivel de normas técnicas expedidas pelas empresas de
servicos publicos bem como estudos e documentos técnicos de que se tenha conhecimento. Com essa
informacdo se caracterizam as tipologias de SUDS e seus possiveis objetivos, fazendo énfase no
objetivo da regulacdo da quantidade de agua e de escoamento e identificando os SUDS como medida
de adaptacdo as mudancgas climaticas e gestdo de riscos de desastres, especificamente, reducdo do
risco de inundagoes.

Com relagdo as construgdes arquitetonicas com enfoque ambiental, em Colémbia desde os
anos 90 tem se avancado nesse tema, mas tem se observado cada vez mais projetos de institui¢des,
universidades, colégios, hotéis e industrias que se somam ao movimento global e ao paradigma do
desenvolvimento sustentavel em cidades como Bogotd e Medellin, bem como outras intermedidrias
como Pereira e Palmira. Da mesma forma, no pais vem se implementando algumas solu¢ées, como os
parques lineares, os quais providenciam medidas para mitigar os riscos de inundac¢Ges e de erosao.
Especificamente em Medellin se implementou seis desses parques lineares (IANAS e UNESCO, 2015).

Em Bogotd especificamente pode-se destacar ainda que a Empresa de Acueducto,
Alcantarillado e Aseo de Bogotd (EAB-ESP) e a Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), mediante
convénio interadministrativo estabeleceram a necessidade de propor por um sistema urbano de
drenagem que busque a adequada qualidade da dgua do escoamento que drena até rios, talvegues e
zonas Umidas que promova o aproveitamento da dgua pluvial para usos ndo potaveis e paisagisticos e
gue tenda a condigGes pré-urbanas do ciclo hidroldgico para prevenir ou mitigar inundacdes. Dessa
forma, a EAB-ESP contratou a Universidad de los Andes para desenvolver a “Investigacion de las
tipologias y/o tecnologias de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible (SUDS) que mds se adapten a las
condiciones de la ciudad de Bogotd D.C.”. No ambito dessa atividade, em 2016 foi elaborado um dos
produtos que trata-se da publicacdo “Guia técnica de disefio y construccion de Sistemas Urbanos de
Drenaje Sostenible (SUDS)”. Nesse guia técnico se descrevem os aspectos gerais dos Sistemas Urbanos
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de Drenagem Sustentavel (SUDS), bem como as metodologias de projeto hidrolégico e de pré-
dimensionamento das principais estruturas de diferentes tipologias de SUDS. Também se apresentam
consideragBes construtivas, sociais, de manutenc¢do, monitoramento, requerimentos especificos de
cobertura vegetal e estruturas anexas.

No que se refere aos normativos especificos para a cidade de Bogotd, destaca-se ainda a
Norma Técnica NS-166 EAAB-ESP, de 09 de fevereiro de 2018 relativa aos “Criterios pra Disefio y
Construccion de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible (SUDS)”, na qual estabelece que as 7 (sete)
tipologias de SUDS com maior viabilidade para aplicagdo ou implementac¢ao na cidade de Bogota s3do:

=  Grades de arvores inundaveis;

= Bacias secas de drenagem estendidas;
= Calhas verdes;

=  Tanques de armazenamento;

= Pavimentos permeaveis;

= Valas de infiltragao;

= Zonas de bio-retengdo.

7.2.3. Australia

Na Australia, no passado, no que se refere ao gerenciamento de aguas pluviais urbanas tem
sido a mitigacdo de inundacbes. Tradicionalmente na Austrdlia as dguas pluviais tém sido
transportadas separadamente do sistema de esgotamento sanitario. Diferente do esgotamento
sanitario, as aguas pluviais receberam pouco, se nenhum tratamento. O objetivo era canalizar as aguas
pluviais o mais rapidamente e invisivelmente possivel a partir das areas urbanas até o corpo hidrico
mais proximo ou entdo até o litoral (Environment Australia, 2002).

Quanto aos aspectos normativos, na Austrélia, a gestdo dos recursos hidricos esta baseada nos
termos do Water Act, do ano de 1989. No que se refere a questdo das dguas urbanas, a parte 10 do
referido documento estabelece a Autoridade relativa a gestdo de cursos d’agua, que inclui o
gerenciamento da drenagem e aguas pluviais (Lins, 2022).

A necessidade de lidar tanto com a quantidade como a qualidade do escoamento é agora
reconhecida. A estratégia de engenharia “tradicional” para o gerenciamento das aguas pluviais tem
sido modificada pelo incremento da aplicagdo do Water Sensitive Urban Design (WSUD). Os objetivos
gerais do WSUD s3ao (ARMCANZ e ANZECC, 2000):

= Preservacdo das fei¢Ges topograficas e naturais existentes, incluindo corpos hidricos e zonas
Uumidas (wetlands);

®  Protecdo dos recursos hidricos superficiais e subterraneos;

= |Integracdo dos espacos publicos abertos com corredores de drenagem de dguas pluviais,
maximizando o acesso publico, atividades de lazer e amenidade visual.

Os principios do WSUD incluem:

=  Minimizar dreas impermeaveis;

=  Minimizar uso de sistemas convencionais de drenagem (ex. tubulacdes);
= |Incentivar a infiltracdo (onde apropriado);

= |Incentivar o reuso de aguas pluviais.
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Dentre alguns dispositivos com base na filosofia do WSUD considerados em termos de
construgao e manutencdo, pode-se citar, por exemplo, bacias de sedimentacgdo, valas de biorretengao,
bacias de biorretencdo, filtros de areia, wetlands, wetlands construidos, lagos, entre outros
(Melbourne Water, 2013).

Na Austrdlia, a responsabilidade pelo gerenciamento das dguas pluviais urbanas é exercida
principalmente pelo governo local. No entanto, os governos estaduais e dos territdrios tém
responsabilidade geral pelo planejamento e gerenciamento do uso do solo e da dgua. Uma gama de
agéncias governamentais e entidades juridicas estdo envolvidas no gerenciamento de hidrovias e
bacias hidrograficas. Em alguns estados, fundos e conselhos de bacias hidrograficas tém sido criados
para preparar planos, realizar obras e encorajar a participacdo da sociedade (Environment Australia,
2002).

Na Austrdlia, os Planos de Gerenciamento de Aguas Pluviais (Stormwater Management Plans)
devem providenciar uma estratégia integrada entre o uso do solo urbano e o gerenciamento da
drenagem em uma bacia ou sub-bacia, os quais incluem as seguintes atividades (ARMCANZ e ANZECC,
2000):

=  Descrever da area da bacia ou sub-bacia;

= |dentificar os atores ou mecanismos de parcerias;

= Delinear os valores acordados, temas e objetivos de gerenciamento;
= |dentificar estratégias de gerenciamento para:

v" Uso e praticas do solo e da agua;

v" Uso e tipo do solo.
= Abordar instrumentos e programas de implementacao, incluindo:

Educacdo e treinamento;

Planejamento;

Prestacdo de infraestrutura;

Operagao e manutengao;

Regulacdo;

Incentivos econdmicos.

= Abordar analises e avalia¢des de performance, incluindo:

v" Monitoramento de valores e condi¢des;
v" Monitoramento da estratégia de implementag3o;
v’ Revis3o de prazos.

Um dos principais elementos na elaboracdo do plano é a identificagdo dos atores
(stakeholders), na qual diversos atores possuem suas participacGes especificas nas decisGes
envolvendo a drenagem urbana. No Quando 12 sdo apresentados alguns tipos de atores nesse
processo.

ASANENENENEN
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Quadro 12 — Atores (stakeholders) possiveis e suas respectivas participagoes nos Planos de

Gerenciamento de Aguas Pluviais na Australia

Tipo de Ator

Participagao

Proprietarios adjacentes aos
corredores de drenagem

Protecdo da propriedade de inundagdo, amenidade local da darea e
oportunidade de recreagdo, oportunidade para incorporar medidas de
tratamento das aguas pluviais

Grupos ambientais

Identificagdo de valores ambientais, impactos das dguas pluviais urbanas

Entidades de drenagem

Prestagdo eficiente e operagdo dos servigos de drenagem, padrdes de
infraestrutura de drenagem, tratamento de aguas pluviais, operagdo do
sistema de drenagem, gerenciamento da recepg¢do/destino da dgua, riscos
e responsabilidades

Entidades de saneamento

Extravasamento de esgoto, langamentos das estagdes de tratamento,
infiltragdo de dguas pluviais

Entidades regulatérias ambientais

Designagdo de valores e usos ambientais, metas de qualidade da agua,
licenciamento de langamentos, prevengao da poluigdo

Agéncias de gerenciamento dos
recursos naturais

Protecdo da biota, do habitat, das populagGes/comunidades naturais e
balango e uso equilibrado dos recursos naturais

Entidades rodoviarias

Minimizagdo da poluicdo das rodovias e das atividades de construgdo,
assegurar que as superficies das rodovias sdo rapidamente drenadas das
aguas pluviais

Empresas

Adogdo das melhores praticas para minimizar a poluigdo

Planejadores urbanos

Planejamento do uso do solo, controle dos usuarios do solo, tipo de solo,
requisitos de infraestrutura

Engenheiros de infraestrutura

Padrées de engenharia, minimizagdo de responsabilidades, riscos e custos

Operagoes

Padrdes de servicos/manutencdo, resposta a poluicdo, aplicagdes,
minimizagdo de custos

Fonte: ARMCANZ e ANZECC (2000)

Quanto a alguns exemplos de entidades que atuam no gerenciamento da drenagem urbana na

Austrdlia, destaca-se a Melbourne Water Corporation. Atuando como uma entidade regional de
drenagem para a drea metropolitana de Melbourne, a Melbourne Water Corporation é responsavel
pelo gerenciamento dos principais drenos e canais, geralmente em bacias hidrograficas com areas
superiores a 60 hectares. Isso inclui aproximadamente 1.100 Km de drenos construidos e 5.000 Km de
canais (CSIRO, 2006).

O papel da Melbourne Water Corporation no gerenciamento da drenagem urbana inclui

(CSIRO, 2006):

Gerenciamento de estratégias: Providenciando direcionamento e estratégias gerais para o
gerenciamento da drenagem urbana em Melbourne;

Padroes de infraestrutura de drenagem: Estabelecendo padrdes para planejamento e
projetos de infraestrutura de drenagem para reduzir os riscos de inundagdes e proteger o meio
ambiente de receber os impactos do desenvolvimento urbano;

Desenvolvimento da area urbana: Trabalhando com o governo local e construtores para
planejar novas infraestruturas de drenagem nas dreas urbanas em desenvolvimento, e;
Operagoes dos sistemas: Responsabilidade operacional pelos canais e o sistema de drenagem
construido.

Dentre algumas publicagdes e estudos relacionados ao tema de gestdo de dguas pluviais pode-

se citar as seguintes: Australian Guidelines for Urban Stormwater Management (ARCANZ e ANZECC,
2000); Urban Stormwater: Best Practice Environmental Management Guidelines (CSIRO, 1999), e;
Water Sensitive Urban Design Guidelines. South Eastern Councils (Melbourne Water, 2013).
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7.2.4. Unido Europeia

A Unido Europeia (EU) regulamenta a gestdo de recursos hidricos sobretudo por trés diretivas
quadro: a Diretiva Quadro Europeia da Agua (DQA), de 2000 (Diretiva 2000/60/CE), a Diretiva Quadro
de Avaliacdo e Gestdo dos Riscos de Inundacg&es (DRI), de 2007 (Diretiva 2007/60/CE) e a Diretiva
Quadro Europeia de Normas de Qualidade Ambiental (DNQA), de 2008 (Diretiva 2008/105/CE). Esta
ultima estabelece padrdes de qualidade ambiental que contribuem a dar mais precisdo aos requisitos
da DQA.

Essas diretivas referem-se a todas as aguas da Unido Europeia, superficiais e subterraneas, e
repercutem sobre a drenagem e o manejo de aguas pluviais urbanas, cabendo aos estados
constitutivos da UE e seus municipios regularem a DMAPU em escalas regional e local para que as
metas das diretivas quadro sejam atingidas nos horizontes de tempo por elas estabelecidos.

A meta central da DQA é assegurar o bom estado dos corpos hidricos (dguas de superficie e
subterranea) na Unido, definido por meio de padrdes fisico-quimicos de qualidade de agua, segundo
a DNQA, e de boa qualidade ecoldgica, entendida por meio da qualidade e riqueza de fauna e flora dos
corpos hidricos e do meio fisico que atua como substrato, como a integridade da morfologia fluvial, a
protecdo das areas ripdrias e a prépria qualidade fisico-quimica da agua.

Esse conjunto de diretivas quadro tem significativa repercussao sobre a DMAPU em razdo do
elevado nivel de urbanizacdao dos paises da EU, dos impactos da polui¢ado difusa, no caso de sistemas
separadores absolutos, e das ocorréncias eventuais de extravasamento dos sistemas unitdrios,
durante cheias, com escoamentos que contém poluentes de origem difusa e provenientes do
esgotamento sanitdrio. Em ambos os casos, a regulamentacdo do emprego de infraestrutura verde e
de solugbes baseadas na natureza, além da implantacdo de um grande numero de estruturas de
retencdo, em grande parte subterraneas, sdo consideradas as acdes mais relevantes para atingirem-
se as metas da DQA e da DNQA. Em razdo disso, a regulamentacdo de DMAPU em varios paises e
municipios centraliza-se na promog¢ao dessas acdes. Os desafios para implantar tais equipamentos em
cidades de urbanizacdo antiga e consolidada sdo muito explorados na literatura cientifica de origem
europeia.

A gestao do risco de inundagdes, segundo a DRI, deve ser feita em conformidade com a DQA
e a DNQA, assegurando a gestdo integrada de recursos hidricos e a garantia de seguranca hidrica. Ela
deve ser conduzida por meio do planejamento de gestao de risco de inundagdes a ser desenvolvido
em diferentes escalas territoriais, das pequenas bacias urbanas as grandes bacias, de forma integrada.

Quanto aos tipos de sistemas, observa-se que de modo geral nos paises europeus tem sido
utilizado o sistema unitdrio, na qual em alguns paises a drea servida por esse tipo de sistema é de 67%
na Alemanha, 75% na Franca, 60% na Itdlia, 74% na Holanda e 96% na Espanha (Volscham et al., 2009).
Recentemente exemplos bem-sucedidos de Solu¢Ges Baseadas na Natureza para a gestdao de aguas
pluviais tém sido implementados em diversas cidades europeias, como, por exemplo, Tampere
(Finlandia), Génova (Italia), Eindhoven (Holanda) e Copenhague (Dinamarca) (Unido Europeia, 2020).

Dentre algumas publicacGes relativas ao tema elaboradas pela Comissdo Europeia pode-se
citar, por exemplo, as seguintes: Um guia para apoiar a sele¢do, a concegdo e a implementacéo de
medidas de reten¢do natural da dgua na Europa, e; Urban Water Atlas for Europe.

7.2.5. Espanha

Na Espanha, a questdao normativa se baseia tanto em normas elaboradas no ambito europeu
bem como no de estado. Pode-se destacar a Diretiva 2000/60/CE (Marco da Agua) que padroniza os
critérios de avaliacdo do estudo das massas de agua na Europa e tem como objetivo gerenciar a
demanda de agua, sua qualidade e sua quantidade. Outra normativa europeia complementar a
Diretiva Marco é a Diretiva 2007/60/CE relativa a avaliacdo e gestdo dos riscos de inundagdo
(Ajuntament de Valencia, 2021).

76



Quanto ao marco legal em nivel de estado destaca-se a Ley de Aguas (Real Decreto Legislativo
1/2001, de 20 de julho). Este marco legal se viu alterado drasticamente pela entrada em vigor do Real
Decreto 1290/2012. Este decreto aborda a problematica dos transbordamentos dos sistemas de
saneamento (Artigo 259), na qual se considera que para as autoriza¢des de descarga dos sistemas de
saneamento de zonas urbanas deve se levar em conta que os projetos de novos desenvolvimentos
urbanos deverdo justificar a conveniéncia de estabelecer redes de saneamento separadoras ou
unitdrias para aguas residudrias e de escoamento, assim como estabelecer medidas que limitem o
aporte de dguas de chuva aos coletores (Ajuntament de Valéncia, 2021).

O Real Decreto 638/2016 modificou os regulamentos para o dominio hidraulico publico, de
planejamento hidrico, e alguns a respeito de riscos de inundagao, reservas hidricas e lancamentos de
efluentes. Especificamente a lei, em seu artigo 126, enuncia que novos estabelecimentos industriais e
desenvolvimentos urbanos devem introduzir sistemas de drenagem sustentdveis, como por exemplo,
superficies permeaveis, para reduzir o risco de inundagdo (Andrés-Doménech et al., 2021; CONAMA,
2018).

A respeito das questdes de drenagem urbana na Espanha, os governos regionais tém
responsabilidades relacionadas ao planejamento urbano, meio ambiente, tratamento de agua e
gerenciamento de recursos hidricos em bacias hidrograficas intrarregionais (as bacias inter-regionais
sdo de responsabilidade do governo nacional) e estabelecem uma ligacdo entre o governo central e as
autoridades locais que, no final, sdo as responsdveis pelo gerenciamento da drenagem urbana. No que
se refere aos SUDS, algumas regides espanholas ja elaboraram regulamentos e guias regionais
especificos para esses tipos de sistemas (Andrés-Doménech et al., 2021). Destaca-se ainda a utilizacdo
de diversas técnicas ou dispositivos de SUDS como, por exemplo, pavimentos permeaveis, telhados
verdes, drenos filtrantes, tanques de infiltracdo, valas vegetadas, sistemas de biorretengao, bacias de
infiltracdo, bacias de detencdo e filtros de areia que foram implementadas em algumas cidades
espanholas, como Madri, Barcelona, Gijon, Santander, Valencia, Sevilha, entre outras (Andrés-
Doménech et al., 2021).

Em nivel local, as municipalidades possuem total competéncia no gerenciamento do
esgotamento sanitdrio e da drenagem urbana. Recentemente, diversas autoridades locais tém iniciado
a incorporagao dos SUDS nas suas proprias legislacdes em alinhamento com o arcaboucgo regulatério
supra-municipal. Diversos guias e manuais incorporando SUDS foram elaborados em algumas das
principais cidades (superior a 100.000 habitantes) da Espanha como, por exemplo, Madri, Barcelona,
Valéncia, Sevilha, Girona, Santander e Castellén (Andrés-Doménech et al., 2021). Dentre alguns
exemplos de publicacGes podem-se destacar: Guia Bdsica de Disefio de Sistemas de Gestion Sostenible
de Aguas Pluviales en Zonas Verdes y otros Espacios Libres (Ayuntamiento de Madrid, 2018), elaborado
para a cidade de Madri, e Guia Bdsica para el Disefio de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible en la
Ciudad de Valencia (Ajuntament de Valencia, 2021).

7.3. ANALISES DAS EXPERIENCIAS REGULATORIAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS

A andlise das experiéncias regulatérias em drenagem urbana no Brasil revela uma ainda
pequena abrangéncia no pais (Quadro 13). Os conhecimentos adquiridos até entdo pelas entidades
reguladoras infranacionais nos temas como normativos, legislacdo, gestdo, e a participacdo da
comunidade foram de fundamental importancia para basear o desenvolvimento de alternativas
regulatdrias na formulagdo deste Relatério de Impacto Regulatdrio e da minuta de norma.
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Quadro 13 - Experiéncias regulatdrias nacionais

o

m k.
/. & A
ADASA (Distrital) AGESAN AGEMS Rio-Aguas ARISB ARSESP (Estadual)
(Intermunicipal) (Estadual) (Municipal) (Intermunicipal) SAEMJA (Municipal)
AGER (Municipal) SANEAR (Municipal) ARISMIG ARES-PCJ
(Intermunicipal) (Intermunicipal)
ADASA AGESAN AGEMS | e e ARSESP
Resolugdo ADASA Resolugdo AGESAN Portaria AGEMSn? | - | e e
40/2024 (Condigdes CSR n2 011/2022 225/2022
gerais) (Manual de (Condigoes gerais)

Fiscalizagdo)

Contrato de
concessdo 01/2023
celebrado entre a
Adasa e Novacap

Convénios para
regulacdo de
DMAPU firmados
entre a AGESAN e os
municipios de Bagé,
Vera Cruz e Caxias
do Sul

Acordo entre
AGEMS e o
municipio de Trés
Lagoas para
regulagdo e
fiscalizagdo dos
servigos de DMAPU
do municipio

Em tratativas com
municipios do
estado de SP

Empresa publica

Autarquia

Administracao
publica direta

Administracao
publica direta
(Fundagao vinculada
a secretaria)

Administragdo publica
direta

Administracao
publica direta

Prestagao do servico
de DMAPU em
conjunto com outras
atividades
(construgdo de
prédios,
pavimentagao

Prestagao do servigco
de DMAPU bem
como os servigos de
abastecimento de
dgua e esgotamento
sanitario na mesma
instituicao;

Prestacdo dos
servigos de DMAPU
bem como os de
limpeza urbana e
manejo dos residuos
solidos na mesma
instituicao.

Prestacdo dos
servigos de DMAPU
tanto no que se
refere a
macrodrenagem
quanto
microdrenagem;

Elaboragdo e
execugdo de planos,
programas e projetos
de obras relativas ao
sistema de DMAPU;
Criagdo de programa

(DRENURBS)

Prestacdo dos
servigos de DMAPU
realizados tanto
pelo municipio
quanto pelo Estado.
No ambito municipal

a atuagdo da
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asfaltica, calcadas,
meio fio, entre
outros);
Disponibilizagao de
carta de servigcos em
aguas pluviais.

Planejamento,
execugao,
coordenacao,
fiscalizagdo das
atividades dos
servigos relativos a
DMAPU.

Estudos dos
parametros
hidroldgicos /
suporte a
mapeamento de
manchas de
inundacgoes;
Prestador com
atribuicdes
especificas relativas
a planejamento,
supervisao e
operagao de
esgotamento
sanitario, além de
DMAPU

resultante do PDDU
com a premissa de
tratamento integrado
dos problemas
sanitarios e
ambientais a nivel de
bacia hidrografica.

Prefeitura se da por
diferentes
secretarias e
subprefeituras

Manual de Drenagem
e Manejo de Aguas

Plano Diretor de
Drenagem Urbana -

Plano Diretor de
Drenagem Urbana

Plano Diretor de
Manejo de Aguas

Instrugdo Técnica
para Elaboragdo de

Manual de
Drenagem e Manejo

Pluviais Urbanas no Manual de de Campo Grande Pluviais da Cidade Estudos e Projetos de | de Aguas Pluviais da
DF; Drenagem Urbana (DOCG, 2015) do Rio de Janeiro Drenagem; Plano Prefeitura de SP
Plano Diretor de Caderno de Diretor de Drenagem Cadernos de Bacia
Drenagem Urbana Encargos (extinto Urbana de Belo Hidrografica
(2010) DEP) Horizonte (2001)

*InformacOes referentes a capital da Unidade da Federagao

Notou-se, que, em todos os exemplos citados havia uma etapa de planejamento bem elaborada, como os Planos Diretores, o que implicou na
inclusdo dessa atividade nas alternativas regulatéria. Outro destaque se refere a diversidade da natureza dos prestadores do servigo entre os municipios
pesquisados, o que reforca a identificacdo do problema regulatério, tal como a indefinicdao das atividades que comp6em a prestagao dos servigos de
DMAPU, gerando diferentes escopos de atuagao e, consequentemente, a falta de padroniza¢do do servico DMAPU.

Outra questdo diz respeito a dependéncia da Administragdo Publica Direta na gestdo e prestagdo dos servicos DMAPU, sendo importante definir
as responsabilidades dos atores envolvidos, desde o titular e prestadores do servico, que hoje se confundem em secretarias das prefeituras municipais,
até as ERI e os usudrios a fim de possibilitar um servico adequado a toda sociedade. Esse quesito pesquisado dentro das vivencias nacionais foram
fundamentais na construcao das alternativas regulatdrias deste relatdrio, sendo um dos critérios das alternativas.
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Quanto as experiencias regulatdrias internacionais, buscou-se as boas praticas que poderiam ser replicadas no Brasil, a fim de melhorar a prestacao
dos servicos DMAPU, desde questdes relacionadas com a legislacdo existente, avangos tecnoldgicos por meio da ado¢ao de drenagem e manejo sustentavel
de aguas pluviais, como também as formas de prestacdo dos servicos (Quadro 14).

Quadro 14 — Experiéncias regulatdrias internacionais

Clean Water Act (CWA) —
legislagdo em ambito
federal;

National Pollutant
Discharge Eliminiation
System (NPDES) —
programa de
licenciamento

Lei 142 de 1994, define o
servigo publico de
esgotamento sanitario

Decreto 302 de 2000,
regulamenta a Lei 142 de
1994.

Resolugdo 330, de 2017
que define o regulamento
técnico do setor de agua
potavel e saneamento
basico

YV
N

Water Act, de 1989, que
regulamenta a gestdo dos
recursos hidricos na
Austrdlia. A parte 10 do
referido documento
estabelece a Autoridade
relativa a gestdo de
cursos d’dgua, que inclui
o gerenciamento da
drenagem e aguas
pluviais.

Diretiva Quadro Europeia
da Agua (DQA), de 2000
(Diretiva 2000/60/CE);

Diretiva Quadro de
Avaliagdo e Gestao dos
Riscos de Inundagdes
(DRI), de 2007 (Diretiva
2007/60/CE);

Diretiva Quadro Europeia
de Normas de Qualidade
Ambiental (DNQA), de
2008 (Diretiva
2008/105/CE).

Legislagcdo baseada nas
normas em ambito
europeu (diretivas
quadro) quanto de

estado.

Ley de Aguas (Real
Decreto Legislativo
1/2001

Real Decreto 638/2016
que modificou os
regulamentos para o
dominio hidraulico
publico.

Best Management
Practices — BMPs
(primeira fase: cidades
com populagdo superior a
100 mil habitantes;
segunda fase: cidades
com populagdo inferior a
100 mil habitantes)

Implementag¢do dos
Sistemas Urbanos de
Drenagem Sustentdvel —
SUDS em Bogotd e
Medelin, bem como
outras cidades
colombianas.

Aplicagdao do Water
Sensitive Urban Design
(WSUD), que integra os

espacos publicos abertos
com corredores de
drenagem de aguas
pluviais, maximizando o
acesso publico, atividades
de lazer e amenidade
visual.

Regulamentagdo do uso de
Infraestrutura Verde e
Solugdes Baseadas na

Natureza (SBNs), além da
implantagdo de um
numero de estruturas de
retencdo para atingir as
metas da DQA e DNQA.

Incorporagao dos
Sistemas Urbanos de
Drenagem Sustentdvel -
SUDS nas suas proprias
legislagGes em
alinhamento com o
arcabouco regulatério
supra-municipal

Sistema de esgoto
combinado ou misto,

Em Bogotad o sistema de
rede de drenagem esta

Tem sido adotada a
utilizagdo de dispositivos

De modo geral nos paises
europeus tem sido

Uso predominante do
sistema unitario a
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denominados “CSS” -
Combined Sewer
Systems”.
Sistema separador
absoluto que também
sdao denominados “MS4”

- Municipal Separate

Storm Sewer Systems”.

constituido pelos
sistemas separador e
combinado. A cidade
também possui algumas
tipologias de SUDS
implementadas.

com base na filosofia do
WSUD como por
exemplo, bacias de
sedimentacao, valas de
biorretencao, filtros de
areia, wetlands, lagos,
entre outros.

utilizado o sistema
unitario, abrangendo areas
servidas em torno de 60 a
70% em paises como
Alemanha, Franga, Itdlia e
Holanda. Recentemente
exemplos bem-sucedidos
de Solugdes Baseadas na
Natureza para a gestao de
aguas pluviais tém sido
implementados em
diversas cidades
europeias, como, por
exemplo, Tampere
(Finlandia), Génova (lItalia),
Eindhoven (Holanda) e
Copenhague (Dinamarca)

exemplo de diversos
paises europeus.
Recentemente tem
realizado a
Implementagao de
diversas
técnicas/dispositivos de
SUDS em algumas das
principais cidades da
Espanha como, por
exemplo, Madri,
Barcelona, Valéncia,
Sevilha, entre outras.

Realizado
prioritariamente pelas
stormwater utilities,
organizagdes bem
definidas responsaveis
pela prestagdo do servigo
publico de drenagem
urbana.

Existem também algumas
organizagoes
multijurisdicionais de
gestdo de aguas pluviais

Em Bogotd o servico de
drenagem urbana tem
sido realizado pela
Empresa de Acueducto,
Alcantarillado e Aseo de
Bogotad.

O gerenciamento das
aguas pluviais urbanas é
exercido principalmente

pelo governo local.
Destaca-se a Melbourne
Water Corporation, que
atua como uma entidade
regional de drenagem
para a area
metropolitana de
Melbourne.

Os estados constitutivos

da Unido Europeia e seus

municipios devem realizar
a gestdo da DMAPU nas
escalas regional e local
para que as metas das
diretivas quadro sejam

atingidas.

Em nivel local, as
municipalidades possuem
total competéncia no
gerenciamento do
esgotamento sanitario e
da drenagem urbana.

Manuais técnicos tém
sido elaborado pela ASCE
(American Society of Civil
Engineers), a WEF (Water
Environment Federation)

e a AWWA (American

Publicages técnicas
elaboradas pelo
MinVivienda e pelo
Departamento Nacional
de Planeacion - DNP em
temas como: boas
praticas nos sistemas de

Australian Guidelines for
Urban Stormwater
Management (ARMCANZ
e ANZECC); Urban
Stormwater: Best Practice
Environmental

Um guia para apoiar a
selecdo, a concegdo e a
implementagdo de
medidas de retengdo
natural da dgua na Europa
(Comissdo Européia);

Diversos guias e manuais
incorporando SUDS foram
elaborados em algumas
cidades. Exs: Guia Bdsica
de Disefio de Sistemas de
Gestion Sostenible de
Aguas Pluviales en Zonas
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Water Works
Association).

coleta e langamento de
aguas residuais
domésticas e pluviais,
além de diretrizes para
projetos de Sistemas
Urbanos de Drenagem

Management Guidelines
(CSIRO)

Water Sensitive Urban
Design Guidelines. South
Eastern Councils
(Melbourne Water)

Urban Water Atlas for
Europe (European Union)

Verdes y otros Espacios
Libres (Madri) e Guia
Bdsica para el Disefio de
Sistemas Urbanos de
Drenaje Sostenible en la
Ciudad de Valéncia

Sustentavel (Valéncia)

Pode-se observar que paises citados estdao bem organizados em termos de legislagdo, uma vez que todos ja possuem mais de 20 anos de existéncia
com definicGes bem estabelecidas nas questdes de saneamento basico.

Sobre os avancos tecnoldgicos na drea de DMAPU, os paises ja possuem uma vasta experiencias com as drenagem e manejo sustentdveis das aguas
pluviais, pode-se observar que os Estados Unidos iniciaram a implanta¢do das Best Management Practices - BMPs (boas praticas de gestdo) por critérios
populacionais para municipios, acima de 100mil habitantes. Somente apds avancgar nessas cidades é que foram criados programas para cidades menores.
Esse escalonamento foi usado de inspiragdo nas alternativas regulatérias em dois critérios referentes as peculiaridades locais e temporalidade para adesao
da norma de referéncia em questao.

Além disso, o uso de infraestruturas verdes ja esta bem avancado nos paises pesquisados, seja com o uso de BMPs, SUDs, SbNs ou WSUD que vao
além do disposto na Lei 11.445 de 2007. A adesdo desses dispositivos além da estrutura tradicional dos sistemas de DMAPU permitem a inclusdo de
dispositivos mais integrados a paisagem. Esta larga experiéncia orientou inclusive a inclusdo das infraestruturas verdes nas alternativas regulatérias, que
se apresentou como uma demanda da participacdo social durante a Tomada de Subsidios realizada entre abril e maio de 2024. Desta forma, optou-se por
considera-las no conjunto de infraestruturas e instalagGes operacionais ja adotando-se as alternativas que continham essa inclusao.

Porém, algumas medidas ndo podem ser replicadas no Brasil, é o caso dos sistemas unitarios, tendo em vista que a Lei 14026/2020 prevé a
substituicdo no Brasil de todos os sistemas unitarios em separador absoluto nos préximos anos. E outras questdes relacionadas aos prestadores de servigos
€ que a maioria deles também delegam aos municipios a prestacdo, porém nos Estados Unidos existem a figura dos “stormwater utilites” que sdo empresas
responsaveis pelo servico de drenagem naquela regido. Esse arranjo também pode ser estimulado no pais pela norma de referéncia aqui proposta.

Sendo assim, esse panorama regulatdrio, tanto brasileiro quanto internacional serviu para delinear as alternativas regulatérias que serdo
comentadas a seguir.
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8. ALTERNATIVAS PARA O ENFRENTAMENTO DO PROBLEMA REGULATORIO

Entendido o problema regulatdrio, suas principais causas, consequéncias e natureza, é preciso
mapear as possiveis alternativas a fim de endereca-lo adequadamente. Parte fundamental para a
tomada de decisdo nesse processo foram as consultas aos modelos de regulagdo existentes no Brasil
e no mundo e a Tomada de Subsidios 01/2024.

As alternativas de atuacdo regulatéria da ANA foram construidas a partir de algumas
premissas, quais sejam:

i Conformidade com os preceitos legais e em especial aqueles relacionados com as Leis n?
11.445/2007 e 14.026/2020;

ii. Envolvimento dos principais atores com o componente de DMAPU,;

iii. Definicdo e padronizagdo dos conceitos em torno das atividades que compdem a
prestacdo dos servicos de DMAPU?;

iv. Mitigacdo do problema regulatério por meio de multiplos instrumentos normativos e ndo
normativos (soft-law) conforme estabelecido no inciso VI, do Decreto 10.411 de 2020 -
“descricdo das alternativas possiveis ao enfrentamento do problema regulatério
identificado, consideradas as op¢des de ndo acdo, de solugdes normativas e de, sempre
que possivel, solu¢des ndo normativas”.

Além das premissas legais, as alternativas foram construidas a partir de sete linhas de atuacéo:
Servigos e atividades; Glossario; Responsabilidades; Conjunto de infraestruturas e instalagbes
operacionais, Participacdo e controle social, Peculiaridades locais; e Temporalidade.

Em seguida, passou-se a delinear as op¢Oes regulatdrias concernentes a cada uma delas de
forma a solucionar o problema regulatério: indefinicdo das atividades que compdem a prestagdo dos
servicos de DMAPU (Figura 20 e Quadro 15).

15 Entendido aqui que a prestacdo dos servicos de drenagem urbana deve incluir, necessariamente, as
atividades previstas na Lei 11.445/2007 (Art. 39).
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Figura 20 - Linhas de atuacdo para a construgdo de alternativas regulatdrias

. Linhas de atuagdo

Essenciais

SercosE Aticades Todas identificadas

Somente termos citados

Glossario
Terminologia ampla
Apenas as ERIs
Responsabilidades Aos titulares, prestadores e ERIs

Aos titulares, prestadores, ERIs e usuarios

Restritas a Lei n® 11.445/2007

Conjunto de Infraestruturas

e instalagbes operacionais Descritas na Lei n® 11.445/2007 + Infraestruturas
verdes

Pariicipacao & Cantrole Sugerir os canais de atendimento

Social . . .
Exigir canais de atendimento

Detalhamento das peculiaridades locais pela ERI
Peculiaridades locais

Detalhamento das peculiaridades locais na NR

Prazos gerais para atendimento da norma

Temporalidade

Prazos escalonados para incorporagédo de atividades

Quadro 15 - Descrigao das linhas de atuagdo utilizadas para determinag¢ao das alternativas

Linha de atuagao Descricao
. .. Discriminar os servigos e atividades que deverdo ser prestados
Servigos e atividades
em DMAPU

Glossario

Apresentar ao final da norma um anexo com a definicdo dos
termos de DMAPU

Responsabilidades

Discriminar as responsabilidades dos atores do sistema de
DMAPU

Conjunto de Infraestruturas e
instalagOes operacionais

Determinar os elementos de DMAPU

Participagdo e Controle Social

Identificar os canais de atendimento ao usuario

Peculiaridades locais

Discriminar critérios de acordo com as peculiaridades locais e
regionais que sao consideradas para diferenciar o servico de
DMAPU

Temporalidade

Definir os prazos para atendimento da norma

A partir da combinacdo dessas linhas de atuacdo depreendem-se diversas opg¢des regulatorias.

Para a elaborac¢do das alternativas regulatérias foram avaliadas combina¢des de opgGes de
linhas de atuacado, chegando-se a uma gama de doze alternativas. A partir dessas combinagcdes houve
a eliminacdo a priori de 5 alternativas consideradas invidveis, sendo muito detalhadas em alguns
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aspectos e muito flexiveis em outros. A justificativa de exclusdo de cada uma delas é trazida no item
7.10. O Quadro 16 apresenta as alternativas propostas, incluindo as consideradas invidveis. Assim,
chegou-se a sete alternativas regulatérias vidveis, incluindo-se a alternativa de nao regular.

Buscou-se criar alternativas que contemplassem linhas de a¢do cada vez mais completas, de
modo a aumentar, gradativamente, seu grau de complexidade e o grau de atores envolvidos (Figura
21).
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Quadro 16 — Composigao das alternativas regulatdérias propostas

Linha de atuagao Opgcao regulatdria A0 Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 Al10 A1l
Alternativas viaveis Alternativas inviaveis

Essenciais Nao Sim Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

Servicos e Atividades Essenciais + complementares Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Nao Nao Nao Nao

Todas Nao Nao Nao Sim Sim Sim Sim Nao Sim Sim Sim Sim

N3do contemplar Nao N3o Nao N3ao Nao Nao N3ao Nao Sim Nao Nao Nao

Necessario, somente com os termos que sdo

Glossario ) Nao Sim Sim Sim Sim Nao N3o Nao Nao N3ao N3o N3ao
citados na NR

Necessario, todos os termos Ndo N3do N3o Ndo N3o Sim Sim Sim Na&o Sim Sim Sim

Atribuidas apenas as ERls Ndo Sim N3o N3o Ndo N3o Ndo N3o N3ao Niao Nao Nao

Atribuidas aos titulares, prestadorese ERIs Ndo Ndo Sim Sim N3o Ndo Ndo Ndo Ndo Nido Nio Nao

Responsabilidades L .
Atribuidas aos titulares, prestadores, ERIs e

usuarios
Conjunto de Restritas a Lei 11.445/2007 Nao Nao N3ao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Nao Nao
Infraestruturas e

instalagoes Lei 11.445/2007+infraestrutura verde Ndo Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim Sim

operacionais
Participacao e Controle Sugerir opgdes de canais Nao Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim
Social Exigir um canal Nao Nao N3o Ndo Nao Nao Nao Nao Nado Nao Sim Nao
Nao contemplar Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim

Determinar que cada ERI detalhe as

peculiaridades locais

Determinar critérios de acordo com as

peculiaridades locais classificados pelaERI Ndo N3do Ndo Ndo N3o Ndo Sim Sim Sim Sim Sim  Nao

para adesao da norma
Definir prazos gerais para atendimento da
norma

Definir prazos escalonados para adesdo da

norma definidos pela ERI

Peculiaridades locais

Temporalidade
Nao N3ao N3ao Ndo Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao
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Figura 21 - Alternativas consideradas pertinentes e viaveis para enfrentamento do problema
regulatoério

Alternativa 0

Alternativa 1

Alternativa 2

Alternativa 3

Alternativa 4

Alternativa 5

Alternativa 6

8.1. ALTERNATIVA 0 - NAO REGULAR

Essa alternativa remete ao estado atual da prestagdo dos servigos no Brasil, no qual a
evolugdo desses servigos estard sempre associada a agdo pontual e emergencial dos atores
governamentais. Embora sem custo regulatdrio direto, essa alternativa cobra elevados valores da
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sociedade que podem ser associados a falta dos servicos prestados de forma organizada, sistematica

e preventiva.

Para essa alternativa de ndo acdo entende-se que cada Entidade Reguladora Infranacional
(ERI) podera elaborar seus préprios regulamentos, definindo as atividades competentes aos servicos
de DMAPU, bem como conceitos e disposi¢des de cada um dos requisitos. Nesse caso, a ANA perde a
oportunidade de regular os servicos de DMAPU.

Ha ainda outra possivel razdo contraria a essa alternativa que é a obrigacdo legal imposta
pela Lei 11.445, de 2007, no seu Artigo 22 que se refere aos principios fundamentais, no qual, exige a
disponibilidade em areas urbanas dos servigos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas, sendo
necessario o detalhamento desse componente a fim de garantir a prestatividade desse servico.

IV -disponibilidade, nas dreas urbanas, de servigos de drenagem e manejo
das dguas pluviais, tratamento, limpeza e fiscalizagdo preventiva das redes,
adequados a saude publica, a prote¢do do meio ambiente e a seqguranga da vida e
do patriménio publico e privado; (Redag¢do pela Lei n® 11.445, de 2007)

8.2. ALTERNATIVA 1

Na alternativa 1, foram considerados os seguintes critérios:

Servigos e Atividades: contemplar apenas os servicos e atividades considerados
essenciais para o sistema de DMAPU.

Glossario: apresentar as definicdes dos termos citados na norma;
Responsabilidades: atribuir deveres apenas as ERls;

Conjuntos de infraestruturas e instalacGes operacionais: tratar o que consta na Lei
11.445/2007 mais a infraestrutura verde.

Participagdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario;
Peculiaridades locais: abordar um conjunto geral de atividades, de modo que cada
ERI detalhe as peculiaridades locais e regionais;

Temporalidade: definir prazos gerais para o atendimento da norma.

Nessa primeira alternativa regulatdria, a ANA iniciaria a normativa de servicos e definicdes
gerais dos servicos de DMAPU, de maneira bastante simplificada.

8.3. ALTERNATIVA 2

Na alternativa 2, foram considerados os seguintes critérios:

Servicos e Atividades: contemplar apenas os servicos e atividades considerados
essenciais para o sistema de DMAPU;

Glossario: seriam apresentar as defini¢des dos termos citados na norma;
Responsabilidades: atribuir os deveres as ERIs, aos prestadores de servigcos e aos
titulares;

Conjuntos de infraestruturas e instalacGes operacionais: tratar o que consta na Lei
11.445/2007 mais a infraestrutura verde;

Participagdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario;
Peculiaridades locais: abordar um conjunto geral de atividades, de modo que cada
ERI detalhe as peculiaridades locais e regionais;

Temporalidade: definir os prazos gerais para o atendimento da norma.
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A Alternativa 2 difere da Alternativa 1 no critério de responsabilidades, incluindo também os
deveres de outros atores do servico de DMAPU. Com tal alternativa, busca-se oferecer diretrizes aos

executores do servico, facilitando o entendimento da responsabilidade dos principais envolvidos
diretamente na regulacdo da prestacao dos servicos de DMAPU.

8.4. ALTERNATIVA 3

Na alternativa 3, foram considerados os seguintes critérios:

Servicos e Atividades: contemplar todos os servicos e atividades do sistema de
DMAPU;

Glossario: apresentar as definicdes dos termos citados na norma;
Responsabilidades: atribuir os deveres as ERIs, aos prestadores de servicos e aos
titulares;

Conjuntos de infraestruturas e instalagGes operacionais: tratar o que consta na Lei
11.445/2007 mais infraestrutura verde;

Participagdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario;
Peculiaridades locais: contemplar um conjunto geral de atividades, de modo que
cada ERI detalhe as Peculiaridades locais e regionais;

Temporalidade: definir os prazos gerais para o atendimento da norma;

Quanto ao aumento da complexidade, a Alternativa 3 acrescentou, em relagdo a Alternativa
2, a definicdo de todos os servicos e atividades do sistema de DMAPU. Caso se dé a escolha de tal
alternativa, serdo incluidas mais 15 atividades, além das 27 atividades consideradas como essenciais.

8.5. ALTERNATIVA 4

Na alternativa 4, foram considerados os seguintes critérios:

Servicos e Atividades: contemplar todos os servicos e atividades do sistema de
DMAPU;

Glossario: apresentar as definicdes dos termos citados na norma;
Responsabilidades: atribuir os deveres as ERIs, aos prestadores de servigcos, aos
titulares e aos usuarios;

Conjuntos de infraestruturas e instalagGes operacionais: tratar o que consta na Lei
11.445/2007 mais infraestrutura verde;

Participagdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario;
Peculiaridades locais: contemplar um conjunto geral de atividades, de modo que
cada ERI detalhe as Peculiaridades locais e regionais;

Temporalidade: definir os prazos escalonados para a incorporagao das atividades.

A Alternativa 4 acrescentou, em relacdo a Alternativa 3, a atribuicdo de responsabilidades

aos usuarios do servico de DMAPU. Com tal alternativa, busca-se oferecer diretrizes aos executores do
servico, entidades reguladoras e a sociedade em geral, de modo a atribuir deveres e direitos a quem

também se beneficia e interfere na prestacdao adequada dos servigos. Além disso, com a escolha da
Alternativa 4, sdo definidos prazos escalonados para a incorporacao das atividades.

8.6. ALTERNATIVA 5

Na alternativa 5, foram considerados os seguintes critérios:
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Servicos e Atividades: contemplar todos os servicos e atividades do sistema de
DMAPU;

Glossario: apresentar definigdes consideradas pertinentes ao tema de DMAPU;
Responsabilidades: atribuir os deveres as ERIs, aos prestadores de servigos, aos
titulares e aos usuarios;

Conjuntos de infraestruturas e instalagGes operacionais: tratar o que consta na Lei
11.445/2007 mais infraestrutura verde;

Participagao e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario;
Peculiaridades locais: abordar um conjunto geral de atividades, de modo que cada
ERI detalhe as Peculiaridades locais e regionais;

Temporalidade: definir os prazos escalonados para a incorporagao das atividades.

A Alternativa 5 apresenta um glossario completo, com defini¢des de todos os temas julgados
como pertinentes na area de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas. Com tal acréscimo,
busca-se atingir uma uniformizacdo de conceitos a respeito do tema referentes aos servicos de

DMAPU.

8.7. ALTERNATIVA 6

Na alternativa 6, foram considerados os seguintes critérios:

Servicos e Atividades: contemplar todos os servicos e atividades do sistema de
DMAPU;

Glossario: apresentar as definicdes consideradas pertinentes ao tema de DMAPU;
Responsabilidades: atribuir os deveres as ERIs, aos prestadores de servicos, aos
titulares e aos usuarios;

Conjuntos de infraestruturas e instalacGes operacionais: tratar o que consta na Lei
11.445/2007 mais infraestrutura verde;

Participacdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario;
Peculiaridades locais: definir critérios relacionado a peculiaridades locais e regionais,
mantendo a classificacdo a cargo da ERI;

Temporalidade: definir os prazos escalonados para a adog¢ao da NR, ficando a cargo
da ERI a definicdo, com um prazo limitante.

A Alternativa 6 apresenta, de forma diferente das demais, a determinagdo de um conjunto de
atividades, que vise contemplar Peculiaridades locais. A Alternativa 6 se caracteriza pela alternativa

mais completa e com maior nimero de atores envolvidos, com alto grau de complexidade para sua
implantacdo e uma normatizacdo completa a respeito dos sistemas de DMAPU.

8.8. ANALISE DAS ALTERNATIVAS DESCARTADAS

Durante o processo de escolha, cinco alternativas foram descartadas por serem entendidas

que a sua selecdo ndo atenderia por completo a resolu¢do do problema regulatério bem como o
atendimento aos objetivos da NR. Elas estdo descritas e os critérios utilizados para sua exclusdo sdo
apresentados em seguida.

8.8.1.

Alternativa 7

Na alternativa 7, foram considerados os seguintes critérios:

Servicos e Atividades: seriam contemplados os servicos e atividades essenciais e
complementares do sistema de DMAPU;
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Glossario: seriam apresentadas todas as definicdes consideradas pertinentes ao
tema de DMAPU;

Responsabilidades: seriam atribuidos deveres as ERIs, aos prestadores de servigos,
aos titulares e aos usuarios;

Conjuntos de infraestruturas e instalacbes operacionais: Lei 11.445/2007 +
infraestrutura verde;

Participagdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario;
Peculiaridades locais: seria contemplado um conjunto regionalizado de atividades
gue devam constar nos normativos das ERIs;

Temporalidade: seriam definidos prazos escalonados para a incorporacdao das
atividades.

Essa alternativa foi descartada devido ao critério Servigcos e Atividades. Conforme citado
anteriormente, esse critério foi separado em 3 classes, a saber: 1) Servigos e atividades essenciais, 2)
Servigos e atividades essenciais + complementares, 3) Todos os servicos e atividades. Na classe 1 foram
listadas 27 atividades, na classe 2, 40 atividades, e na classe 3, 42 atividades. Nota-se que o ganho
entre as classes 2 e 3 era muito pequeno, justificando a exclusdao da Alternativa 7.

8.8.2.

Alternativa 8

Na alternativa 8, foram considerados os seguintes critérios:

Servicos e Atividades: seriam contemplados todos os servicos e atividades do sistema
de DMAPU;

Glossario: ndo é necessario;

Responsabilidades: seriam atribuidos deveres as ERIs, aos prestadores de servigos,
aos titulares e aos usuarios;

Conjuntos de infraestruturas e instalacdes operacionais: Lei 11.445/2007 +
infraestrutura verde;

Participagdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario;
Peculiaridades locais: seria contemplado um conjunto regionalizado de atividades
gue devam constar nos normativos das ERIs;

Temporalidade: seriam definidos prazos escalonados para a incorporacdo das
atividades.

Essa alternativa foi descartada devido ao critério Glossario. Na tomada de subsidios, 92% dos
respondentes indicaram que a norma deveria conter um glossario com os termos técnicos de DMAPU
mencionados. Logo, esse apelo popular levou ao descarte da alternativa que ndo contemplava esse

item.

8.8.3.

Alternativa 9

Na alternativa 9, foram considerados os seguintes critérios:

Servigos e Atividades: seriam contemplados todos os servigos e atividades do sistema
de DMAPU;

Glossario: seriam apresentadas todas as definicdes consideradas pertinentes ao
tema de DMAPU;
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e Responsabilidades: seriam atribuidos deveres as ERIs, aos prestadores de servigos,
aos titulares e aos usuarios;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagbes operacionais: restritos a Lei 11.445/2007;

e Participacdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario;

e Peculiaridades locais: seria contemplado um conjunto regionalizado de atividades
gue devam constar nos normativos das ERIs;

e Temporalidade: seriam definidos prazos escalonados para a incorporagdo das
atividades.

Essa alternativa foi descartada devido ao critério Conjuntos de infraestruturas e instalacdes
operacionais, em que sdo contempladas apenas aquelas descritas na Lei 11.445/2007, n3o
considerando a infraestrutura verde. Considerou-se que essa norma tem como objetivo fomentar,
estimular e implementar a modernizagdo dos sistemas DMAPU, e, com a desconsideragao da
infraestrutura verde, essa alternativa ndo promoveria tal objetivo.

8.8.4. Alternativa 10

Na alternativa 10, foram considerados os seguintes critérios:

e Servicos e Atividades: seriam contemplados todos os servicos e atividades do sistema
de DMAPU;

e Glossario: seriam apresentadas todas as definicdes consideradas pertinentes ao
tema de DMAPU;

e Responsabilidades: seriam atribuidos deveres as ERIs, aos prestadores de servigos,
aos titulares e aos usuarios;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagdes operacionais: Lei 11.445/2007 +
infraestrutura verde;

e Participacdo e controle social: exigir canais de atendimento ao usuario;

e Peculiaridades locais: seria contemplado um conjunto regionalizado de atividades
gue devam constar nos normativos das ERIs;

e Temporalidade: seriam definidos prazos escalonados para a incorporacdo das
atividades.

Essa alternativa foi descartada devido ao critério Participacdo e Controle Social, em que sdo
exigidos canais de atendimento ao usudrio. Essa alternativa foi descartada visando a autonomia das
ERIs, atores considerados como os mais adequados para estabelecer as regras de participagdao e
controle social em cada municipio ou blocos de municipios regulados.

8.8.5. Alternativa 11

Na alternativa 10, foram considerados os seguintes critérios:

e Servicos e Atividades: seriam contemplados todos os servicos e atividades do sistema
de DMAPU;

e Glossario: seriam apresentadas todas as definicdes consideradas pertinentes ao
tema de DMAPU;

e Responsabilidades: seriam atribuidos deveres as ERIs, aos prestadores de servicos,
aos titulares e aos usuarios;

e Conjuntos de infraestruturas e instalagdes operacionais: Lei 11.445/2007 +
infraestrutura verde;
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e Participacdo e controle social: sugerir canais de atendimento ao usuario;
e Peculiaridades locais: ndo contemplar;
e Temporalidade: definir os prazos gerais para o atendimento da norma.

Essa alternativa foi descartada devido ao critério Peculiaridades Locais, que se refere a op¢do que
ndo contempla essas peculiaridades. A exclusdo decorreu da constatacdo de que as caracteristicas dos
servicos de DMAPU devem se alterar em fung¢do dos contextos locais, por exemplo em relagdo a
vulnerabilidade, porte populacional, condi¢cdes de urbanizacdo e indices pluviométricos. A
consideracdo das peculiaridades locais e regionais estd, inclusive, prevista na Lei n2 11.445.

9. POSSIVEIS IMPACTOS DAS ALTERNATIVAS
9.1. ANALISE DE IMPACTOS DAS ALTERNATIVAS

Alternativa 0 - Manter a situagao atual - ndo regulamentar

Para essa alternativa foram identificados os principais atores e impactos que ocorrem na
atualidade considerando a auséncia de marco regulatério para a prestagdo de servigos. Dessa forma,
foram listados os principais impactos no Quadro 17.

Quadro 17 — Atores e impactos da Alternativa 0

Atores Impactos Positivos Impactos Negativos

ANA N3o ocorre custos adicionais de regulagao Sem atuagdo — falha no atendimento as
competéncias legais

Entidades Reguladoras Sem atuagdo ou mantém o ritmo de Assimetria de informacGes em termos de

Infranacionais (ERI) contratos atuais; regulagdo e transparéncia nos servigos de

N3o ocorre custos adicionais de regulagao DMAPU

Titular / prestador de - Aumento do custo de recuperagdo da

servigo infraestrutura no caso da ocorréncia de
desastres

Usuario - Aumento dos custos dos prejuizos
materiais decorrentes de alagamentos e
inundagGes;
Piora na poluigdo dos corpos hidricos;
Perda de vidas humanas

Considerando a Alternativa 0, que trata da manutengdo da situagdo atual, sem
regulamentacdo, ela terd como consequéncia a continuidade do enfrentamento pela sociedade dos
impactos negativos da indefinicdo das atividades que compdem a prestacdo dos servicos de DMAPU,
tais como aumento dos prejuizos materiais devido a alagamentos e inundacGes, deterioracdo na
qualidade da agua dos corpos hidricos e perda de vidas humanas. Apesar dessa alternativa ferir as
exigéncias legais, visto que a Lei n2 9.984/2000 obriga a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico (ANA) a editar normas de referéncia para a prestacdo de servicos de drenagem e manejo de
aguas pluviais urbanas (DMAPU) e que sem regulamentacdo, a ANA ndo pode cumprir suas
competéncias legais, resultando em uma falha regulatdria significativa, ela foi mantida na analise das
alternativas.
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Alternativa 1

Para a Alternativa 1 foram identificados os principais atores e impactos trazidos no Quadro

18.
Quadro 18 — Atores e impactos da Alternativa 1
Atores Impactos Positivos Impactos Negativos
Aumento dos custos com comunicagao;
ANA Atuacdo propositiva dentro de suas Aumento dos custos com capacitagao;

competéncias

Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.

Entidade Reguladora
Infranacional

Ampliagdo da drea de atuagdo e da
competéncia em DMAPU

Aumento dos custos com fiscalizagao;
Aumento dos custos com monitoramento
das normas de referéncia;

Aumento dos custos com elaboragdo de
normas para regulagao dos servigos de
DMAPU.

Titular

Aumento dos custos com pessoal e para
execucgao das atividades consideradas
essenciais em DMAPU.

Prestador de servigo

Melhoria na prestagdo de um servigo
publico de qualidade

Aumento dos custos com pessoal e para
execugdo das atividades consideradas
essenciais em DMAPU.

Usudrio

Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redugdo da poluigdo nos corpos hidricos;
Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Potencial aumento dos custos de medidas
individuais de controle dos excedentes de
escoamento;

Potencial pagamento pelos servigos de
DMAPU.

Na Alternativa 1, a regulamentac¢do basica permite que a ANA atue de forma propositiva
dentro de suas competéncias. As ERIs terdo a oportunidade de ampliar sua area de atuacgdo e
competéncia em DMAPU, resultando em uma fiscalizagdo mais eficiente. No entanto, essa alternativa
traz consigo um aumento significativo nos custos de comunicagdo, capacitacdao e elaboracdo de
normas de referéncia. As ERIs também enfrentardo maiores custos de fiscalizacdo e monitoramento
das normas. Os titulares e prestadores de servigos terdo que arcar com custos adicionais de pessoal e
execucdo das atividades essenciais em DMAPU. Os usuarios podem enfrentar um aumento nos custos
individuais de controle dos excedentes de escoamento e no pagamento pelos servicos de DMAPU, mas
se beneficiard com a valoriza¢do dos iméveis, a redugdo do tempo em congestionamentos, redugao da
poluicdo nos corpos hidricos e a melhoria da qualidade dos servigos publicos.
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Alternativa 2

A Alternativa 2 avanc¢a em relagdo a Alternativa 1 ao atribuir responsabilidades aos titulares
e prestadores, além das ERIs. Seus respectivos atores e impactos sdo trazidos no Quadro 19.

Quadro 19 - Atores e impactos da Alternativa 2

Atores

Impactos Positivos

Impactos Negativos

ANA

Atuacdo propositiva dentro de suas
competéncias

Aumento dos custos com comunicagao;
Aumento dos custos com capacitagao;
Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.

Entidade Reguladora
Infranacional

Ampliagdo da drea de atuagdo e da
competéncia em DMAPU

Aumento dos custos com fiscalizagao;
Aumento dos custos com monitoramento
das normas de referéncia;

Aumento dos custos com elaboragdo de
normas para regulagao dos servigos de
DMAPU.

Titular

Definigdo clara de responsabilidades

Aumento dos custos com pessoal e para
execucgao das atividades consideradas
essenciais em DMAPU.

Prestador de servigo

Defini¢do clara de responsabilidades
Melhoria na prestagdo de um servigo
publico de qualidade

Aumento dos custos com pessoal e para
execugdo das atividades consideradas
essenciais em DMAPU.

Usudrio

Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redugdo da poluigdo nos corpos hidricos;
Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Potencial aumento dos custos de medidas
individuais de controle dos excedentes de
escoamento;

Potencial pagamento pelos servigos de
DMAPU.

Na Alternativa 2, a definicdo clara de responsabilidades entre titulares e prestadores de
servicos resulta em uma melhoria significativa na prestacdo de servigos publicos. A ANA continuara
atuando dentro de suas competéncias, enquanto as ERIs expandem suas atividades. Além dos custos
adicionais de comunica¢do, capacitacdo e elaboracdo de normas, os titulares e prestadores
enfrentardo aumentos nos custos de pessoal e de execucao das atividades essenciais. A sociedade se
beneficiard com a valorizagdo dos imdveis, a redugao do tempo em congestionamentos e a redugao
da poluicdo nos corpos hidricos, usufruindo de um servico publico de qualidade. No entanto, os
usuarios também podem enfrentar um aumento nos custos de medidas individuais de controle na dos
excedentes de escoamento e de pagamento pelos servicos de DMAPU.

Alternativa 3

A Alternativa 3 difere da Alternativa 2 considerando servigos além daqueles considerados
essenciais. Os atores e impactos da Alternativa sdo mostrados no Quadro 20.
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Quadro 20 - Atores e impactos da Alternativa 3

Atores

Impactos Positivos

Impactos Negativos

ANA

Atuacdo propositiva dentro de suas
competéncias

Aumento dos custos com comunicagao;
Aumento dos custos com capacitagao;
Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.

Entidade Reguladora
Infranacional

Ampliagdo da drea de atuagdo e da
competéncia em DMAPU

Aumento adicional dos custos com
fiscalizagao;

Aumento dos custos com monitoramento
das normas de referéncia;

Aumento dos custos com elaboragdo de
normas para regulagao dos servigos de
DMAPU.

Titular

Definigdo clara de responsabilidades

Aumento dos custos com pessoal e para
execugao de todas as atividades
consideradas em DMAPU.

Prestador de servigo

Definigcdo clara de responsabilidades
Melhoria na prestagdo de um servigo
publico de qualidade

Aumento adicional dos custos com pessoal
e para execugao de todas as atividades em
DMAPU.

Usudrio

Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redugdo da poluigdo nos corpos hidricos;
Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Potencial aumento dos custos de medidas
individuais de controle dos excedentes de
escoamento;

Potencial pagamento adicional pelos
servicos de DMAPU.

Na Alternativa 3, a inclusdo de servicos além dos essenciais amplia o escopo dos servicos
prestados, resultando em uma melhoria ainda maior na qualidade dos servigos publicos. A sociedade
se beneficiard com a valorizagao dos imdveis, a reducdao do tempo em congestionamentos, a redugdo
da poluicdo nos corpos hidricos e a redugdo de perdas de vidas humanas.

Impactos positivos além dos apresentados no Quadro 20, incluem a potencial atracdo de
investimentos privados devido a maior seguranca e clareza regulatdria, e a melhoria na satdde publica
devido a reducdo da poluicdo e de alagamentos e inundagdes.

Alternativa 4

A Alternativa 4 considera, além de todos os aspectos da Alternativa 3, a reponsabilidade aos
usuarios e prazos escalonados para adesdo a NR. Os atores e impactos da Alternativa 4 sdo mostrados

no Quadro 21.
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Quadro 21 - Atores e impactos da Alternativa 4

Atores

Impactos Positivos

Impactos Negativos

ANA

Atuacdo propositiva dentro de suas
competéncias

Aumento dos custos com comunicagao;
Aumento dos custos com capacitagao;
Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.

Entidade Reguladora
Infranacional

Ampliagdo da drea de atuagdo e da
competéncia em DMAPU

Aumento adicional dos custos com
fiscalizagao;

Aumento dos custos com monitoramento
das normas de referéncia;

Aumento dos custos com elaboragdo de
normas para regulagao dos servigos de
DMAPU.

Titular

Definigdo clara de responsabilidades
Maior tempo para planejamento de
CoOMo cumprir a norma para municipios
menos preparados para sua adogao

Aumento dos custos com pessoal e para
execugao de todas as atividades em
DMAPU.

Prestador de servigo

Definigdo clara de responsabilidades
Melhoria na prestagdo de um servico
publico de qualidade

Aumento adicional dos custos com pessoal
e para execugdo de todas as atividades em
DMAPU.

Usuario

Definicdo clara de responsabilidades;
Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redugdo da poluigdo nos corpos hidricos;
Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Aumento dos custos de medidas
individuais de controle dos excedentes de
escoamento;

Atraso na resolugdo do problema
regulatorio;

Potencial pagamento adicional pelos
servigos de DMAPU.

Na Alternativa 4, a definicdo clara de responsabilidades e a implementacdo de prazos
escalonados permitem um planejamento mais controlado e gradual, especialmente para municipios
menos preparados para adoc¢do da NR. A sociedade se beneficiard com a valorizagcdo dos iméveis, a
reducdo do tempo em congestionamentos, a redugdo da poluicdo nos corpos hidricos e a redugdo de
perdas de vidas. Impactos positivos adicionais incluem a possibilidade de adaptagdo gradual as novas
regulamentacdes, permitindo que entidades menores e menos preparadas desenvolvam capacidades
ao longo do tempo. No entanto, os impactos negativos podem incluir uma possivel dificuldade inicial
de compreensao sobre os prazos e etapas a serem cumpridas, e a necessidade de um sistema robusto
de monitoramento para garantir que os prazos sejam cumpridos adequadamente.

Alternativa 5

A Alternativa 5 incorpora a Alternativa 4 um glossario mais completo. Os atores e impactos
da Alternativa 5 sdo mostrados no Quadro 22.
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Quadro 22 - Atores e impactos da Alternativa 5

Atores Impactos Positivos Impactos Negativos
Aumento dos custos com comunicagao;
ANA Atuacdo propositiva dentro de suas Aumento dos custos com capacitagao;
competéncias Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.
Aumento adicional dos custos com
- . ~ fiscalizagdo;
Ampliagdo da drea de atuagdo e da & .
. .. Aumento dos custos com monitoramento
Entidade Reguladora competéncia em DMAPU; . .
. . . das normas de referéncia;
Infranacional Padronizagdo e clareza de definigdes de ~
. . Aumento dos custos com elaboragdo de
terminologias e nomenclaturas ~ .
normas para regulagao dos servigos de
DMAPU.
Definigdo clara de responsabilidades Aumento dos custos com pessoal e para
Titular Padronizagdo e clareza de definigbes de execugao de todas as atividades em
terminologias e nomenclaturas DMAPU.
Definigcdo clara de responsabilidades
Melhoria na prestagdo de um servigo Aumento adicional dos custos com pessoal
Prestador de servigo publico de qualidade e para execugdo de todas as atividades em
Padronizagdo e clareza de definigbes de DMAPU.
terminologias e nomenclaturas
Definicdo clara de responsabilidades;
Padronizagdo e clareza de definigGes de
terminologias e nomenclaturas; .
. ~g L, Aumento dos custos de medidas
Valorizagdo de imdveis; T
~ individuais de controle dos excedentes de
- Redugdo do tempo em
Usuario . escoamento;
congestionamento; . .
~ . S Potencial pagamento adicional pelos
Redugdo da poluigdo nos corpos hidricos; .
- . servicos de DMAPU.
Redugdo de perdas de vida;
Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Na Alternativa 5, a inclusdo de um glossario completo padroniza e esclarece as defini¢Ges de
terminologias e nomenclaturas, facilitando a comunicacdo e o entendimento entre os atores
envolvidos. Isso é especialmente relevante para a implementacao de solugbes de infraestrutura verde,
que frequentemente envolvem conceitos técnicos e inovadores que podem ser mal compreendidos
sem uma defini¢do clara.

A sociedade se beneficiara de varias maneiras, incluindo a valorizagdo dos imodveis, a reducgdo
do tempo em congestionamentos, a reduc¢ao da poluicdo nos corpos hidricos e a redugdo de perdas
de vidas. Com a clareza terminoldgica, projetos utilizando infraestrutura verde podem ser mais
facilmente planejados, implementados e mantidos, aumentando a resiliéncia urbana e melhorando a
qualidade de vida.

Alternativa 6

A Alternativa 6 possibilita as ERIs determinar um conjunto de atividades que reflita as
caracteristicas locais e regionais, devendo estas serem detalhadas na NR. Os impactos da Alternativa
6 sdo mostrados no Quadro 23.
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Quadro 23 - Atores e impactos da Alternativa 6

Atores Impactos Positivos Impactos Negativos
Aumento dos custos com comunicagao;
ANA Atuacdo propositiva dentro de suas Aumento dos custos com capacitagao;
competéncias Aumento dos custos com elaboragdo de
normas de referéncia.
- , - Aumento adicional dos custos com
Ampliagdo da area de atuagao e da e .
a fiscalizagao;
competéncia em DMAPU; .
. . . Aumento dos custos com monitoramento
Entidade Reguladora Clareza das atividades que reflitam as .
. L . das normas de referéncia;
Infranacional Peculiaridades locais; o
. N Aumento dos custos com elaboragdo de
Padronizagdo e clareza de definigGes de - .
terminologias e nomenclaturas normas para regulagdo dos servigos de
& DMAPU.
Definigdo clara de responsabilidades Aumento dos custos com pessoal e para
Titular Padronizagdo e clareza de definigbes de execugao de todas as atividades em
terminologias e nomenclaturas DMAPU.
Definigcdo clara de responsabilidades
Melhoria na prestagdo de um servigo Aumento adicional dos custos com pessoal
Prestador de servigo publico de qualidade e para execugdo de todas as atividades em
Padronizagdo e clareza de definigbes de DMAPU.

terminologias e nomenclaturas
Definicdo clara de responsabilidades;
Padronizagdo e clareza de definigGes de

terminologias e nomenclaturas; .
. ~g . ! Aumento dos custos de medidas
Valorizagdo de imdveis;

- individuais de controle dos excedentes de
- Redugdo do tempo em
Usuario escoamento;

congestionamento; . -
Redugdo da poluigdo nos corpos hidricos; Potencial pagamento adicional pelos
" | servigos de DMAPU.

Redugdo de perdas de vida;
Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Na Alternativa 6, o detalhamento das atividades refletindo as peculiaridades locais e
regionais resulta em padronizacdo e clareza nas definicbes de terminologias e nomenclaturas. Isso
proporciona uma melhor adaptacdo das normas as caracteristicas especificas de cada regido. A
sociedade se beneficiara com a valorizagdo dos imdveis, a reducdo do tempo em congestionamentos,
a reducgao da polui¢do nos corpos hidricos e a redugao de perdas de vidas.

Impactos positivos adicionais, incluem a maior relevancia e eficacia das regulamentacdes
devido a sua adaptacdo as condig¢des locais, e o potencial aumento da cooperagdo entre autoridades
locais e nacionais. No entanto, impactos negativos podem incluir a complexidade adicional na
elaboracdo e atualizagdo das normas de referéncia, e a necessidade de um sistema de monitoramento
eficaz para garantir que as atividades sejam cumpridas conforme planejado.

Por fim, a andlise detalhada das alternativas regulatérias para a escolha da alternativa mais
adequada para o servico de DMAPU, revela uma complexidade significativa em termos de custos e
beneficios para todos os envolvidos. Cada alternativa apresenta vantagens claras, como a
padronizacdo e clareza das normas, melhoria na qualidade dos servigos publicos, diminuicdo de perdas
de vidas e reducdo dos impactos ambientais. No entanto, também sdo evidentes os desafios, incluindo
0 aumento dos custos operacionais, a necessidade de capacitacdo continua e a adaptacdo as exigéncias
regulatdrias, o que tem um impacto significativo no ambito regulatdrio.
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9.2. ANALISE DE IMPACTOS DAS ALTERNATIVAS EM MICRO E PEQUENA EMPRESAS

O Decreto n2 10.411/2020 solicita que que sejam avaliados os impactos das alternativas
descritas anteriormente sobre as microempresas e as empresas de pequeno porte. Para tanto, deve-
se entender que a Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, que institui o Estatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte (Sociedade empresaria, a sociedade
simples, a empresa individual de responsabilidade limitada e o empresario a que se refere o art. 966
da Lei n? 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cdodigo Civil), devidamente registrados no Registro de
Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas). Elas devem ser atender aos seguintes
requisitos:

| - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta igual ou inferior
a RS 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e

Il - no caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta
superior a RS 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a RS 4.800.000,00 (quatro
milhdes e oitocentos mil reais)”.

Portanto, empresas que nao se adequem aos requisitos sobre o limite de faturamento nao
podem usufruir dos beneficios e preferéncias concedidos a essas categorias em processos de licitagdo
e concessao de servigos publicos.

Tendo como exemplo a NOVACAP (prestadora do servigo publico de DMAPU do DF), observa-
se que no documento de prestacdo de contas da empresa do primeiro trimestre de 2020, ela tem um
capital social em torno de quase RS 27 milhdes de reais, manipulando cerca de quase R$7 milhdes de
receitas correntes. Logo, o porte de empresas que prestam servico de DMAPU ndo podem ser
considerados nem microempresa, tampouco empresa de pequeno porte.

Sendo assim, essas categorias se caracterizam dentro desta AIR como parte integrante da
sociedade, identificado como um dos atores impactados sobre as alternativas regulatérias escolhidas,
nao havendo impacto diferenciado sobre elas. No Quadro 22 foram compilados os impactos em
referentes a essa categoria das 7 alternativas estudadas.

Quadro 24 — Resumo dos Impactos sobre Micro e Pequenas Empresas

Atores Alternativa Impactos Positivos Impactos Negativos
Sociedade - Incluindo 0 Aumento dos custos dos prejuizos
Micro e  Pequenas materiais decorrentes de
Empresas alagamentos e inundagdes;

B Piora na poluigdo dos corpos
hidricos;
Perda de vidas humanas

1 Valorizagdo de imdveis;

Redugao do tempo em | Potencial aumento dos custos de
congestionamento; medidas individuais de controle dos
Redugdo da poluicdo nos corpos | excedentes de escoamento;
hidricos; Potencial pagamento pelos servigos
Usufruto de um servigo publico com | de DMAPU.

qualidade.

2 Valorizagdo de imdveis; Potencial aumento dos custos de
Redugdo do tempo em | medidas individuais de controle dos
congestionamento; excedentes de escoamento;
Redugdo da poluicdo nos corpos | Potencial pagamento pelos servigos
hidricos; de DMAPU.
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Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redugdo da poluigdo nos corpos
hidricos;

Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Potencial aumento dos custos de
medidas individuais de controle dos
excedentes de escoamento;
Potencial pagamento adicional
pelos servicos de DMAPU.

Definigdo clara de responsabilidades;
Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redugdo da poluicdio nos corpos
hidricos;

Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Aumento dos custos de medidas
individuais de controle dos
excedentes de escoamento;

Atraso na resolugdo do problema
regulatério;

Potencial pagamento
pelos servicos de DMAPU.

adicional

Definigdo clara de responsabilidades;
Padronizagdo e clareza de definigcdes
de terminologias e nomenclaturas;
Valorizagdo de imdveis;

Redugdo do tempo em
congestionamento;

Redugdo da poluigdo nos corpos
hidricos;

Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Aumento dos custos de medidas

individuais de controle dos
excedentes de escoamento;
Potencial pagamento adicional

pelos servicos de DMAPU.

Definigdo clara de responsabilidades;
Padronizagdo e clareza de definigGes
de terminologias e nomenclaturas;
Valorizagdo de imdveis;

Redugao do tempo em
congestionamento;

Redugdo da poluicdio nos corpos
hidricos;

Redugdo de perdas de vida;

Usufruto de um servigo publico com
qualidade.

Aumento dos custos de medidas

individuais de controle dos
excedentes de escoamento;
Potencial pagamento adicional

pelos servicos de DMAPU.

10.ANALISE COMPARATIVA DAS ALTERNATIVAS

ANALISE MULTICRITERIO BENEFiCIO-RISCO

Apds a determinagdo das alternativas regulatérias, foi iniciada a etapa de analise e
comparacgdo das alternativas. Para isso, optou-se pela utilizacdo da Andlise Multicritério, método
reconhecido pelo Decreto n2 10.411, de 30 de junho de 2020. Essa escolha se deve a sua flexibilidade,
permitindo avaliar o desempenho das diferentes op¢les a luz de varios critérios, muitas vezes
divergentes, essenciais para a tomada de decisao.

Atualmente, existem diversos métodos de anadlise multicritério. Para esta AIR, optou-se por
uma avaliacdo em separado dos beneficios e dos riscos e a juncdo das duas por meio de uma andlise
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grafica que coloca os beneficios nas ordenadas e os riscos nas abscissas. Essa forma de avaliagdo foi
concebida de forma personalizada para a escolha da alternativa regulatéria em tela. A motivagdo para
agregar de forma separada os critérios referentes aos beneficios daqueles referentes aos riscos foi
evitar efeitos de compensacgao entre critérios relacionados aos beneficios e aos riscos das alternativas,
considerados critérios de diferentes naturezas.

A agregacdo dos critérios de beneficios e posteriormente os de riscos foi realizada pelo
Processo Analitico Hierarquico (Analytic Hierarchy Process — AHP). A escolha da AHP se deve a sua
robustez, facilidade de aplicagdo considerando-se critérios qualitativos e ao amplo conhecimento e
dominio da técnica por parte da equipe técnica.

O AHP é uma ferramenta para a tomada de decisGes utilizando critérios diversos,
proporcionando uma estrutura sistematica para avaliar e comparar alternativas de forma a considerar
todos os critérios relevantes de maneira estruturada e légica. As etapas da analise consistem na: (i)
definicdo dos niveis hierarquicos dos critérios e sub-critérios, (ii) comparacdes binarias dos critérios
segundo a escala de Saaty; (iii) Comparag¢des binarias das alternativas segundo cada critério, através
da escala de Saaty; (iv) verificacdo da consisténcia das avaliacGes; (v) obtencdo da ordem de prioridade
das alternativas.

Conforme exposto acima, a primeira etapa é a definicdo e hierarquizacdo dos critérios de
beneficios e riscos, expressos no subitem a seguir.

10.2. DEFINICAO DOS CRITERIOS E RESPECTIVOS PESOS

A primeira etapa da andlise multicritério é a escolha dos critérios, que representam os fatores
importantes para a tomada de decisdo. Assim, foi realizado um brainstorming seguido de discussao da
equipe técnica para a sele¢do dos critérios considerados relevantes inicialmente para os critérios
relacionados aos beneficios e posteriormente para os critérios de risco. Apds o brainstorm houve a
eliminacdo dos critérios que foram considerados pouco sensiveis, que ndo diferenciavam as
alternativas regulatérias e redundantes. Assim seguiram para a avaliacdo seis critérios relacionados
aos beneficios e cinco critérios relacionados aos riscos. Dos critérios associados ao risco percebeu-se
que dois tinham avalia¢cdo redundantes (Falta de capacidade técnica para adog¢do da NR e Dificuldade
de adesdo em func¢do da complexidade), optou-se assim por avalid-los em conjunto. A separa¢do em
beneficios e riscos criou duas estruturas hierarquicas, conforme mostra a Figura 22. Nos Quadro 25 e
21 sdo apresentados os critérios, de beneficios e de riscos respectivamente, utilizados para a analise
multicritério.
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Figura 22 - Estrutura Hierarquica da avaliagdao Beneficio-Risco
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Quadro 25 - Critérios de beneficio utilizados na analise

OBIJETIVO

CRITERIO

DEFINICAO

Melhorar a condicdo
geral dos servicos de
DMAPU

Melhoria da prestacdo
de servico de DMAPU

O ato regulatdrio deve oferecer subsidios para a prestagcao
de servicos de DMAPU com a maior qualidade possivel.

Quanto maior a quantidade de requisitos para boa
execucdo dos servicos de DMAPU nos atos regulatorios,
melhor serd a alternativa.

Atingir a universalizagdo
proposta pela lei n?
14.026/2020 para os
servicos de DMAPU,
além de maximizar o
respeito as
peculiaridades locais nas
solugBes propostas

Universalizagdo e
solugdes adaptadas

O ato regulatério deve permitir universalizagdo do acesso
ao servico de DMAPU, considerando o uso de solugdes
adequadas para os diferentes contextos locais e regionais.

Quanto maior o detalhamento das questdes relacionadas
as Peculiaridades locais no ato regulatério, maior sera a
probabilidade de que sejam respeitadas as peculiaridades
locais e o alcance da universalizagdo, e por consequéncia
melhor serd a alternativa.

Maximizar a
padronizagdo da
prestacdo do servico de
DMAPU

Defini¢ao clara dos
servicos de DMAPU

O ato regulatério deve padronizar itens considerados
como servicos de DMAPU, independentemente da
localizagdo geografica em que os servigos serao aplicados,
a infraestrutura utilizada e as solugGes existentes.

Quanto maior a clareza na abordagem dos servicos no ato
regulatério, maior sera a padronizacao dos servicos, e por
consequéncia melhor sera a alternativa.

Definir claramente os
atores responsaveis
pelos servicos e

atividades de DMAPU.

Maior clareza das
responsabilidades

O ato regulatorio deve atribuir responsabilidades de forma
clara e concisa.

Quanto mais claras as responsabilidades para cada grupo
de atores, melhor a alternativa.

Maximizar a qualidade e
a efetividade da
regulamentagdo dos
servicos de DMAPU

Melhoria do ambiente
regulatorio

O ato regulatério deve aprimorar os instrumentos
normativos e organizacionais do servico de DMAPU,
contribuindo para harmonizar e sistematizar o
procedimento de regulamentacdo. O equilibrio entre o
detalhamento e a possibilidade de adaptacdo do
instrumento normativo pela ERI deve ser buscado.

Quanto maior o equilibrio entre detalhamento e
adaptabilidade da NR, melhor a alternativa.

Melhorar a percepc¢ao do
usudrio a respeito dos

servicos de DMAPU,
maximizando o
sentimento de
envolvimento e

responsabilidade

Melhoria da
percepgdo do usuario
do servigo de DMAPU

O ato regulatério deve auxiliar na mudancga de percepc¢ao
do usudrio do servico de DMAPU, evidenciando a
necessidade de compartilhar responsabilidades com os
prestadores de servigo.

Quanto maior a integracdo do usudrio ao sistema de
DMAPU e mais clara a NR, melhor a alternativa.
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Quadro 26 - Critérios de risco utilizados na analise

OBIJETIVO

CRITERIO

DEFINICAO

Minimizar a baixa adesdo a norma
devido a falta de recursos
humanos e materiais e a sua
complexidade

Falta de capacidade
técnica para adogdo da
NR / Dificuldade de
adesdo em fungdo da
complexidade

O ato regulatdrio pode ter sua implantagcao
dificultada nos municipios devido a caréncia
de profissionais técnicos, habilitados como
mao de obra qualificada, bem como de
recursos materiais. Além disso, um ato
regulatério muito complexo ou pouco flexivel
pode gerar desestimulo a sua adoc¢ao.

Quanto maior a complexidade do ato
regulatério, maior o risco de sua ndo adogao
e, por consequéncia, pior a alternativa.

Minimizar problemas
relacionados a falta de recursos
financeiros para implantacdo da
norma

Dificuldade financeira
para coloca¢dao da NR
em pratica

O ato regulatdrio pode gerar demandas com
custos elevados para sua implantagdo,
levando a baixa adesdo a norma.

Quanto maior a obrigatoriedade de execu¢dao
de servicos e atividades, maior o custo e, por
consequéncia, maior o risco de sua nao
adogdo e pior a alternativa.

Minimizar possiveis atrasos e
demoras na resolugdo do
problema regulatério

Atrasos na resolugao do
problema regulatério

O ato regulatério pode apresentar diretrizes
demasiadamente complexas, atrasando a
resolucdo do problema regulatério. Além
disso, prazos escalonados para sua adogao
podem aumentar ainda mais o prazo de
implantacdo da NR.

Quanto maior a complexidade da alternativa,
maior o tempo de implantagdo necessario e
consequentemente pior a alternativa. Além
disso, o escalonamento de prazos pode gerar
um atraso ainda maior na adogdo da NR, e,
dessa forma, mais arriscada e pior a
alternativa.

Minimizar o desenvolvimento e

implantagdo de solugdes
genéricas, padronizadas e
ineficientes nos sistemas de
DMAPU

Solugdes genéricas,
padronizadas e
ineficientes

O ato regulatério pode levar ao uso de
solugbes  genéricas e  padronizadas,
desconsiderando caracteristicas e
peculiaridades locais, acabando por se tornar
ineficiente.

Quanto menos a NR considerar as
peculiaridades locais, mais arriscada e pior a
alternativa.

Ap0s a definicdo dos critérios de risco e beneficio, o proximo passo foi a definicdo dos pesos

de cada critério (julgamento intercritério). No método AHP, a definicdo de pesos é feita por meio de
comparacdo paritaria dos critérios, adotando-se a escala que varia de 1 a 9. O critério de beneficio com
maior peso foi “Melhoria da presta¢do do servico de DMAPU” e os critérios de risco com maior peso
foram “Falta de capacidade técnica para adog¢do da NR e “Dificuldade de adesdo em fung¢do da
complexidade”. Nas Tabelas 4 e 5 sdo resumidos os pesos definidos para cada critério.
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Tabela 4 - Pesos dos critérios de beneficio

CRITERIOS DE BENEFICIO
Critério Peso
Melhoria da prestagdo do servico de DMAPU 37,5%
Universalizagdo com adaptagao as Peculiaridades locais 30,1%
Defini¢do clara dos servicos de DMAPU 16,9%
Maior clareza das responsabilidades 6,1%
Melhoria do ambiente regulatério 6,0%
Melhoria da percepgdo do usuario do servico de DMAPU 3,4%
Tabela 5 - Pesos dos critérios de risco
CRITERIOS DE RISCOS
Critério Peso
Falta de capacidade técnica para adocdo da NR e Dificuldade de
~ ~ . 46,9%
adesdo em funcdo da complexidade
Dificuldade financeira para colocagdo da NR em prética 33,0%
Atrasos na resolu¢do do problema regulatério 14,8%
5,3%

Solugdes genéricas, padronizadas e ineficientes

10.3. COMPARACAO DAS ALTERNATIVAS NO AHP
O passo seguinte do método AHP é aplicar o mesmo procedimento de comparacgao,
analisando-se a importancia par a par das alternativas em relacdo a cada critério (julgamento
intracritério). Foram obtidas as matrizes de importancias paritarias das alternativas entre os 11
critérios definidos anteriormente. Na Figura 23 sdo apresentados os resultados do desempenho de
cada alternativa em relagdo aos critérios de beneficio e na Figura 24 em relagdo aos critérios de risco.

Vale ressaltar que todas as razdes de consisténcias (RC) calculadas, tanto para o julgamento
intercritério quanto para o julgamento intracritério, resultaram em valores inferiores a 12%,
concluindo que as analises de importancia foram realizadas de forma coerente visto o grande nimero

de critérios.
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Figura 23 - Desempenho das alternativas quanto aos critérios de beneficios.
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Figura 24 - Desempenho das alternativas quanto aos critérios de riscos
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Desta forma, as notas finais das alternativas sdo expressas na Tabela 6 e resumidas

graficamente na Figura 25.

Tabela 6 - Notas finais das Alternativas comparadas

_ Nota final dos critérios de Beneficios Nota final dos critérios de Riscos
AO 0,021 0,023
Al 0,040 0,058
A2 0,068 0,085
A3 0,103 0,217
A4 0,195 0,269
A5 0,227 0,208
A6 0,345 0,139
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A alternativa regulatdria mais adequada é aquela que apresenta maior nota de beneficios e
menor nota de risco, assim ao observar o grafico beneficio-risco, Figura 25, as melhores alternativas
sdo aquelas que ficam mais préoximas do seu canto superior esquerdo, ou seja, as alternativas mais
adequadas sdo aquelas menos distantes ao ponto de ideal.

Ante o exposto, a ordem de classificagdo das alternativas da mais adequada a menos
adequada: Alterativa 6, seguida das Alternativas 5 e 2. As Alternativas 1 e 4 vém empatadas no quarto
lugar do ranking, e no quinto lugar do ranking vém as Alternativas 3 e 0. Dessa forma, para resposta
ao problema regulatdrio foi selecionada Alternativa 6 e as estratégias para sua implantacdo serdo
apresentadas no capitulo 11.
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Figura 25 - Resumo dos resultados da Analise Beneficio Risco, com os respectivos pesos dos critérios
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11. ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAGCAO DA ALTERNATIVA SUGERIDA,
ACOMPANHADA DAS FORMAS DE MONITORAMENTO E DE AVALIAGAO

A norma de Condi¢des para estruturacdo dos servicos de Drenagem e Manejo de Aguas
Pluviais Urbanas traz consigo uma visdo de mudanc¢a de comportamento para o setor. Ela traz aos
atores envolvidos uma melhor definicdo das atividades que compdem o servico de Drenagem e
Manejo de Aguas Pluviais Urbanas e se espera por consequéncia uma adequacido das formas existentes
de prestacdo dos servicos de DMAPU.

A adocgdo desta NR pelos titulares e pelas ERIs passa por duas estratégias: i) o acesso a
recursos financeiros e ii) atuacdo da ANA na divulgacdo e convencimento dos atores envolvidos. A
primeira estratégia é legalmente assegurada, nos termos do art. 42-B, da Lei n2 9.984/2000, e do Inciso
Il do art. 50 da Lei n2 11.445/2007, visto que a adog¢do das NRs e a continuidade de sua observancia
sdo condicOes para viabilizar o acesso aos recursos publicos federais e a contratacdo de financiamentos
com recursos da Unido.

A acbes da ANA para fomentar a adocao da NR pelos titulares e pelas ERIs serdo detalhadas
nos itens a seguir. Além disso, esse capitulo traz uma andlise dos efeitos e riscos do ato regulatdrio.
Finalmente, configurada a implementac¢do da NR, hd a necessidade de comprovagao da observancia
de adocdo da NR, a premissa para essa acdo é trazida ainda neste capitulo e esta descrita na NR.

11.1. ANALISE DA ALTERNATIVA REGULATORIA SELECIONADA

A alternativa regulatoria selecionada visa melhorias significativas para a populagdo em geral
por meio da busca da solugdo para o problema regulatério de “Indefinicdo das atividades que
compdem a prestacao dos servicos de DMAPU”.

A implementacdo dessa alternativa impacta positivamente a populacdo em geral trazendo
protecdo da vida, do meio ambiente e do patrimonio publico e privado, com a reducgdo dos riscos a
saude publica e conservagao dos recursos naturais. Além do mais, ela trard maior equidade social visto
qgue a populacdo mais desassistida, em geral, é a que ocupa as areas urbanas mais vulneraveis aos
impactos negativos causados pela indefinicdo das atividades que compdem a prestacao dos servigos
de DMAPU.

A alternativa regulatéria selecionada é aquela mais completa e complexa. Ela trara beneficios
ao permitir uma padronizagao dos servicos e atividades, além dos conjuntos de infraestruturas e
instalacbes operacionais, inclusive da infraestrutura verde. Além disso ela traz definicbes que
permitirdo a uniformiza¢cdo de conceitos, o que avanca contra a causa-raiz tratada. A NR traz
responsabilidades claras a todos os atores envolvidos, corroborando com a uma expectativa
externalizada na TS.

A participacgdo social esta contemplada na NR por meio do estabelecimento de padrdes de
atendimento ao publico e mecanismos de participacdo social e acesso a informacgdo. Os mecanismos
de participacdo social podem ser constituidos de debates e audiéncias publicas, consultas publicas,
conferéncias, participacdo ndo onerosa em orgdos colegiados de carater consultivo na formulagdo das
politicas de DMAPU, bem como no seu planejamento e avaliagdo; dentre outros.

A participacdo social deve preservar os direitos dos usuarios em:
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a. receber o servico dentro das condi¢cdes e padrdes estabelecidos em normas legais,
regulamentares e contratuais, observados os requisitos de seguranca e a viabilidade
técnica e econdmico-financeira;

b. ter amplo acesso as informagdes sobre os servicos prestados;

possuir conhecimento prévio dos seus direitos e deveres;

d. teracesso ao plano de operagdao e manutencdo para prestacdo dos servigos e ao relatério
periddico sobre a qualidade da prestacao dos servigos;

e. recorrer a entidade reguladora infranacional, no caso de ndo atendimento de suas
reclamagdes ou quando entender que nao esteja sendo prestado o servigo adequado;

f. ser previamente informado, por instrumento de divulgacdo adequado, sobre planos de
expansado e melhorias do sistema, interrup¢des na prestacdo do servico decorrentes de
manutencdo programada, bem como sobre as medidas mitigadoras a serem adotadas; e

g. ter participacdo e atendimento garantido para manifestacdes, sugestbes e
acompanhamento de processos.

o

A consideragdo das peculiaridades locais e regionais, foram definidas por meio de trés
critérios:

o

municipio suscetivel a riscos geohidroldgicos;
b. municipio que possua em seu territdrio ou adjacente rios com alto risco a inundacgdo; ou
Cc. municipio com populagdo superior a 20.000 habitantes.

Os municipios susceptiveis a riscos geohidroldgicos constam na listagem dos municipios
vulneraveis da Casa Civil publicada na Nota Técnica n2 01/2023/SADJ-VI/SAM/CC/PR.
Sao identificados 1.942 municipios com risco a desastres naturais, incluindo inundagdes, enxurradas e
deslizamentos que deverdo ser priorizados no cumprimento desta norma de referéncia proposta
(Figura 26).

Figura 26 - Localizacdo dos 1.942 municipios mais suscetiveis a riscos geohidroldgicos.

el

Municipios suscetiveis a riscos geohidrol6gicos
Demais municipios
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O Atlas de Vulnerabilidade a Inundag@es identificou 13.948 trechos de rios inunddveis em
2.780 cursos d’agua do Pais, dos quais 4.111 trechos, ou seja 30%, foram considerados de alta
vulnerabilidade a inundag¢Ges graduais, 6.051 (43%) de média e 3.786 (27%) de baixa propensado a essas
ocorréncias (Figura 27)%. Ou seja, é necessario que a Entidade Reguladora Infranacional identifique no
territério dos municipios delegados, ou adjacente a eles, se possui algum rio com vulnerabilidade alta
ao risco a inundacdo, para que se enquadre nesse critério.

Figura 27 - Localizacdo dos trechos de rios classificados quanto a vulnerabilidade a
inundacdo (verde- baixa, amarelo- média, vermelho- alta).
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A Figura 28 apresenta a distribuicdo espacial do critério de vulnerabilidade alta a inundagao
segundo a abrangéncia territorial dos municipios e corresponde a 1.238 municipios de acordo com

esse critério.

16 ANA (2014). Atlas Vulnerabilidade a Inundacdes.
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Figura 28 - Localizagdo dos 1.238 municipios com vulnerabilidade alta ao risco a inundagao.
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Segundo os dados provenientes do Censo Demogréfico do IBGE (2022), cerca de 1.709
municipios possuem populacdo superior a 20 mil habitantes, o que corresponde a 30,7% do total de
municipios do pais. Em termos populacionais, esse grupo de municipios com populacdo superior a 20
mil habitantes representa uma popula¢do total de aproximadamente 171 milhdes de habitantes (cerca
de 84,2% da populacio total do pais) Y. Porém, se esses municipios ndo sdo considerdveis vulneraveis
do ponto de vista geohidrolégico ou ndo sdo considerados de alta vulnerabilidade a inundacédo, pode
ser facultado a Entidade Reguladora Infranacional a ampliacdo de prazos para atendimento desta
norma de referéncia, tendo em vista que ha municipios com critérios mais urgentes. A Figura 29
apresenta a distribui¢cdo espacial desses municipios de acordo com esse critério.

17 IBGE (2022). Censo Demogréfico.

113



Figura 29 - Localizacdo dos 1.709 municipios com populacdo superior a 20 mil habitantes.
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Esses trés critérios envolvem um numero consideravel de municipios, correspondendo a

Figura 30 - Localizagdo dos 2.878 municipios considerando os trés critérios.

"] Municipios prioritérios a serem regulados
Demais municipios

2.878 municipios (Figura 30), o que corresponde aproximadamente 51,7% do total de municipios do
pais. O que implica dizer que eles sdo o foco principal para o cumprimento desta norma, inclusive
relacionado ao prazo final estabelecido na minuta em anexo, podendo ser escalonado pela ERI
conforme seja mais urgente na prestacdo dos servicos de DMAPU. Esses municipios serdo impactados
diretamente por essa Norma de Referéncia, ficando facultado o cumprimento da norma para os
municipios que ndo pertencem a nenhum desses grupos, sendo a ERI responsavel por essa
constatagao.
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Estratégias que combinem suporte governamental, educacdo empresarial e incentivos serdo
essenciais para mitigar os desafios de implanta¢do da Norma de Referéncia e permitir que prestadores
e titulares se adaptem de maneira eficaz as novas regulamenta¢des. O maior esforco de adaptacdo
recaira sobre os titulares que sofrem com os eventos climaticos e ainda ndo possuem uma estrutura
de governanga e articulagdo necessarias para provimento dos servicos de DMAPU. Registra-se a seguir,
as medidas de mitigacdo a serem adotadas:

a. delegacao da regulagao dos servicos de DMAPU do municipio, ou de uma regido, a uma
Agéncia Reguladora Infranacional, nos moldes do que prevé a Lei 11.445/2007
modificada pela 14.026/2020;

b. estruturagdo institucional das ERIs para a regulacdo de DMAPU,;

capacitacdo dos atores envolvidos (desenvolvido no item 11.3.2);

d. suporte técnico (desenvolvido no item 11.3.3).

o

11.2. CUSTOS REGULATORIOS PARA A IMPLEMENTAGAO DA ALTERNATIVA SELECIONADA

De maneira geral, qualquer criacdo e implementagao de nova norma regulatéria aumenta os
custos diretos e indiretos para os atores envolvidos para a sua conformidade. Em um ambiente de
negocio, quanto maior o estoque regulatério, quantidade de normas, maior tende a ser custo deste
ambiente, uma vez que se aumenta a burocracia e a necessidade de a¢Ges para cumprimento destes
dispositivos.

Portanto, a criacdo e implementacdo de normas deve refletir sobre estes custos visando
determinar o grau de necessidade de sua criacdo para o setor que estd sendo impactado, numa
tentativa de focar em um balanco positivo entre custos e beneficios com a sua criagdo e conformidade
entre os atores envolvidos.

Baseados na alternativa regulatdria selecionada, sdo elencados a seguir os tipos de custos
regulatdrios, para os diferentes atores.

Para os usuarios

a) Custos direitos e indiretos para atendimento de requisitos de norma técnicas
visando o melhor aproveitamento do terreno e captac¢do de dguas pluviais;

b) Aumento dos custos de moradia devido a limitacdo de espaco aproveitavel de
terrenos;

¢) Implementacdo de tarifas especificas para os servicos de DMAPU;

d) Demora na liberagdo alvaras e licencgas devido a necessidade de atendimento de
normas técnicas de DMAPU; e

e) Contratacdo de profissionais especializados para analise e cumprimento de
normas técnicas de DMAPU.

Para os titulares

a) Custos diretos e indiretos para o atendimento de requisitos e normas técnicas de
DMAPU;

b) Insatisfacdo de usudrios com o aumento da quantidade normas para
conformidade e pela cobranca de tarifas especificas para a prestacdo de servigos;

c¢) Contratacdo de profissionais e servicos especializados para atendimento e
conformidade das normas de DMAPU; e

d) Impacto na arrecadacdo pela demora de liberacdo de alvaras e licencas.
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Para os Prestadores de Servico

a) Custos diretos e indiretos para o atendimento de requisitos e norma técnicas de
DMAPU;

b) Contratacdo de profissionais e servicos especializados para atendimento e
conformidade das normas de DMAPU em obras e na operag¢dao e manutengdo das
infraestruturas e instalagdes operacionais;

c) Insatisfacdo de usudrios com o aumento da quantidade normas para
conformidade e pela cobranca de tarifas especificas para a prestacdo de servigos;

d) Aumento dos prazos de execucdo de obras pelo aumento do nimero de normas
para conformidade; e

e) Aumento dos prazos de operacdo e manutencdo das infraestruturas para
conformidade de manuais e normas de DMAPU.

Para as ERIs

a) Custos diretos e indiretos para a normatizacdo e fiscalizacdo dos servicos de
DMAPU;

b) Contratacdo de profissionais e servigos especializados para normatizacdo e
fiscalizacao dos servicos de DMAPU;

¢) Aumento nos custos com o monitoramento continuo do nivel de servigo e dos
prestadores de DMAPU; e

d) Custos com capacitagdo para os servidores das ERIs.

Importante mencionar, que mesmo com o levantamento dos custos regulatdrios com a pratica
de implementacdo da NR de condicOes para estruturagdo do servico publico de DMAPU, deve-se
ponderar que o servico ja é implementado hoje, mesmo que de forma incipiente e pouco
regulamentada. A nova norma visa fortalecer a qualidade do servico e percep¢do deste para os
usuarios. Acredita-se que parte das praticas regulatérias implementadas podem ter baixo impacto de
custo frente aos beneficios que a melhor regulamentagao dos servigos pode proporcionar aos usudrios.
Este é um dos objetivos principais da criagdo da nova norma de DMAPU.

11.3. AGOES PARA IMPLEMENTAGCAO DA NR

Para garantir uma melhor compreensao e aplicagdao da norma pelos titulares, prestadores do
servico e ERIs que atuam na gestdo do servico de DMAPU, é necessario fornecer-lhes o conhecimento
necessdrio para sua implementac3o. Portanto, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
(ANA) devera realizar workshops, cursos de capacitacdo, além de promover webindrios e féruns sobre
melhores praticas. Esses eventos terdo o objetivo de orientar os municipios e as ERIs na
implementacdo do ato regulatério da ANA, bem como incentivar a troca de experiéncias e a
disseminacdo de boas praticas que possam ser aplicadas em todo o Brasil, respeitando as
peculiaridades locais e regionais.

Uma premissa fundamental da ANA na elaborac¢do de suas normas de referéncia é o respeito
aos contratos existentes, considerados atos juridicos perfeitos, que devem ser respeitados para
garantir estabilidade regulatéria e juridica ao mercado. Assim, os editais publicados e os contratos
vigentes na data da publicacdo da NR terdo suas regras mantidas, independentemente da qualidade
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de suas clausulas contratuais. Ja os futuros contratos, com editais publicados apds a publicacdo da NR,
seguirdo as diretrizes estabelecidas na NR da ANA.

Para a implementacao da alternativa escolhida, prop&e-se as seguintes atividades:
1) Elaboragdo e aprovacgdo da NR, com base na minuta disponivel no ANEXO [;
2) Elaborag¢do de um manual orientativo para adogdo da NR;

3) Capacitacdo dos titulares do servigo e Entidades Reguladoras Intermunicipais (ERIs) sobre
a NR;

4) Melhoria na estruturacdo das relacdes institucionais de prestadores e titulares (melhoria
da governanca na prestagao dos servicos de DMAPU); e

5) Desenvolvimento de um médulo de monitoramento da implementagao da NR.

Um modelo ldgico formado por insumos, produtos, resultados e impactos, é proposto na
Figura 2831.

Figura 28 - Modelo légico de implementagdo da alternativa regulatoria

Resultados Q

Insumos Produtos intermediarios Resultado final Impactos
Norma Revisao dos processos , Definigao das condigoes
regulamentadora executivos dos de prestagao dos servicos Melhoria ha
Pegsnal (ANA) Manual servicos de DMAPU de DMAPU governanca dos
Consultoria orientativo ; ¢ Adequacgéo das formas servigos de DMAPU
externa . Melhoria do controle ! existentes na prestagao Desenvolvimento do
Glossario operacional de dos servigos tor de DMAPU
Orgamento 5 4 titulares, prestadores, - setorde
UEs0 de entidades reguladoras ) 4 Fortalecimento da
capacitagao infranaciongais (ERI) nexmaios e temana de fiscalizagao
o - decisoes de titulares,
Assisténcia Adogao da NRem prestadores, entidades
técnica PMSBs, Planos reguladoras infranacionais
Diretores e de DMAPU (ER1)

Conforme apresentado na Figura 28, a implementacdo da NR proposta requer uma série de
processos que podem nao estar disponiveis para alguns dos atores envolvidos na prestacdo do servico
de DMAPU, em especial as ERIs, titulares e prestadores de servicos, necessitando esforcos,
preparacGes especificas e adaptacdes internas.

Em especial as ERIs e titulares com diferentes niveis de estrutura e organizacdo, precisarao
passar por processos de elaboracdo, adequacdo ou revogacdo de seus instrumentos legais, como
normas e resolucées, além de criar ou adaptar sistemas, contratar consultorias, capacitar servidores,
alterar processos de trabalho, e contratar ou realocar pessoal.

Portanto, é importante e necessaria uma implantacdo gradual e progressiva da NR, conforme
estabelecido na minuta da NR apresentada no ANEXO |, deste documento, no CAPITULO VIl —
COMPROVACAO DA OBSERVANCIA E ADOCAO DA NORMA.
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11.3.1. Estratégia de comunicagao e articulacdo entre os atores

A estratégia de comunicagdo e articulacdo entre os atores envolvidos de forma a possibilitar
a clareza do comando normativo é fundamental para eficacia dos resultados. Apés a divulgacdo da
minuta da NR, a ANA fard ampla divulgacdo da NR, do Manual, além do cronograma de capacitagao,
sendo necessario a previsdo de uma contratagao para definicdo desta estratégia, tendo em vista a
caracteristicas desta NR com um teor conceitual e inovador que devera revolucionar o setor. Sendo
assim, é fundamental pensar em acGes de divulgacdo e canais de interacdo com os atores envolvidos.

Adicionalmente, um workshop on-line trara o debate sobre o manual de aplicacdo da norma
produzida, com um periodo de 30 dias para envio de contribuicGes on-line entre os participantes.

A NR deve ser publicada no DOU e estar acessivel no site da ANA. O manual, além de todo
conteldo do curso de capacitacdo, reunidos, serdo disponibilizados no site da ANA em diversos canais,
inclusive na lista de capacitagao geral da ANA. Ainda com o intuito de divulgacdo, a ANA ird programar
eventos para comunicac¢do, divulgacdo e esclarecimento sobre o normativo. Além disso, serdo feitas
parcerias com diversos atores para dar énfase aos pontos abordados na NR.

Faz-se também necessaria a articulagdo com os érgdos e entidades envolvidas na formulagdo
da politica publica de saneamento bdsico no intuito de promover, no contexto de suas
responsabilidades e naquilo que extrapola as competéncias da ANA, definicdo de diretrizes e regras
complementares, para que o processo de observancia as NRs possa ter a devida consequéncia
esperada pelo marco legal.

11.3.2. Estratégia de capacitacao

Paralelamente a elaboragdo da NR estdo sendo desenvolvidos um manual de aplicacdo da
NR e um curso de capacitacdo. Os materiais serdo elaborados em linguagem simples, abordando todo
o conteddo da norma, além de contemplar conteddos formativos a respeito da DMAPU. Havera
material com diferentes graus de profundidade, objetivando a capacitacdo dos atores envolvidos e a
educacdo ambiental, para qualquer interessado da sociedade.

O Manual serd o produto de referéncia para os gestores, formuladores de politicas e
tomadores de decisdo, portanto, deve apresentar uma sintese dos conceitos-chave em DMAPU. Ele
devera ainda, refletir com fidelidade os aspectos de aplicacdao da NR e de elabora¢do de normas locais,
possibilitando uma clara compreensdo da NR, sua relevancia e contextos de aplica¢do. Além disso, o
manual sera apresentado em um workshop no formato on-line, no qual os diferentes atores envolvidos
no setor poderdo contribuir para o debate da sua versao preliminar, assim como um periodo adicional
de 30 dias para envio de contribui¢cGes. Apds o tratamento das contribui¢cdes recebidas, havera a etapa
de elaborac¢do final do Manual, que serd a base para o curso de capacitagdo e como documento
complementar a NR.

O curso de capacitagdo sera destinado a técnicos e gestores das prefeituras, autarquias e
secretarias municipais, titulares dos servicos de drenagem e manejo de daguas pluviais urbanas,
entidades infranacionais reguladoras, profissionais prestadores de servicos, educadores e demais
atores envolvidos na tematica da drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas. Para a completa
compreensdo e assimilacdo da NR, o curso de capacitacdo serd dividido em trés mddulos,
contemplando:

1) Fundamentos da NR, envolvendo os principais conceitos e definicdes aplicaveis;
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2) Aplicacdo da NR, composto pela apresentacdo do Manual, e detalhamento das
metodologias de aplicacdo da NR;

3) Interfaces e articulacdo da NR, envolvendo questées de governancga, fortalecimento
institucional, capacidade técnica, relagbes com os demais componentes do saneamento, e com o
planejamento urbano, ambiental e de recursos hidricos, que visam também promover a Educagao
Ambiental referente a esse servigo, como as questdes relativas a despejos de esgotamento sanitario
irregulares, destina¢do inadequada de residuos, incentivar a ado¢ao de SbN, e a promogao do uso de
dispositivos de controle na fonte.

Tanto o manual quanto o curso de capacitagdo serdo disponibilizados com livre acesso a
todos os interessados no site da ANA.

11.3.3. Estratégia de suporte técnico

Por um periodo entre a publicagdo da norma e os prazos para sua aplicacao, a equipe da ANA
ficara disponivel as ERIs para esclarecimento de duvidas e intera¢des, por meio de reunides remotas a
serem realizadas sob demanda das ERIs. As minutas de normas editadas pelas ERIs poderdo ser fruto
de analise pela equipe da ANA para contribuir na identificacdo de lacunas e possiveis sugestées de
melhorias.

11.3.4. Elaboracdo de mddulo de monitoramento de adesdo a NR

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico — ANA possui um Sistema de Informagéo
no Portal de Acompanhamento da Regulagdo do Saneamento Basico. Seu desenvolvimento, em
formato modular, comporta o cadastramento das entidades reguladoras infranacionais e os
respectivos servicos regulados. O mdédulo de cadastro foi concebido para receber as informacgdes das
entidades responsaveis pela regulacao e fiscalizacdo dos quatro componentes do saneamento bdsico,
incluindo a drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Dessa forma, o sistema permitird o monitoramento da adesdo as normas de referéncias por
meio dos relatdrios gerados por consultas ao banco de dados associado ao sistema. Para comprovagao
de cumprimento da NR, sera indispensdvel a inser¢do do contrato de delegacdo firmado entre a ERl e
o respectivo titular dos servicos. Cabe ressaltar, ainda que as etapas do servico sejam realizadas por
mais de um prestador ou autarquia, todos devem ser regulados por uma mesma ERI, escolhida pelo
titular.

Além destes, um novo mddulo devera ser desenvolvido especificamente para coletar as
informacdes referentes a adesdo das ERls, titulares e prestadores do servico de DMAPU. Entre essas,
sera considerado requisito de observancia e adogao desta NR a publicacdo de normativo da ERI com a
regulamentacdo dos servicos DMAPU, contendo no minimo:

- Caracterizacdo do objeto;

- Defini¢do dos objetivos do normativo;

- Descricdo dos servigcos de drenagem e manejo de dguas pluviais, no que se refere as
atividades de execug¢do de obras, opera¢do e manutengdo, gestéio e administragdo,
priorizando o manejo sustentavel;

- Caracterizacdo da infraestrutura e instalagdes de aguas pluviais preferencialmente
voltados para aplicacao de solugdes baseadas na natureza;

- Definicdo de direitos e deveres do regulador, prestador de servico e usuarios;
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- Publicacdo da lista dos municipios prioritarios para regulacéo.

11.3.5. Cronograma das a¢Ges para implementag¢ao da NR

O Quadro 27 retoma as estratégias, respectivas a¢des e atores responsaveis, bem como o
cronograma das agoes.

Quadro 27 - Cronograma de agdes para implementagao da NR e atores envolvidos

Estratégia Agao Cronograma
Divulgacdo da minuta da NR e consulta igtze;mbro de 2024 a Outubro de
L . N publica para recepcao de contribuicdes

Comunicagdo e articulagdo

entre os atores Audiéncia publica sobre a minuta da NR | Setembro de 2024
Workshop on-line sobre o Manual Novembro de 2024
Atividades de divulgacdo da NR Janeiro a Dezembro de 2025
Disponibilizagdo do Manual no site Janeiro de 2025

Capacitagao
pacitag Disponibilizagdo do curso de capacitagdo | Fevereiro de 2025

Marco de 2025 a Fevereiro de

Suporte técnico Reunides sob demanda das ERIs 5028

11.4. EFEITOS E RISCOS DECORRENTES DO ATO NORMATIVO

Assim como ocorre em qualquer ato normativo, ha um risco relacionado a aplicagdo, ou
sobretudo a ndo aplicagdo, do instrumento regulatdrio elaborado. Visto que a metodologia para
escolha da alternativa regulatéria considerou uma analise de riscos, retoma-se no Quadro 28, os riscos
identificados para a alternativa regulatdria escolhida, bem como riscos adicionais identificados. Dessa
forma propde-se a classificacdo e agdes para tratamento desses riscos.

Sobretudo em um contexto de auséncia de norma nacional referente aos servigcos de
DMAPU, a adesdo e aplicagdo da NR proposta serdo certamente desafiadores para as ERls, os
prestadores e titulares. A adequacdo das percepcbes desses atores relacionadas as atividades
relacionadas ao servico que compde a DMAPU serd uma primeira etapa das muitas a serem superadas.
Todos os atores envolvidos na DMAPU deverao rever suas estruturas organizacionais e eventualmente
adapta-las. Os quadros de servidores dos diversos atores responsaveis pela DMAPU deverdo,
possivelmente, ser ampliados e adequadamente capacitados para a aplicacdo da NR. Ha atualmente
um numero muito baixo de ERIs que detém a atribui¢cdo de regulacdo da DMAPU, assim os (poucos)
instrumentos normativos existentes deverdo ser revisados e eventualmente reeditados.

Nesse sentido, os riscos relacionados a adesao e aplicacdo da norma sdo amplos e de longo
prazo, entretanto eles serdo largamente suplantados pela NR, cuja aplicagdo ira proporcionar
beneficios sem precedentes no contexto brasileiro para a componente DMAPU e seus usuarios.
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Quadro 28 - Analise dos riscos relacionados a adesdo e aplicagdo da norma

Risco

Classificagao

Tratamento

Falta de estrutura
institucional e governanga
das ERIs

Probabilidade alta,
impacto grave

Orientacdo adequada as ERIs por meio
do manual e da capacita¢do

Adesdo de forma incorreta
ou inadequada pelas ERls

Probabilidade baixa,
impacto grave

Orientacdo adequada as ERIs por meio
do manual e da capacita¢do

N3do adesdo das ERIs a NR

Probabilidade baixa,
impacto grave

Convencimento as ERIs por meio do
manual e da capacita¢do, além da
assisténcia da ANA;
Restrigdo para acesso a recursos
federais aos titulares

Falta de capacidade técnica
das ERIs para adog¢ao da NR

Probabilidade baixa,
impacto grave

Capacitagdo por meio do manual e do
curso de capacitacao

Dificuldade de adesdo em
funcdo da complexidade da
NR

Probabilidade baixa,
impacto grave

Capacitagdo por meio do manual e do
curso de capacitacao;
A norma serd bastante detalhada,
com um glossario completo o que
mitiga

Dificuldade financeira para
colocac¢do da NR em pratica

Probabilidade média,
impacto grave

Norma subsequente tratara do
financiamento dos servigos de DMAPU

Atrasos na resolucao do
problema regulatério

Probabilidade baixa,
impacto leve

Os prazos previstos sao escalonados
em razao de peculiaridades locais e
regionais

Solugdes genéricas,
padronizadas e ineficientes

Probabilidade baixa,
impacto leve

A NR detalha quais servicos e
atividades fazem parte da DMAPU de
acordo com peculiaridades locais e
regionais

Interpretacao diferentes dos
objetivos na NR

Probabilidade baixa,
impacto grave

Capacitacdo por meio do manual e do
curso de capacitagdo; A norma sera
bastante detalhada, com um glossario
completo

Auséncia de delegacdo da
regulacdo pelos Titulares
para ERI

Probabilidade baixa,
impacto moderado

As estratégias de comunicagdo e
articulacdo levardo os titulares a se
mobilizarem para aplica¢cdo da NR
Estratégias de enforcement, por meio
da capacitagdo e suporte técnico

Auséncia de monitoramento
de aplicagdo da NR

Probabilidade baixa,
impacto leve

Suporte técnico as ERIs

Incompatibilidade com
documentos locais
existentes

Probabilidade média,
impacto grave

Revisdo e harmonizacdo dos
documentos locais com a NR, além da
realizacdo de consultas publicas e
audiéncias para garantir a
compatibilidade normativa, por parte
das ERIs

LimitagOes Tecnoldgicas e de
Infraestrutura

Probabilidade alta,
impacto grave

Fornecimento de suporte técnico as
ERIs e titulares envolvidos na
implementacdo da NR e a¢Ges de
capacitagao
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11.5. AGCOES PARA MONITORAMENTO DA IMPLEMENTAGAO DA NR

O monitoramento da implementacdo da NR é ferramenta crucial para avaliagdo do
cumprimento dos objetivos do instrumento normativo da sua eficacia na solugdao do problema
regulatorio.

Diante da transformacgdo do contexto regulatério e de prestacdo de servicos de DMAPU que
a NR esta aportando, havera a necessidade de criacdo de um instrumento regulatorio especifico para
0 monitoramento do atendimento a norma. O instrumento regulatério a ser criado visard a
observacdo, via indicadores, do cumprimento das atividades concernentes a prestacdo dos servicos de
DMAPU previstas nesta NR.

Para a minuta de NR disposta no ANEXO |, verifica-se somente a necessidade de
comprovacdo, observancia e ado¢ao da NR, conforme preconizado pela Resolugao ANA n2 134, de 18
de novembro de 2022, que disciplina os requisitos e procedimentos a serem observados pelas
entidades reguladoras para a comprovacgdo da adog¢do das normas de referéncia expedidas pela ANA.
Considera-se que a entidade aderiu a norma se ela possui regulamento publicado.

E dever da ANA manter atualizada e disponivel, em seu sitio eletronico, a relagdo das
entidades reguladoras e fiscalizadoras infranacionais que adotam as normas de referéncia nacionais
para a regulacdo dos servicos publicos de saneamento bdsico, uma vez que essa observancia é
condicdo para o acesso aos recursos publicos federais ou a contratacdo de financiamentos com
recursos da Unido ou com recursos geridos ou operados por érgaos ou entidades da administragdo
publica federal, nos termos do art. 50 da Lei n2 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

Com o intuito de monitorar a implementacdo da NR proposta, a ANA coletard dados
fornecidos pelas entidades reguladoras infranacionais quanto a adequacdo a NR de seus regulamentos
ou dos contratos das concessées sob sua regulacgdo.

Para isso, é necessario o acompanhamento do registro e a comunicacdo de indicadores
relacionados a implementacdo da NR. Isso inclui a coleta sistematica de dados sobre a adesdo das
entidades reguladoras e a avaliacdo continua das ag¢Oes realizadas, a elaboracdo de relatérios
periddicos de acordo com as necessidades identificadas e o monitoramento eficiente.

Para acompanhamento desta NR, propde-se o indice de adesdo da NR pelas ERIs que é
calculado pela razdo entre o niumero de ERIs que publicaram a NR e o niumero de ERIs que detém
competéncia para regular DMAPU, conforme Figura 2932.

Figura 29 — Indicador de acompanhamento da implementag¢ao da NR

ELEMENTO A SER ~
INDICADOR MENSURADO FORMULACAO
Numerode entidades HEUmMEEEs el aue
indice de adesdoda NR reguladoras que (Nt’r::t?::;taa':‘t:‘eRE,RIs
gl publliz;:?;::il;ma ) com competéncia para
regular DMAPU)] x 100

A comunicacdo regular desse indicador permitird identificar o contexto nacional de adogdo
da NR sobre a proposicao de acdes de incentivo por parte da ANA. Definiu-se metas para avaliagao
anual dos indicadores propostos e o nao atendimento as metas deve levar a agdes por parte da ANA
para fomentar a ado¢ao da NR.
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As metas diferem de acordo com a vulnerabilidade e porte populacional do municipio e sdo
estabelecidas pelo indicador:

Para o indice de adesdo da NR pelas ERIs:

Para esse indice a meta é que 100% das ERIs que detém competéncia para regular DMAPU
atendam a NR em 10 anos, ou seja, cada ERI que detém a competéncia de regular a DMAPU tenha
publicado a normativa sobre a regulamentagdo da prestagao dos servicos de DMAPU.

As metas estabelecidas para o indicador contemplam trés niveis de alerta: atendimento
pleno da meta; atendimento restrito da meta e ndo atendimento da meta. Dois anos consecutivos com
atendimento restrito a meta, a ANA deve realizar as estratégias de implementacdo desta NR. Assim, o
Quadro 29 dispGe as metas anuais para os niveis de alerta para o indicador desenvolvido.

Quadro 29 — Metas de controle para avalia¢ao das estratégias de implementag¢dao da norma

. . Ler Atendimento | Atendimento Nao
Indice Aplicabilidade . .
pleno restrito atendimento
- - todas as ERIs com | 210% ao ano <10% ao ano e | £5% ao ano
Indice de adesdo da ..
NR pelas ERIs competéncia para regular >5% ao ano
P DMAPU

A cada ano, espera-se um acréscimo de pelo menos 5% nesse indice de adesdo, passando a
ser esse o valor de alerta para realizar uma avaliagdo sobre o porqué esse resultado n3o foi alcancado
e uma revisdo e providéncias quanto as estratégias de implementagdo. Ou seja, pretende-se que a
cada ano 10% das agéncias tenham aderido a norma de referéncia proposta neste relatorio, se esse
indice estiver entre 5 e 10% deve-se acender um sinal de alerta, porém, se for menor que 5%, sera
necessario realizar uma avaliacdo sobre por que esse resultado ndo foi alcancado, bem como rever e
melhorar as estratégias de implementagao, para manter a garantia de avango no setor nos préoximos
10 anos.

12. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente documento apresenta a Andlise de Impacto Regulatério concernente as
Condicdes para Estruturacdo do Servico Publico de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas
(DMAPU). Ele foi elaborado por meio da lideranga da equipe técnica da Coordenac¢do de Drenagem
Urbana da Superintendéncia de Saneamento Basico da ANA com a colaboracdo da equipe da
consultoria contratada - Joint Venture LMDM / FCO8, além de ter contado com o apoio da Assessoria
Especial de Qualidade Regulatéria (ASREG) da ANA.

Ressalta-se que a minuta de norma de referéncia proposta contou com uma intensa
participacdo social como percebida na Tomada de Subsidios. As sugestdes foram inseridas

18 Joint Venture entre a LMDM Consultoria e a Fundac¢3o Christiano Ottoni, composi¢3o da equipe:
Priscilla Macedo Moura (Coordenadora); Ana Carla da Silva (Consultor 1); Maria Fernanda N. dos Santos
(Consultor 2); Nilo de Oliveira Nascimento (Consultor 3); Renata Bovo Peres (Consultor 4); Carlos Werlang
Lebelein (Consultor 5); Lucilene Bezerra da Silva (Apoio); Juliana Pisa Grudzien Lubel (Apoio); Caroline Kozak
(Apoio).
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principalmente a fim de atender o interesse mais solicitado: a necessidade de modernizacao dos
sistemas de DMAPU por meio da insercdo de solu¢des baseadas na natureza.

Constatou-se que o problema regulatério abordado se refere a Indefinicdo das atividades
que compbem a prestagdo dos servicos de DMAPU. Dentre as causas deste problema, foram elencadas:
a infraestrutura de drenagem inexistente, desatualizada ou subdimensionada; a indefinicdo dos
padrdes de qualidade para avaliacdo e universalizacdo dos servicos; a indefinicao das atividades que
compdem a prestacdo dos servicos de DMAPU; o orcamento insuficiente para DMAPU dividido entre
outras prioridades do titular; e as politicas de saneamento, recursos hidricos e urbanas desarticuladas.
Entendeu-se ainda, que a causa raiz do problema é justamente a indefinicdo das atividades que
compbem a prestacdo dos servicos de DMAPU e que, portanto, este deveria ser o ponto de partida
para a construcao da primeira NR.

Ao explorar detalhadamente este ponto, identificou-se que a NR deveria avangar,
principalmente: na definicdo dos conceitos dos servigos e infraestruturas em DMAPU; na qualificagao
técnica dos atores envolvidos nas instituicGes de gestdo, planejamento e prestagdo de servigos em
DMAPU; na inovacdao e disseminacdo do conhecimento acerca dos servicos, atividades e
infraestruturas que compdem a DMAPU; bem como na articulagdo institucional e na definicao dos
limites na prestag¢do de servicos de DMAPU nos municipios.

Para a resolugao do problema regulatdrio identificado elaborou-se alternativas regulatérias
e promoveu-se a avaliacdo das alternativas vidveis, com base em metodologia beneficio-risco. Essa
avaliacdo indicou que o mais adequado é adotar aquela que evidencia a necessidade de: i) Definir
todos os servigos e atividades de DMAPU; ii) apresenta um glossario com a definicao de todos os
termos pertinentes ao tema de DMAPU; iii) atribui responsabilidades as ERIs, prestadores de servico,
titulares e usudrios; v) contempla um conjunto de atividades respeitando as peculiaridades locais e
regionais; e vi) Define prazos escalonados para implanta¢do da NR.

Foi realizada uma andlise de riscos relacionados a adesao e aplicacdo da NR e concluiu-se que
apesar de haver riscos, eles serdao largamente suplantados pela mudanca de paradigma proposta pela
NR, cuja aplicagdo ird proporcionar o cumprimento dos objetivos de ndo transferéncia dos excedentes
de escoamento para jusante, diminuicdo a carga de poluicdo difusa de origem pluvial, reducdo de
alagamentos, enxurradas e inundacgdes urbanos, trazendo beneficios sociais, ambientais e econémicos
de forma justa e equitativa para todos.

Além disso, essa norma de referéncia foi idealizada diante de um vazio regulatério no que
tange ao servico de drenagem urbana e portanto, propGe o protagonismo das agéncias reguladoras
infranacionais para que seja o servico efetivamente executado.

Assim, a alternativa escolhida se materializa na forma de uma NR, a ser editada pela ANA,
sobre CondicBes para Estruturacdo dos Servigos Publicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
Urbanas, conforme proposta no Anexo I.

Pelo exposto, submetemos este Relatério a avaliacdo pela Diretoria Colegiada da ANA.
Conforme estabelecido na Lei n2 13.848, de 2019, e no Decreto n? 10.411, de 2020, sugere-se que a
referida minuta de NR seja submetida a consulta publica, por um prazo minimo de 45 dias, tendo como
material de apoio este relatério de AIR e seu anexo. Adicionalmente, em atencdo ao inciso Il, do § 49,
do Art. 42-A, da Lei n® 9.984/2000, sugere-se a abertura de uma audiéncia publica pela internet, em
data a ser definida, durante o periodo da consulta publica.
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E o Relatdrio.

Brasilia-DF, @ @txt_dt_documento@ @.

(assinado eletronicamente)
@@N_Maiusc_Sig@@
@@cargo_inic_maiusc@@

(assinado eletronicamente)
@@N_Maiusc_Sig@@
@@cargo_inic_maiusc@@

(assinado eletronicamente)
@@N_Maiusc_Sig@ @
@@cargo_inic_maiusc@@

De acordo. Encaminhe-se para apreciacao.

(assinado eletronicamente)
(NOME EM MAIUSCULAS)

(Cargo com iniciais em maiusculas)
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